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Introdugio geral

Destacues

ATIVIDADES

() ano de 2020 ol wm ano, a todos os tiules, atipico ¢ excepeional,

0 - A pandemia

A pandemia, logo a partir do primeiro trimestre ¢ durante todo o ano, condicionou
severmmente as diferentes alividades ¢ respostas socinis do CRIA,

Encerramento de atividudes em modo presencial, nermas, divetrizes, um Plano de
Conlingéneia a cumprir ¢ novos regimes de luncionamenta,

Um dos objetivos centrais passou i ser a mohilizagiio de lodos os Direlores 'I'écnicos,
Coordenadores ¢ Cheles de Servigo para definir, comprir ¢ fazer cumprir as orientagoes
du(s) tutela(s), elaborar a atualizar o Plano de Continggucia, cuidir para que o CRIA
niio fosse vitima de wm surto, protegendo os nossos liabalhadores e os nosses utenles,

Nesde j4 um agradecimento pelo prolissionalismo, dedicagio, empenho ¢ atitude pro-
aliva da nossa equipa de responsiivels por equipas ¢ servigos. Exlensivo a todos os
trabalhadores que se empenharam e circunstineias novas ¢ dificeis i manter o nivel
dos servicos nos novos moldes e a cuidar dos nossos ulentes. Também s familias pela
compreensiio generalizada que manifestaram, o apoio ¢ o cuidado na protegio dos seus
Familiares nossos wtentes, Finalmente registar ¢ apradecer, com muila admiyagio c
profundo aprego e respeito, a enorme capacidade de adaptagiio a novas normas ¢ modos
de luncionamento, mesmo cm siluagiio de enorme desgaste emocional, dos nossos
ulenies!

Foi um esforgo enorme. Mas covren bem. Todos os casos individuais surgidos loram
identilicados, cncaminhados de acondo com as orientagdes dn antoridade de saide, e
contidos, sem contagios no interior da Instilunigao.

Depois alguny objetivos centrais,

Trés infeiativas/prajetos, uma de curto prazo e duas de médio prazo, a decorrer hil varios
anos:
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I Sala da antiga piscing
O aproveitamento da sala da antiga piscina, tornada pelo lempo deposito de materiais.

Fazer dela uma nova sala polivalente para uso peneralizado das diversas unidades do
CRIA. Conseguiu-se realizar. Com o apoio financeiro do Banco de Portugal, mercé do
trabalho de contacto inicial de trabalhaderes do CRIA com trabalhadores do Bdl*, que
se traduziv numa visita ao CRIA, no conhecimento do lacal, do projeto. Depois o apoio
destu equipn do BdP no dmbito interno do Banco e o aprovagio da candidatura do
CRIA.

A sala estd i disposicao, com diverso equipamento também envolvendo linanciamento
de outras entidades  externas que se  quiseram  associar: o MeDonads,  Grdo
Calé/Trincancla e a Junta de Freguesia de Abrantes e Allerrarede (mesmo que estes
apoios ainda nao tenham odos sido efetivados),

2 - Projeto do CAQ 2.

Um projeto fundamental. Primeiro porque o CRIA cstava desde o inleio do
fincionamento do Lar Residencial em incumprimento, Os novmativos previam o avesso
dos utentes de Lar Residencial a atividades ocupacionais em CAO. Nilo compriamos
uma obrigagiio lepal ¢ ndo proporciondvamos aos nossos utentes o acesso a um diveito
que tinham, Depois porque v Lstado tinha negociado com a CNIS o pagamento da
frequéncia dos CAO, aeumulando a comparticipagio com a ja existente paa o Lar
Residencial, Ou seja o Lstudo comparticiparia o acesso a CAO com a comparticipagilo
prevista,

No caso do CRIA e para os 20 nlenies do LAR Residencial, a uma compatlicipagiio por
utente acima de 500,00 euros, ratava-se de uma nova receila mensal acima dos
10.000.00 euros, ou seja superior o 120,000,00 curos/més. Fste projeto permitia ainda
repularizar a estrutura organizativa do CAQO existente, Os normalivos estabeleciam que
os CAQ fmcionariam em unidades nfio superiores a 30 wentes, Ora o CRIA estava a
funcionar com uma unidade de 70 ulentes. O CAO 2 permitia acolher os 20 utentes do
[ar ¢ ainda mais 10 ja a frequentar o CAO, ficando como uma unidade de 30, enquanto
o CAO ja existente (CAO 1) licava com duas unidades de 30, dentro do formato
estabelecido. '

Os trabalhos para este projeto iniciaram-se ainda em 2016, com contaclos com o IS8 de
Santarém. Decoren uma vistoria para verificar as instalagoes, deliniram-se pequenas
nhras a realizar (sobretudo as #onas de duche, elevadas, tiverem de ser rebainadas).
Depois nova vistoria para verificar a conformidade ¢ finalmente o licenciamento ji em
meados do ano de 2020 ¢ a orientagiio para abrirmos o CAQ 2, o que acantccew em
Setembro,

Este projelo estd inserido nos Planos de Atividades anuais do CRIA desde 2016,
aprovados pela Diregllo e pela Assembleia Geral.

Aguavdamos pela assinalura do acordo de cooperagio respetivo.
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3 Nova Unidade de Magiio. —P

Fm 2015_inicigram-se conversagdes com a CM Magfio no .*:t!llﬁiﬁ]"dl-\'&:l'ilil:ﬂl'-S{:
eventuais espagos lisicos para instalagio de uma unidade de CAQ, tendo ainda nesse
ano eblido parceer lavordvel do CLAS de Magiio (aprovado por unanimidade) para
eriagfio da resposta social CAQ,

No ano seguinte apds a andlise dos dados julpon-se pertinente implementar CAQ e Lar
Residencial, dando resposta & extensa lista de espera (e considerindo o relerido a
propisito do inicio do processo do CAO2). Trala-se, com este projeto, de aumentar a
oferia de respostas aos nossos ulenies e 4 nossa comunidade local, repional ¢ mesmo
nucional, numa drea de prande caréneia a nivel a todos os nivels lemiloriais, como € o
caso oy Lares Residenciais. Muilos dos nossos utentes e Lamilias anseiam por esta
resposta, preocupados legitimamente com o seu (uturo.

Ainda cm 2016, a solicitagio do CM Magao realizou-se uma reunifio com o Ministro do
Trabalho Solidariedade e Scgurnnga Social, pava apresentagiio do projeto e da parceria,
O Ministro deu luz verde, considerando que se tratava de uma parceria exemplar,

Ji em Fevereiro 2017 o projelo foi apresentagio na Assembleia Municipal de Magdio,
pelo Presidente da Diregiio do CRIA,

Ainda nesse ano ol desenvolvido o projeto de arguitetura para a remodelagiio do
edilicio,
Em Julho de 2017 foi assinado protocelo de parceria entre a CMM ¢ o CRIA, tendo sido

Ieita a apresentagiio piiblica do projeto,

Fm 2019 iniciaram s as olwas de requalificagiio do amligo quartel dos Bombeiros, Ja
no limal de 2020 _se deram por concluidas as obmas e se deu infeio & aquisigio do
mobilidrio e equipamento, timbém da responsabilidade da CM Magao,

Fsle projeto estd inserido nos Plimos de Alividades anuais do CRIA anuais desde 2016,
aprovados pela Diregiio e pela Assembleia Geral.

Iniciou-se a claboragio do dossier documental pma o pedido de licenciamento, que
inclui estratura de recwrsos humanos, Realizaram-se também os necessarios estudos
relativos d estratura linanceirs desta Unidade.

Scguir-se-i o assinalura do respelivo acordo de cooperagéo.
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CONTAS -
A receila global ascendeua 1. 748. 897, 40¢
A despesa global aseendeu a 1, 758, 452, 60€
Q) resultado de exereleio apresenta um saldo negativo de 9. 555, 20E,

O resultado negativo tem a ver com redugio da reecita entrada alé 31 de Derembro,
devida ao processamento, andmalo. dos pedidos de reembolso do CRP (lormagio
profissional) como se explica:

Os pedidos de reembolso foram fortemente condicionados ¢ muilo atrasados pely
anomalia do novo regime de luncionamento decidido pela ttela, em lungito da
pandemia ¢ das medidas/orientagoes para o5 CRP. De faclo uma parte do ano o
funcionamento loi niio presencial, o que trouse muitas diliculdades & tatela para ldar
com a siluagho, uma vez que se lrata lundos comunitirios, com regulamentos
comunitirios, o que acarrelon morosidade ao processo. O Organismo Intennédio (drpiio
do IEFF de acompanhamento dos CRE) niio tinha awonomia para dar orientages ¢
saber exalamenle o que conlinuavit (on nido) a ser clegivel e linanciado. Assim os
pedidos de reembolso tiverem um processamento alipico e com atrasos sipnificativos.

O wvalor dos dois reembolsos com recebimento diferido para 2021 é de cerca de
H0.000.00 €.
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2. RESPOSTAS SOCIAILS

Quadro de Utenfes/Alunos por Resposta Projeto Social

Nesposin Social N e Utentes £ Alwros
Edweaciond ;

Centro e Recursos o o inelusdn 1046

Contro o Atividades Qcipacionais - L0 61

Cenitro de Aivickades Ocupocionaiy - (107 30

Lo residenciol Abrentos 20

( ‘vatro de Reabilitaceao Profissional |00
Rewndimento Secial dv Insergdo 24
Programe Operacional Pessoas Meis € Sreneiday - POAPNMC 348
linervengao Precoce 49
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2.1 Centro de Atividades Ocupacionais | CAO |
Engquadramento Geral

Este relatorio tem por finalidade efetuar a avaliagéio do trabilho desenvolvido no Centro
de Atividades Ocupacionais | duranic o ano de 2020 ¢ o eumprimento dos objetivos

proposlos,
O ano de 2020 foi um ano wlipico marcado essencialinente pela pandemia COVID-19,

Mo diz 16 de margo inlerrompemos as alividades presenciais ¢ 86 reabrimos as

atividades em junho de 2020,

Recebido o licenciamento do CAQ 2 em julhio, a divegdio decidiu pela sua abertura em

sctembro.

No segaimento da aberiura do CAO 2 Toi efetuada uma reorpganizagio dos grupos das
salas de CAO, na base desla reorpanizagio esteve sempre presente o benelivio paa os
utentes de integrarem wm grupo/CAQ com uma dindimica de inlervenciao mais assenle
na eslimulacao sensorial ou Tuncional. Constitufram-se assim 6 grupos funcionais no
CAQ 1 (total de 60 wientes) e 3 grupos sensoripis CAQ 2 (total de 30 utentes),
prevendo-se que, quando a situagio pandémica o permita a integiagiio dos ulentes do

Lar Residencial nos CAQ'S,

Em junho de 2020, guando reabrimos tivemos gue eriar grapos rotativos de lrequiéneia,
por forma a garantiv as medidas de seguranga previstas no guido de reabertura DGH/SS,
nomeadamente » distfneia de segmanga cm sala, De referir que gavantimos a frequéneia
cm permanéncia nos utentes cujos cuidadores possiveis  desenvolviam  atividade

profissiomal, aos utentes isolados sein suporle e casos sociais problematicos avalindos,

Desenvolvemos uma adenda ao PDI, divecionada para & compreensio ¢ relorgo de

medidas de sepurangn dos nossos ulentes.

Adaptamos as nossas alividades § nova realidade e tendo sempre presente a promogio

do bem-estar, qualidade de vida ¢ satisfagiio dos nossos ulenles desenvolvemos as
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atividades possiveis no atual contexto, priovizando a scguranga e protegiio dos nossos

tlentes.

Niio vbstante a atual situagiio desenvolvemos ainda algumas melhorias no processo de
implementagio dos virios processos chave dos relerencinis de qualidade da Seguringa
Social, de salientar o inicio do processo de revisio do modelo de  Plano
Desenvolvimento Individual ¢ a atualizagiio do processo de administragio terapéutica ¢

cuidados de satde,

Para concluitmos o processo de consolidagio do desenho metodologico ¢ conceptual de
lunciongmento da Resposta Social CAQ | no CRIA, necessilamos ainda de amadurecer

alpuns conceitos e de adotar nma atitude de permanente formagio da equipa

Lintre outros aspetos destacmnos:

I Melhorimos os processos de Tuncionamento do CAQ;

2. Inicimmos novo processo de revisio do modelo PDL

3 Desenvolvemos o espirito de co. Responsabilizagio e trabalho de equipa;

. izemos 12 veunibes de cquipa éenica devidamente registadas e superamos as

dificuldades da introdugiio das reunides online;

5, Fizemos 18 informagoes aos sipnilicativos/utentes:

0. Melhoramos 0 plataforma  de  informagiio  padilthada e arquivo
informdtico/digital, nomeadamente quanto & conlidencialidade introduzindo palivra
passe nos processos dos utentes:

7. Lfetuamos 2 revistes a lista de espera ¢ desenvolvemos tlodo o processo de
admissito e candidatura que culminou com @ admissio de 4 novos utentes 3 para o CAO
Le | parao CAO 2;

8. Atwalizamos os  procedimentos  inerentes  ao  processo  de  revisfio  das
comparticipagdies familiaves, eriando wna Instrugito de trabalho especilica;

0. Desenvolvemos 2 processo de revisio das Comparticipagdes Familiaves, 1
extranrdingrio em julhe ¢ o ordindrio previsto na instrugiio de trabalho nos dllimos
meses do ano;

1), Lfctnamos 13 inlormagdes a Divegdo,

1. Reorganizamos todo o espago fisico de funcionamento das atividades Tace as

medidas de prevengiio de contigio do COVID-1Y;

Geréncia 20020
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prevengio ¢ sepurangy relativamente & pandemia COVID-19.

Nelinimos  procedimentos  espeeificos ¢ adotamos comporfamentos pua a

Hf

Na quadro abuixo apresentamos vma avalingiio em sintese, da conerelizagio de todas ax
atividades # que nos propusemos e segnidamente avalisamos cada uma das atividades

cm particular, evidenciando os resullados obtidos.

Resuliados Obtidos / Atividades Propostas

AVALIACAO - Plano de Atividades de Inclusio CAO |

ATIVIDADES / Ohjetivos Gerais

Recursos i Principais resulindos
Atividade tipn Objetives Gerais SEE =
Iiternos Externns Muonitovizacin Avalingfio
| T Coim cxrtu;fm da
alividade do dia
damie e dp
Pdscon, ns
: atividades o
Asslonalng as datas hMonitores e AATD, ' iy
y : d ; desenvolvits
conremorativas do Digdo | Material de deseasto; Ean

Adividndes
estritnmente
ol prelds

Atividudes de
tesenvaly hinento
pesseal ¢ soeial

Pai, Pdscoa, Din da Mie ¢

batal, vscritdrio Nodia 13 de
fevereiro
COMMCIIOEIN0E G
thim mundial da
_ ] ridio.
_— Ilomitores, AALD:
Patencianliznr

competéncing utd no
miximo potencial do

Material de

Vasos, e, plantas
aromidivas,
ptensilios de

Mescnvolvimento

L
desenvalvimenls

2020

cont as aduplagdes
necessarie.

Cuoncluida com
stcesso transita
para o ano 202

ufenie. s
Jordingem.
Promover compeléneias Monitores e AAD. h‘-‘l[diﬂ na
de relaciommento Viatura CRIA, connmidade para
il 1 3 )
interpessoal Material de desgaste; us vendas; Interrompida Cameehula
autodeterminugito ¢ material de Lspagos
escritdrio; tecilos, coinerciais:

avtanommia,

)




Atlvidades
Inilieo-
terapinticas

Allvidades
soclocullurais

Reforcar lacos lamilres,
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linhas, telas;
cozinha; bens
alimentares,

Proporcionar alividades de
partitha e convivio entre
utentes e comunidade,

Monitores, AATY,
Téemeo ide Desporto
Adduplisdio o
Paicuimolrivizii,
Viutuins CRIA.
daterial de despasie
materiad de
escrilonio; ajos;
aparellagens,
CTYs/pen; materiol v
cquipamenio
desportivo,

Clanman
Municipal
(et il
pitleo); Familins
¢ communidade cm
veril.

Cinara
Municipal de
Abrantes;
Insfituto
acional de
Reabilitagin,
Associagiio de
Despoto
Espevial e
Sunlurdm;
Sprecial
CHvinpics:
Associngio de
Judo de
Santardm.

Comemerar as datas
lestivas de acordo com as
leadiches,

domtores © AAD.
Viatueas do CRIA.
Phadars pawa plantar,
castanhns, bens
wlimentires, camimn,
cusinhi,

Awlarguins
locais, empresns
lovais, RAMLE,

Interrampicha

Concelada

Fnterrompida

Em
dezenvolvimento

Caneelidas Wi
atividinles
desportivas.
Promoyvemos wmid
festi de carn,
1 fstituigiio com
Lafle ¢ destile,
Com a encenagio
e servivos
lipados a satide.
Comemoramios o
din  internacional
din  pesson com
delcitncip alvavés
de nma alividade
online com 0%
alunis iy
agrupanienio o o
escolas de Mugiio

Comemonumgs
Silio Martinho com
lanehe e passeio ©

Canlanmos us
Juneiras no
exlerior




Cirnnra
Municipal de
Abrantes,
comunidades em

T . .oy | Eouipa éenica,
Sensibilizar a comumidade AADL. EPA. Materinl

ein peral para s dsdotnation
potencialidades arifsticus M
cseritdrio. Viatras

das pessoas com ;
PSR do CRIA, Guarda-
deficiéncin. ) )
roupi ¢ aderegos.

Assoviagio
Culpural - Grspo
de Teatro Patha
de Abrantes,

Outras Alividades Desenvolvidas

Face a situagio pandémica ¢ respetivas restrigties a equipa nio crazon os bragos e [oi-se
reinventando ¢ assumindo uma postura erialiva conseguin ir coneretivando ao longo do
ano muitas atividades, que nio estavam inicialmente definidas em Plano de Atividades.
De salientar a participagiio em alividades online para que fomos convidados e oulras
que sempre gue o tempo permitin oplimos por desenvolver ao ar livie nos jardins do
CRIA. consepuinde desta lorma maximiza o distanciamento de seguranga,  sio
exemplos o dia da danga o Dalloween as vérias caminhadas nas redondezas da
instiluigiio as decoragdes e os posiais ¢ lanche de Natal, Participimos ainda numa
atividade promovida pelo Rotary Club de Abrantes denominada a Arvore Soliddria,

decordmos CN'S que simbolizavam os apoios que iam sendo atribuidos ao CRIA,

No dia 23 de outubro parlicipimos a convile da Associagiio de Futebol de Sanlavém,
numa atividade comemorativa do linal da Taga de Portugal 201972020 vestindo as |-

Shirts alusivas a essi comemoragio.

Celebramos o dia Mundial da Musica, dia | de outubro no exterior da instituigio, no di
da alimentughio construimos uma roda gigante dos alimentos com a parlicipagio de
todas as salas, assistimos ainda a uma Wansmissio onfine a convile da Cimara

Municipal de Abrantes, Rila ¢ a Floresta dos Legumes,

No dia 16 de janeiro recebemos do grupo de catequese da comunidade do Carvalhal,

ntravés do Sr, Padre Pedro uma SMART TV, para a nossa sala polivalente.

Por altura do Natal lizemos videos em gue os utentes do CAQ, descjaram as Boas
Iestas sos colegas de oulras Respostas Sociais, ¢ visualizaram videos dos colegas com o

mesimo sentido,

uerdl ¢ interrompida Cancelads

.
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No ambito das atividades de prevengio e medidas de sepuranga para o contigio por
COVID-19, desenvolvemos win folheto informative ¢ sclecionamos wm video que foi

irabalhado do ponto de vista pedapdgico em cada sala/prupo.

Acompanhiimos os utentes através de contacios ndo prescnciais durante o confinamento
¢ apoio alimentor aos signilicalivos e ulentes que solicitavam esse apoio duvante o

periodo gue permaneceram no seu domicilio.

Proposta de Agio

0 Taco no bem-estar e na qualidade de vida dos utentes € a nossu priovidade, propomo-
nos a promover ¢ consolidar o tabalho de equipa na partilha da responsabilidade e
decisdio. Monitorizar ¢ avalior sistematicamente o desenvolvimento das estialégias ¢

metodologias delinidas a fim de promover a sua melhoria continua,

Conelusin

Tendo como relerencia as atividades e os objelivos propostos no plano de atividades
pata o ano de 2020, consideramos que os objetivos inicialmente delinidos foram na sua
maioria infuenciados pela situagiio pandémica, tendo obrigado a reformular alguns e 4

cancelar a realizagino de oulros.

A avaliagiio plobal que se pode fazer du atividade do CAO 1 no ano de 2020, leva-nos a
estar ofimistas quanto ao seu futuro, a cquipa respondeu muito positivamente na
adversidade o revelou-se competente parva ultiapassar os obsticulos, prevendo-se assim
que vencida a pandemia estareimos prontos i eorganizar de imediato novamente toda a

nossa atividade,

No entanto, revela-se ainda necessdrvio continuar a trabalhar muito na consolidacio ¢
melhoria das wividade, mélodos e procedimentos definidos, nomeadamente atraves da

formagio continua dos prolissionais que integram a equipa,

Salientamos ainda o facto de relativamente ds medidas internas de seguranga para o
COVID -19, termos dado sempre wma resposta proporeional a situagio pandémica,
nomeadamente reforgande ¢ alicrando  comportamentos ¢ medidas  sempre  que

necessdrio, esta dinfmica possibilitou que os (rés casos de profissionais infetados niio




fivessem contagiado mais ninguém na cquipa nem ulentes, eviando assim uma baneka a
disseminagiio interna do vires na resposta social Wl s0 foi possivel gragas ao elevado

profissionalismo dos envolvidos,

2.2, Centro de Atividades Ocupacionais | CAQ 2

Introdugao

Este relatorio tem por finalidade efetuar a avaliagio do trabalho desenvolvide no
Centra de Atividades Ocupacionais 2, entre setembro e dezembro de 2020, bem como

de cumprimento dos ebjelivos propostos.

Apds vistoria s alteragBies efetuadas ao edificado e o parecer lavorivel da Seguranca
Sacial de 03/09/2018, sepuiu-se a elaboragio de loda a documentagdo técnica para o
licenciamento do funcionamento do equipamento CAOZ. (Requerimento de
licenciamento, Repulumento Interno, Quadro de pessoal e processo de scelegiio, listagem

geral de utentes CAO?2 ¢ distribuigiio dos wentes por CAO's),

Reeebido o licencimmento em julho de 2020, a Diregdio decidiu pela aberlura do CAOZ,

em selembro do mesmo ano.

No sepuimento da abertura Toi efetuada uma reovganizagio dos prupos das salas de
CAO, Na base desta reorpanizaciin esleve presente o benelicio pawra os ulentes
integrarem um grupo/CAO  com uma dindmica de intervengiio mais assente na
estimulagio sensorial ou funcional. Constituitam-se assim 3 grupos sensoriais CAQ 2

(total de 30 utentes).

Devido a sitvaciio pandémiea, foi destacada uma equipa téenica do CAQ 2 para o Lar
i 1 i
Residencial para promover ¢ desenvolver alividades com os wlentes do i residencial

|
prevendo-se que, quando a pandemia o permita, se elelue a integragio de alguns destes

utentes no CAQ 2,

17 de salicntar que esta equipa tentou sempre conerelizar da melhor forma ¢ adaptar as

atividades do PAA passiveis de serem realizadas no espago da instituigito.




Enguadramento Geral AN

A resposta Social Centro de Atividades Ocupacional 2 (CAO2), iniciou o seu

[unciommmento ¢ selembro de 2020;

Destina-se # pessoas com deficiéneia, com idade igual ou superior a 16 anos,
cujas capacidades niio permitem, lempordria ou permanentemenle, o exercicio
de uma atividade produtivig

Tem uma [requéneia de 30 utentes, com idades compreendidas entre os 18 ¢ os
70 anos, funcionando todos os dias dteis no hordrio dos 8:300 s 17.000;
Atualmente, o CAOQ 2 funciona com Wés salas sensorints nas instalagoes o
CRIA e uma outra sala (temporariamente )no espago fisico do Lar residencial;
Sendo assim, o CAO 2 Sensorial pretende melhorar sempre os servigos
prestados, promovendo o benvestar e o qualidide de vida dos utentes, airvés do
desenvolvimento de um ambiente sceurizunte © cstimulante do ponto de vista
multissensorial, resulando a intensidade e a especificidade dos estimulos, com

vista 4 regulagio |:uIn]:[:-rl:nm:niil.l e respettando as caracleristicas de cada utente:

Destacamos algumas medidas adotadas:

. Desenvolvemos wma scdenda ao PR divecionada para o compreensio ¢ relprgo

de medidas de sepuranga dos nossos utenles.

- Adaptimos us nossas atividades & nova realidade, Tocadas na promogiio do bem

estar, qualidiude de vida e satislagio dos nossos ulentes, desenvolvendo-as e
adaptando-as ao atual contexlo, priorizando a seguranga ¢ prolegio dos nossos

ulenles,

. Melhordmos os processos de funcionamento do CAO 2;
16.
17.
18.

Inicidmos novo processo de revisio do modelo PDIL
Desenvolvemos o espitito de corresponsubilizagiio ¢ rabalho de equipa;
Alualizimos os  procedimentos  increntes ao  processe  de  revisio  das

compatticipugbes Fmiliaves, criando uma Instrugiio de (rabalho especilica;

. Desenvolvemos um processo de revisiio das Comparticipagdes Familinres em

setembro ¢ o ordindrio previsto na instrugdo de trabalho nos tltimos meses do

ano;
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20. Reorganizamos todo o espago lisico de funcionamento das atividades [ace as

medidas de prevengio de contapio do COVID-[9; o {{
21, Delinimos  procedimentos espeeificos ¢ adoldmos comportamentos para a

prevengio ¢ seguranga relativamente & pandemia COVID-19.

Wo guadro abaixo apresentamos iima avaliagiio em sinlese, da coneretizacio de todas as
alividades & que nos propusemos e, sepuidamente, ir-sc-4 analisar cada uma das
atividades em particular, evidenciando os resullados obtidos. Do Plino Anunl de
Alividades realizado mnteviormente & abertiwra do CAO2, foram postas em pratica apenas

as atividades possiveis tendo em conta a natureza deste CAQ e a siluagao pandémiea,

Resultados Obtidos / Alividades Propostas

AVALIACAO - Plano de Atividades de Inclusao CAO | 2020
ATIVIDADES / Ohjetivos Gerais
Recursosiiy I'rineipais resulindos
Atividude Hpo Objetivos Gerais
Interiog Exteinos MMomitorizigin Avaliagio
A atividade
. comemorativa da
alar as dali o % 5 :
Adividales ﬂ“h”l." 1_': g & Mm"".'m” m}l : época nadallcia fol
comernorativas do Din do | Matecial de despaste; S ;
estvifameniv Pai. Pascas. Din da M ¢ wial d Alingido desenvolvida com
S THTHT T IRRAEY, 1AM CR RS Mutt_.rta_ e as adaptagoes
Qe ! Malal, escrildrio ;
necessirias.
Adividades de
desenvalvimento | Reforgin kgos Ganiliares, linterrompida Cancelada

pessoal e social




Adividades
lidico-
terapiuticas

Proporcionar atividades de
partillin ¢ eonvivio entre
uientes ¢ comimidade,

Adividades
soclocullurais

Comeniorar s datas
lestivas de acondo vom as

Lradigiics.

ionitores, AAD,

Técnico de Desporto

Adaptado e
I'sicomotiicista.
Viamas CRIA,

Mnterial de desgaste;

material de
escritdrio; trajes;
apareliazen,
C'sfpen; material e
equipamento
desportiva,

Monitores e AADD,
Viatprps do CRIA.
Phantas pavi plantar,
ln.'ltHliilIIl‘.H. I.n'm.
alinienlses, canms,
coelnlia

Cinwara
Municipal de
Abrontes;
Instituto
Macional de
Reabilitagio;
Associacho de
[esporto
[special de
Santarém;
Special
EMyuprics,
Associagio de
Judo de
Santarém,

Autarguing
loeais, cinpresas
Toeais, RAME:
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Canceladas as
atividades
desportivas.
Comemoramos o
din  imernacional

da  pessoa  com
deficiéncia através
de HE
cominhada [1H]
instituigio.

tealizou-se

vacinagao da

prips em parceria
com entidades de
anide,

Comemarnos o
Sao Martinho com
lanche ¢
atividimles de saln.
Decoragio do
espriyo Hsico du
A de aeordu
com 3t lennitice do
Outorio.

Sensibilizar s comunidide
em geril i as
peeneialicdades arfistivas
s pessois eom
leliciéncia.

Lquipa éenica,

AATY ET'AL Material

de deseaste e
eseritorio. Vintmas
do CRIA. Gugrda-
roupa € aderegos,

Cimaa
dlumicipal de
Abrantes,
comunidade em
peral e
Associngio
Cultural - Grupo
de Teatra Pallin
e Adwanles.

Interrompida

Canceludn
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Para além das atividades constantes no PAA, Toram desenvolvidas no CAO2, entre

setembro e dezembro de 2020, as seguintes atividades:

Atividades desenvolvidas nas salas sensoriais 1. e
selentbro a dezembro de 2020

Més r Atividade

- Aoz colorido;
- Massa Caseira;
Setembro - Alividades sensariis com o prari-apiedis © misicig
- Alividades sensoriais com piscim de fgo colorids;
- Confegin de hiscoitos;
- Elaboragio de frtos vom material sensorial.
- Elaboraciio de mn eorngio pava decorar a fdrvore alusivi ao tema 0 dia muandinl do coragiio™;
- Picotazem do corigiio puva i ptigen de onm Fagania para decorar o poria de cadi unn dis
salas sensoriais,

- Comstrugiio i drvore teaiticn;
- Cominhbada pelo espago lisico envolvente da institvigio, com o intuito de apanhar folhas secas
Ctuhro i chitbonr us ourigos do ondone:
- Picotugem das folhas do outone para contivirmos os mobiles do corredor,
- Construgho de bonecos alusivos ao IHalloween com espitulas de madein; ‘
- Pintura de bruxas e picotagem dos morcezos do Halloween para construir o mohile;
- Pintura ¢ decoragiio de nma abdhorm com tintaz e ralhas de corlign.
- Decoragio de mascara para o Flash Mob alusivo ao Halloween;
- Construgiio de pacote para colocir ns castanhas do 5. Martinho:
Movembrn = Pieatigem e decorsgdio da Mok Costunlia ¢ da folla para decorar a dovore teoitica,
< Comstrgiio de mobile da Maie Castonhba ¢ decoragio do ball do CAD2; |
« Devormgiies do Natal (nobile de pai natal ¢ estrelas, anjos copos de papel decorados de renns ¢ | ‘
preis thlitds pavi w decoragdo da drvere teindtica, cando de boas Festas juntamente drvore de nital
van espiitulis ¢ pomponsy;
- Canminlidus ao ar livee dentro do espago (isico da instituigie.

Llezembio - Constrogiio di Brein do pai naal;
- Festit de Natal selaptuc, lilmagens alusivies & quindia, entrega de prendas pelo Pai Natal e
convivio com limche de Natal.

A somar o estas, foram tambeém realizadas atividades em contexto de Lar Residencial
com utenles do CAO2 assinalindo ay seguintes datas: Din do Coragiio, Outono, Dia da ‘

Alimentagiio, Dia de Todos os Santes ¢ Halloween, Magusto ¢ Natal.

e Relativamente ao Dia do Coragdo, Dia de Alimentagio ¢ Dia de 'lodos os Santos
Malloween foram realizados atividades pldsticas para assinalar estes dias, lais ‘
como desenhos, recortes ¢ drvore temdatica.

o Na lematica do OQutono, foi construido wm painel & uma drvore do Oulono com

clementos da natureza para decorar o lar.
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s Foi lwmbém comemorade o Dia de Sao Martinho: leitura da lenda de Sio

Martinho, publicala nas redes sociais; a cangio tn Marian  Castanhas
acompanbada com gestos e realizado o magusto com  fogueirn ¢ lanche

reforgado.

o Uma vez que os ulentes do Lar Residencial foram privados de comemorar o

Natal com as suas lamilias, @ equipa do CAO2 realizon um conjunto de
atividades que foram nlém das presentes no PAA, para proporcionar memdrias
pasitivas num periodo que foi vivido com algum sofrimento, pelos ulentes ¢ scus
Lamiliares.
lloram constividos ¢ aplicados vivios elementos interiores ¢ exleriores e
decoragiio de MNatal,
A Festa de Natal foi realizada apenas com os ulentes e colaboradores do CAQ,
presentes no Lar Residencial, Nesta lesta foram distribuidas pelo Pai Natal as
prendas do CRIA. Coreografiram-se duas misicas para publicar nas redes sOCins
na véspera de Natol e foram confecionados dois troncos de Natal para o lanche
reforgado ¢ partilbado entre os utentes e funcionarios.
Parva garantir que todos os ulentes receberiam prendas, neste Natal distante das
familias, Toi lmgada nas vedes sociais uma “Campanha de Apndrinhamento” das
prendas dos ulentes. Esta campanha [0i wn sucesso, sendo que lodas as prenclas
solicitadas foram apadrinhadas, havendo utentes com apadrinhamentos miltiplos.
Como prendn de Natal dos nossos utentes para os seus enles queridos, realizou-se
a encenagiio de uma pega de Natal, intitulada "0 Monstro das Cores no Natal”,

ande se exploraram as cmogdes vividas neste Natal longe das familias,

Devido 4 instubilidade emocional ¢ conflitos interpessoais dos ulentes, houve urgéneia

e desenvolver alividades paran gestiio emocional, apesar de nio constavem no PAA,
B

Assim, toda a cquipa, sob orientagio da equipa téenica, empenhou-se em desenvolver

dilerentes atividades e adotar estratépias espeeflivas para gestiio emocional dos utentes

esidentes no Lar Residencial. Bstas atividades Liveram como mole a leitwra do liveo *0

Monstro das Cores”, de Anna Lennas, através do qual se exploraram as cinco emogdes:

alepria, tristeza, raiva, medo ¢ calma,

No dmbito das atividades de prevengiio ¢ medidas de sepuranga para o conldgio por

COVID-19, velireamos durante todo o periodo de setembro a dezembro as medidas de

.
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seguranga junlo das Tamilias, ulenles e prolissionais envolvidos, Foram realizados
contactos lelefonicos regulares s familias de ulentes que ndo lrequentavam a resposta

parcial ou lolalmente neste perfodo,

Proposta de Agiio

Alendendo as earacteristicas e quadros clinicos dos utentes que frequentam o CAQ 2, ¢
necessdrio repensar u organizagio e os objetivos das suas salas: de Tuclo, com a criagiio
do CAO Sensorial, 1ém surgido desalios no dia-a-dia, em parle relacionados com 2
neeessidade de ransformagio das salas — de funcionais para sensoriais, Neste sentido,
mais do que salas de trabalho, as salas do CAO 2 deverio ser anslormadas em sabis
sensoriais, equipadas com material sensorinl especifico, e que terio um grande impacto
mi melhoria do bem-estir e luncionamento comporlamential e emocional dos nossos

mlentes, com resultados indiseutiveis ao nivel da melhoria da sua qualidade de vida.

Proptie-sc entdo, a tanstformagiio das salas do CAD 2 em salas de relaxamento ¢ de
estimulagiio mullissensorial (estando previstas o delineagiio de zonas de contengiio

comportimental dentro das proprias salas) que permita:

- Promover o bem-cstar ¢ o relaxamento;

- Promover a repulagiio comportamental ¢ emocional;

- Promover a diminuigio de comportamentos disruptivos e de estereotipias;

- Promover a estimulagiio mulissensorvial: estimular a percecilo auditiva, visual e thetil,

Estando s salas  cquipadas com material - sensorial  especilico, seria possivel

proporcionar aos ulenles uma experiéneia multissensorial continua, mo longo do dia e
[ 4 L

prolongar os beneficios dagueles utentes ja acompanhados na abordagem Snoczelen

sempre relacionados com o atingimento de melas associadas aos objetivos ja descritos.

Seria possivel o trabalho dos téenicos em sala, sendo esse trabalho prolongado pelas

moniloras, atravds das devidas orientagdes téenicas, adequadas a cada wtente,

Propoe-sc entido, que as salas scjam cquipadas com os  materiaisfequipmmentos
adequados, tendo sido claborada wma candidatura em dezembro de 2020, a um

programa de financiamento do INR (apoios financeiros para OMGPD), compativel com

b,

Relaidrio de Atividades e Contas de IJ'JH{'I‘{’:iHé’[I 2020 /

-

|



Pelaiorio de Alividades e Conias i treréncin 2020

os objetivos a que 0 CAO 2 Sensorial se propoe, mais wma vez referindo o bem-estar €

pramogio da qualidade de vida dos scus utentes.

Hi minda a destacar # necessidade nesta resposta de um significativo relorgo de recursos
humanos (téenicos, AAD's) previsto no acordo de cooperagito, sobre o qual se aguarda
a respeliva aprovagiio, A frisar que a diliculdade de gerir um CAQ com uma das salas
num espago lisico (diferente), loma o desalio maior, devido ao facto dos utentes de Lar

Residencial néio poderem ler cantaclo lisico com os demais, desde margo de 2020,

Pado que o bem-estar ¢ a qualidade de vida dos utentes ¢ a nossa prioridade, propomo-
nos promover e consolidar o trabalho de equipa, na partilha da responsabilidade e
decisio.  Compronictemo-nos i monilorizar ¢ avaliar  sistemalicamente o
desenvolvimento das estratégias e metodologias delinidus, a fim de promover a sua

melhorin continua,

Conelusio

Tendo como referéncin as alividades ¢ os abjelivos piopostos no plano de atividades
para o ano de 2020, consideramos que alpuns dos objelivos inicialmente definidos
foram atingidos, porém a sitwagio pandémica obrigow o reformular e # cancelar a

conerclizagio de oufros,

A equipa ndo eruzou os bragos ¢ foi-se reinventando ¢ assumindo uma postura criativa,
conseguindo desenvolver ao longa do o puitas atividades que  nilo eslavan

inicinlmente definidas no Plano de Atividades,

A avatlingiio global que se pude Tazer da atividade do (A0 2 no ano de 2020, leva-nos a
estar olimistas quanto ao sen futuro, A equipa respondeu muilo positivamente 1
adversidade e revelou-se competente para ultvapassar obstaculos, prevendo-se assim,
que vencida a pandemia esiejamos prontos a reorganizar de imediato foda @ nossa

atividadef/ Tuncionamento,

No entanto, serf necessdrio continuar a tabalhay para a consolidagio ¢ melhoria,
nomeadamente alravés da reformulaggo das salas do CAO2 e du Tormagio continua dos

profissionais que integram a cquipa.




Salientamos ainda o facto de, apesar das medidas internas de seguanga para 0 COVID =2

19, termos dado sempre wma resposta acrescida consoante a situagio pandémica o
exigia. nomeadamente, reforgando ¢ alterando comportamentos ¢ medidas, sempre que

neeessiario.

Nio s0 nas alividades acima referenciadas, mas também nas atividades do dig-a-din, e
ao longo deste periodo, verificou-se que o acompanhamento permanente de todos os
colaboradores da nossa respostt social loi fundamental para a coneretizagiao das
mesnits, munidos sempre de um espirito de dedicagiio em prol do bem-estar ¢

autorrealizagio dos nossos ulentes,

Concluimos dizendo que, consideramos o resultado lingl bastante positivo, podendo
mesmo alivmar-se gue os objetivos a que nos propusemos loram alcangudos apesar das

alleragies que tiveram que ser introdusdas,

Continuaremos assim, a lizer o melhor pelos nossos utentes ¢ pela nossa lnstituicio,

2.5 Lar Residencial Abranies

Enguadramenio Geral

O presente relatorio tem como finalidade avaliar as atividades desenvolvidas no Lar

Residencial no ana de 2020,

Com esta avaliagio pretende-se relatar os lactos ocorridos de wna forma eritica, isenta,
objetivit e construtiva, pois ao avaliarmos dessa lorma a nossa atividade serd possivel
emendar, sendo caso disso, os erros ocorridos. ou melhor dizendo aguilo que ocorren

menos bem, em prol da melhorin da qualidade ¢ cficacin dos servigos prestados.

E importante realgar que a leifura deste relatério de atividades deve ser feita 4 luz do

conlexto pandémivo gue vigorou durante quase lodo o ano de 2020,

/':.-'; ,u( :ff?frl
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Fi'ﬂ'l':il.. ‘ 3R 3 i5 | 37.5%

Anilise dos resultados obtidos

Meste ponto do relatdrio ¢ no que se refere ao ano de 2020, iremos fazer de uma forma
|

sucinta & avaliagao das atividades do plano anual em andlise.

U das atividades propostas para o ano 2020 [oi o Realizagiio de reunites com ns

Familias dos utentes do lar cujo objelivo SMART ¢é:
o Melhorar a articulagiio com as familias dog utentes do lar,

Listas reunides nio se realizaram, uma vez que enliiimos em conlinamento a parlir do
dia 16 de margo de 2020, No entanto duvante este periodo de conlinamento o Lar [oi

Fzendo vivios contactos lelelonicos para todas as familias ¢ vice-versa,

Realgando agora a atividade Animacgiio sécio eonltwrnl cujo objetive SMART
\ i ! d

estipulado ¢:
e Crigr plano de animagdo socio cullural pava os lins-de-seniana:

€ objetivo niio Toi alingido uma vez gue uma vez que nio foi ainda contratado
animador sociocultural para o fim-de-semana, devido a situagiio pandémica vivida

ncste ano,
No gue concerne 45 Alividades nan Comunidade, cujos objetivos SMAR' sdo:
e Promover a inlegragio e socializagio na comumnidade,

Liste objetivo também nido toi cumprido devido ao contexto pandémico que vivemos. Os
ulentes apenas lizcram saidas nos espagos circundantes da instituigio, o fim de serem

respeiladas ¢ mantidas todas as repras de sepuranga em vigor neste perfodo,

No que se refere 4 atividade designada Planos Individuais com o sepuinte objetivo

SMART:

o Avaliar a execugio dos objetivos do P1.




Também este objetivo ndo foi atinpido, uma vez que nio nos foi possivel lazer ex
avaliagdo, porque nio pudemos contactar com as familias para Fazermos a avaliagio dos

objetivos.

A atividade Ag¢bes de sensibilizagiio no fmbito dos cuidados de sadde em pessoas

com deficiénein com o objetivo:

o leduzir o risco de erros na abordagem em situagdes de doenga ¢ promover a

prevengio em satide,

Fste objetivo (oi atingido na sua plenitude. A nossa enfermeira lez varias agdes de
sensibilizagiio solwe covid-19, cuidados de higiene, distanciamento, coma mamisear os
LiP1's. Falou ainda sobre a vicinagio e organizon de forma excelente todo o processo de

vacinagiio em arliculagiio com a Sadde Pablica,
Fm relacdio f atividade Reuniiio com os (rabalhadores, cijo objetivo ¢

o Fslubelecer comunicacio eficiente entre a diregio Ieenica ¢ as restantes

trnbalhadoras

Nesta atividade tivemos uma taxa de cumprimento de objetivo e 100%. dado que
[izemos as reunides previstas no plano e por vezes lace a necessidade sentida firemos
alpumas  reunides extraplano, Fstas reunides  extraplano tiveram como objelivo

primordial delinir procedimentos de atuaggo face a pandemin SARS Cov-2

No que concerne & atividade eviae e veformular documentos alinhados com as

novmay da sepuranea soetal cujo objetivo &
o Criar novos documentos do Lar Residencial relalivo ae processo e cerlilicagao.

Este objelivo niio foi atingido pois nio loram criados novos documentos para o lar
cesidencial o fim de os alinhar com os do Manual da Scpuranga Socinl, A eriagdio de
noves documentos esteve sempre direcionada para o elaboragio dos planos de

conlingéncia ¢ respetiva revisio.

Relativamente 4 atividade Reformulacito do gquadre do pessoal cujo objetivo

e Minimizar os custos de Tuncionanmiento da resposta
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Fste objetivo foi parcialmente atingido, os utentes passuram para 0 CAO2 mas lcargni’
no espago fisico do lar. Face a esta situagio consegtimos diminuindo o miimero de
Ajudantes de Agiio Diveta de 1 para 8, reduzindo assim os custos com pussoal.

lace ao exposto, pudemos concluir gue a taxa de cumprimento das vinte (38) atividades

propostas no plano anual de atividades foi de 37,5%.
Acoes de Melhoria

Presentemente acho um pouco diffeil propor agdes de melhoria para o ano 2021, pois
estamos todos dependentes da extensiio e da amplitude do continamento durante cste

HARTE
Conelusio

Apds a elaboragio do relatdrio de avaliagio do Ly Residencial o que podemos

voncluir?

Lm primeiro lugar hi a referir que o ano de 2020 foi um ano de completa mudanga no
Funcionamento do Lar Residencial. Foi também wm ano muito mareado pela pandemia
do Covid 19 ¢ também pelo confinamento, Foi um ano atipico que ez que livéssemos
que alterar a nossi estratégia de atuagdo do plno de atividades, Assim, face a loda csta
situagiio tivemos uma taxa de cumprimento dos objetivos muito baixa. Neste periodo
tentamos desenvolver atividades ocupacionais ¢ Idicas, procurando assinalar as dalas

festivas com a parlicipagio de todos os ulentes

Importa salientar, que procuramos sempre trabalhar em arliculagiio com a Seguranga
Social & com a Saide Phblica, seguindo as suas recomendagoes © orientaghes ue
permitissem assegurar um [uncionamento seguro da resposta social @o necessiria na
comunidade, ao mesma (empo que se parantisse a seguranga de todos os lfunciondrios ¢

utenics que nela convivent.

e e ard o e
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2.4 Centro de Reabilitagiio Profissional ' ll
Enguadramento Geral

Pretende-se com o presente relatdrio deserever ¢ avaliar as atividades ocorridas no
Centro de Reabililugiio Mrolissional, durante o ano de 2020, MNeste sentido ¢ de forma
imparcial avaliaremos o tasa de comprimento dos objelivos anteriormente propostos,

bem como a taxa geral de camprimento do Plimo de Atividades de 2020,

Para a claboragao deste relatdrio, resumimos a mlormagio da execugiio do Plano de

Alividades num quadro estatistico, que ol posteriormente analisado.

Todas as alividades propostas @m em conta o objelivo prineipal da Formagio
Prolissional. o promogio  de agdes  formalivas  que  visam  a aquisigiio e o

desenvolvimento de compeiéneing pessonis, sociais e prolissionais.

Resultados Obtidos

Abividades n N e N de N" de Taxn de
Desenvolver Atividudes | Atividade | Atividade Cumprimento
propostus 5 s Niio
Rendiznda | venlizadas
L
Dia de equipa CRP | 0 I 0%
Jornal de parede 5 k) 0 100%
Alividades
desenvolvidas na 3 A 0 100%
Instituigito de
participagao comum
das freas
Visitas de estudo no 6 4 2 66,7%
fdimbita da lormagiio
teenoldpicn




[ “Dia do ambiente”

Movas parcerias

Implementar novos
mindelos em uso no

CRP

Alividades
desenvalvidas pela

comunidade

Visitas de estudo o

enfichides FPCT

Agocs sensibilizagio

o lulura™

Total

Analise dos Resultados Obtidos

“Experimentar para

Lelatdrio de Atividodes e Contas de Gergnein 2020

0

3d

0

4]

28

0

0

0%

100%

100%

100%:

100%

100%

0%

82%

>

Pela andlise da labela acima, podemos constatar que o Plano de Atividades 2020 leve

wma taxa geral de cumprimento de 82%,

Atlendendo a que 2020 Toi um ano singular devido & pandemia COVIDY 19 ¢ as

conscquentes restrigdes impostas pela DGS e que obrigaram a novas calendavizagdes ¢

adaptagiio a uma novi lorma de vida sociul, considermmos perlinente analisar a

exceugiio dos objelivos propostos:

Quanto ao din de Eguipa do CRP previsto para o més de dezembro, o mesmo nio se

conerelizou, seguindo as indicagdes da DGS de prevengiio do contagio pelo Covid 19,

evilando-se aprupumentos de pessoas (colegas) ¢ sepuindo o Plano de Conlinamento da

instituigio,




No que respeita s publicagoes no “Joyrnnl de Parede” este objetivo [oi coneretizado na

£
sua tolalidade, tendo os formandos publicado sobre: *Visila do curso de Conscrvagiio ©
Restauro de Madeiras & drea de formagdo do cwso de Tratador/desbastador de
Fquinos™; “Visita dos formandos do curso de Emprepado de Andares & cidade de
Abrantes™; Visita dos formandos dos cwrsos Mecinico de Servigos Ripidos e

Empregado de Andares & empresa RSA-Reciclagem de Sucatay de Abrantes™;

“Workshop: cuidado de cabelos e pele™; ¢ "Camnaval™,

Relativamente ds atividades desenvolvidas na instituigho de parlicipagio comum
nas dreas lambém este objetive foi atinpido a 100%. Os formandos participaram no
Camaval e S, Martinho, Relativamente & Festa de Natal 2020, a mesma ndo teve os
moldes dos anos anleriores por ndo se CONSEEUT Clumpriv 9% repns de distanciamento

impostas pela DGS, contudo manteve-se a tradigao do lanche ¢ presentes de Natal.

Pelas dificuldades vesultantes das novas repras de distancimmento social impostas pela
NGS, o atividade “Visitns de estudo no fmbito da componenie de formagiio
teennlbgien”, nao viu a otalidade dos seus objetivos coneretizados em 2020, Salienta-
se ainda assim, que os cursos “Lmpregado de andares”, “Iratador/desbastuador de
Fuuinos™, “Suber Mais Empregado de Andares™ e “Mecinico de Servigos Ripidos™

cumpriram o objctivo proposto.

A atividade “Dia do Ambiente” programada para junho de 2020 nio se conerelizou em
virtude de os formandos neste més ninda estarem em periodo de suspensio e aquando
do sen regresso, ler sido necessilo um periodo geral de adaplagiio fos espagos e regras

exigidos pelo Plano de Confinamento da instituigao © normas da DS,

No LUIE CONCETIe A0 {:-I_ljelivu S Promover novas pareerias duranie o ano 2020 o mesmo
foi totalmente cumprido, Foram eriadas oito novas parcerias com as scguinies
cmpresasfinstituigoes: Mercar, Destinos Praticos, Bioucas & Filhos, Acatim, Luna

Hotel, Hotel Vale Manso, JMG Equestrian ¢ Spotears.

Relntivamente ao objetivo - melhorime 1 qualidade dos servigos, o atividade de
“huplementar novos modelos para uso no CRP* foi concrctizada tendo sido criados 2
novos modelos: PCRP. 85.0 Declaragfio de compromisso SARS COV e PCRP. 86.0
Requisicio de EPIs.




\' [ %) ’ ] f A e,
A l | ‘ : Il'.l' ! "(JP. e
I ¥\ r

/’

Pelaidrio de Atividades e Conia de Gergnelo 2020

Quanto a atividade — atividades desenvolvidas na comunidade, inserido no objetivp L
f -
SMAR'T reforgar a missiio no scio da comunidade, participamos na “Arvore Soliddrid’) [ }g

em pareeria com o Rolary Club Abrantes.

A atividade  visitas de estudo a entidades de FPCT, fol também concrelizado na
lotalidade pelos formandos do curso “Tratador/desbastador de Equinos™, com as visitas
a: Avantapro — Quinta da Feiteira, Lda; Centro Lquesive Quinta do Calwito, Lda; ¢ VDI

Vale de Verreiros Aproturismo, Lda.

Relativamente ao objetiva — melhovar a gualidade de vida dos formandes, foi
vealizado um workshop “Cuidados de cabelo e pele”, onde participaram os formandos
do curso de Bmpregado de Andares. Na concrelizagio deste objetivo, foi ainda

promavido o rastreio visual aos formandos do CRP em parceria com a Wells,

A Gltima atividade proposta — “Experimentar para o futuro 20207 no dmbito do
abjctivo — reforgar 1 missiio no seio da comunidade, programado para maio de 2020,
néo loi concrelizado por falta de condigoes para a sua realizagfio. Realgamos que nos
encontravamos em perfodo de suspensio das agdes formativas € no cumprimento das

normas da NGS.

Sugestoes de Melhorin

0) desenvolvimento de atividades denteo do CRI® ¢ extremamente envigueeedor, Assim,
acreditamos que o contaclo con outias vivéneins, formagoes ¢ hiibito de vida, Irazem
para dentro da instituigio  novos  comportamentos © ambigdes, Neste sentido,
compreende-se que embora estejamos a viver tlempos conturbados, as visitus no exterior,
a organizacio de eventos dentro da instituigio e a partilha/complemento/unido entre

clirsos sfio agoes que devem lazer pacte das atividades propostas,
Conclusiio

A lormagio desenvolvida pelo CRP destinn-se & pessoa com deficiéncin ¢ / on
incapacidade visando a aquisigiio de competéneias prolissionais, pessoais, socias ¢

relacionais.

Pretende-se com os diversos cursos implementados melhorar as oportunidades e

probabilidades de empregabilidade deste piblico-alvo. Avreditamos que as vertentes
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formativas, as experiéncias relacionais e o convivio difivio com rotinas, limgdes e
desempenho de larelas, sfio estimulos positivos parn o desenvolvinento  das

competéneins inerentes A inclusio e aceilagio.

Mais que o saber Twzer, pretendemos lambém desenvolver o Ser ¢ o Hstar através da
promogio da autonomia pessoal, da autoestima, da molivagio, da comunicagdo, atitudes

profissionais, 0 respeito ao proximo ¢ a empatia.

Atendendo ao proposilo deste relatério, entendemos que os resultados das atividades
desenvolvidas  silo  claramente  positivos  dentro da comunidade.  Devido s
especilicidades de 2020 (pandemia nundial) com o cumprimento de normas de
distanciamento social ¢ de confinamento obrigatério, a exceugiio do Plano de Atividades
de 2020 teve de ser ajustado a realidade, compromelendo alpumas agdes, mas ainda
assim, com umi execuiio positiva (82%). No entanto, medianie os ajustes necessirios o
impostos, o CRP compromiete-se a encontrar reeursos ¢ formas de dar continuidade aos

objetivos para 2021, continuando a primar pela formagdo ¢ integragio,

2.5 Edueacional

Enguadramento Geral

O Plano Anual de Atividades ¢ o documento de planemmento onde sio elencadas todas
as propostas aprescntadas pelos diversos elementos da vesposta Social Lducacional
(Alunos, Encarrepados de Liducagao. Professores, Téenicos ¢ Pessoal Nao Docenle), ¢
que deline os objelivos, as formas de orpanizagiio e programagio das alividudes,

procededo d identilicagio dos recursos necessivios i sui execugiio.

O Plano Amual de Atividades ¢ um documento aberdo, ¢ como tal, permeivel @

introducio de alteragdes.




Resultados Obtidos

Atividades

Atividades Mivldades
propostas - 1% cumprldas B

Andlise dos resullados Obtidos

KRelutivamenle aos resultados obtidos, Toram realizadus 530% das atividades delineadas

no Plano Anual de Alividades,

Mo foram realivadas as restantes atividades devido ao lacto de nos depararmos com a

pandemia do Covid 19 ¢ a Institnigao ter encerrado de 16/03 alé ao dia 31/05/20.

Apds a reabertura ndlo Foram realizadas quaisquer atividades no exterior.

Além das atividades propostas no Plano Anual de Alividades, os alunos participarcim

noutras atividades, nommeadamente:

- Prova de cimoagem em Constineia 05/09

- Atividades de demonstiagiio para o Banco de Portugal (BPT) -06/09
- Judo Adaptado em Almeivim -25/09

-Campeomato de Boeeia organizado pelo CRIA 02/10

- Visita a0 VaiVém Oceanirio- Parque tejo-Abrantes 22/1 1

- Cireuito de bicieletas em Almeirim

- Encontro de Bocein ¢m Abrmtes 18/02

T S
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Proposta de Agio
No proximo ano letivo ¢ desde que possivel, proporemos atividades mais diversiticadas,
indo ao encontro das cxpetativas ¢ necessidades manifestadas pelos alunos ¢

Fucarregados de Fducagio.

Conelusio
Com esta avalincio pretende-se obter  informagdo relevante  possibilitadora  de
reajustamentos em tempo oportuno, de modo a tomur o plano mais eliciente e elicaz,

hem como permitiv s olimizagio das plnilicagtes de agbes Huturas,

2,6 Rendimento Social de Inser¢io

Enquadramento Geral

() Rendimento Social de Insergio (RS1) ¢ wma medida de protegiio social, eriada para
apoiar individuos efou familias que se encontrem em situagiio de caréncia econdmica ¢
em risco de exelusio social.

No ambito deste apoio, o contrato de insergao ¢ um acordo indispensavel para u
atribuiciio du prestagiio de RS1 e lem como objetivo a intepragio social ¢ prolissional
dog individuos clou Gunilias,

No contrato de insercdo assinadu por gquem recebe este apoio, estio comtemplados
direitos, deveres ¢ compromissos assumidos por parte do litular do processo ¢ restanle
agregado Tumiliar. A ausénein deste aeordo inviabiliza o pagamento da prestagiio

monetdria por parte do Institulo da Segurangys Social (ISS).

Ohjetivos Gerais

- Orpanizar ¢ acompanhar processos Tamiliares, através da andlise do requerimento de
RS, sepnida da elaborago de uma informagiio social inicial, elaboragio do diagndstico
e carelerizagio social, contrato de insergfio e informagdes socinis de alleragio,

Pasteriormente € eletuado acompanhamento ¢ atendimento social;
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- Participar nas Reunides do Nieleo Local de Insergiio para homologagiio dos Conlralos,.~\ :

de: Insergdio referentes aos proeessos limiliares novos ¢ renovagies; [

- Programar e realizar visitas domicilidgrias de  aeompanhamento dos  processos

fmiliares,

- Realizar atendimentos sociais pava acompanhamento, gestio e avaliagio dos processos
familiares:
- Realizar visitas domiciliarias por parle da equipa de Ajudantes de Agiio Diveta para um

acompanlamento individualizado junto das Tamilias,

Previsiio de Reeursos Humanos ¢ Matevinis

- Recursos Humuanos

A eyuipa de protocolo de RS1 ¢ constituida porrés téenicos superiores da dren das
ciéncias sociais ¢ humanas e tés gjudanies de agio direta.

- Recursos Malerinis

Para um  bom funcionamento, a equipa necessita do apoio  dos  servigos  de
aprovisionamento, nmsportes ¢ mannlengio, uma vez que wliliza permanentemente wm

espago fisico e veleulo da jnstiluigao.

- Atividades do RRS1
| Atividade [Sa = -
g Adinlmento
Objetivods Desericho Estentogico Recursoy Idicndores
(1} kb
slteallzar alieslones de
; . s yisitn WOCTHEN]
Efetwar ardlise do Requerimento inicinl fus PR
doninlciliinin on
et eficha il
Lata: 2071 canieraapin
oMegne o Sncial
Lrestinatirins: Beneliciirios o Avuliagio ihas agies para Mod PIRSLW02: Hins:
—— £ ol ¢
Responsiveis: Giestores (e ‘!“f"_"ffl"-‘" o1 oRepisto as Avaliagdes
iniciy ¢ .
[IrOCCEsD oMurcugiio de perciran Inniliae
—— . wlendimento Bdoed PICSLOA0;
Laeal: Domnicilio : x
e Boir, Tt Jrar ssstuaiim
;“;_, I ,I' LTRSS aldarcagi e
e k
P TREUETH nlemilimenti
Mod PIGSEO2 0,
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Destinatirios: | Beneficidrios | infornmagio sobre us | o cumprimenty ; |:J::::::.IEHU’¢.U'{1: Avulingaes
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Responséveis: Processo Cl proceder it novo
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Objetivo

Iteunir com o Coordenador e
sareeiros do MLIT (Mickeo Local
tle Insergio)

[THH 2021
sstinntirios: Benelicidrios
sponsfiyeis: Parceiros  do
ML
el Linja du
Cidadan
Ohjetivo
iTHH 202
estinativios: Rencliciarios
Espinnsivels: Clestores de
Miocessos
aenl: | CRIA
Ohjelivo

1 fetun Atendimenta/Visiin

Na; 2001

=stinatdrios: Beneficiirios
-fbr.!LlﬂIES da
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Procrssos
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irfun Domicllio

Ohjefivo
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ML

Alividade (6)
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Atcndimentos
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prévia)

Visitas domicilidrias

(efeluadas pm
situaghies e

emergencia)

Atividade (8)

Elaboragie de PUs para
o4 beneticidvios do RS1

g
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Desericino

Dscussio de cirsos;

Aessinatura dos C1
pelos Parceiros;
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Descricao

Aendimentos

semanals ein sirgles
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.-",_.f_ E
Recursos
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Loeal:

CHRIA

incasil:

- | o) |
3 - .| Alinhamento :
Objetivo Afividade (1) Deserigio Estratéplco Recursos Indicadores
#
Lilaboragio
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iimero de
prardvipumiles

Indive de
splislinglo
(atravids o

e slinniiin

Indicndores

Mimero de
puilicipantes

Mivel de
Inlornacio
(ingpdrita de
salisfagiio nos
parlicipantes
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T iy - AL L Alinhamento e e .
Ohjetivo Atividade (14 Deserigh LA ceur Indicadores
Ohjetiv tividude (14) o Estratégico Recursos cadore
g Transpuile,
bens.thilalfnrfillr?v?dew?ﬁ{nu ARG,
teni ' VielEnciy Doméstica qlm!sli{'lilﬁrium
Tl odee
Data:
- Oulubro 2021 preseigas e Mimero de
estinatdrlos: Benficidiios Ao exposiliva por cerlificado de parlicipanies.
téchico *"'*Fﬁ_*{d“ piticipagdo,
AAD especializado sabire chmlnl:?:n,-nﬁ Computadur
Responsdvels: | Gestor de W e proposio sobre i Violénein orl portitil, tela e Nivel de
Pracesso Doméstica aos projetor X
beneficiarios do sltiméidin e
Sede da &1 (inguéiito de
Uniiies tlet Beneliciarios; | Satisfaglo uos
R o pelicipites
Froguesias (5. Parcerias; '
Local: 2 k
Wicente, 5. Jodo e . )
Mlerrarede) & guipa de RE1L
foiscas
CRONOGRAMA REI
i & Plano Atividades 2021 23
Atividad | Jan liew Muar | Abr Mlui Jum Jul Apa Set il Dy
i 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 2020
1
2
3
d
)
b
7
i
Y
10
11
12
T
4
Conelusio

O Protocolo de Rendimento Social de Insergio no dmbilo das suas competéncias

elaborou o plano anual de atividades para 2021 tendo em consideragiio o atual estado de
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contingéncia em que o pais se cocontra devido 4 pandemia do COVID-1Y,

sulvaguardando possiveis alteragdes ¢ ajustes necessdrios pura o execugito do mesmo,

2.7 Intervengiio Precoce

Enquadramento Geral

O presente relatorio prefende fazer o andlise ao Plano de Atividades da Resposta
Social 1P, estabelecido para o ano 2020, face aos objetivos propostos,

Foram usados como suporte para esta andlise ¢ consequente elaboragiio deste

relatdrio:

o Plano anual de atividades du 112 do ano 2020
° Alas de reunides;

° Listagens de Acompanhamento;

° Planos Individuais de Intervengiio Precoce;

o Avalingoes Iniciais,

Fqquipn Téenien

Categorin Profisional — Adotagio Hors
Assistenle Socinl | 22,30 |
Tl'u@q:um da l'ala 1 24
?iﬂit&lm'ﬂpuulﬂ 10
Terapeuta {}uupilui:_mul 13 N
l‘siuﬁlt}ga 7

Resultados Ohtidos
No presente relatorio serfio analisadas as atividades que envolveram a
patticipagiio dircta dos elementos que compde o cquipa de Intervengiio Precoce do

CRIA, num total de 13 objetivos, tendo sido obtida umn taxa de sucesso de 53,85%.

Anilise Estatisticn
N"de Objetivos Propostos 13
N® de Objetivos Atingidos




N de Objetivos Pare

inlmente

Andlise dos Resultados

!

2 H de Ohjeihvos
Atingidos | Alingidos (
N* de Objetivos Nio Atingidos 1 EYT O _
- i # e Ohjelives
Tﬂ\“ ‘ll? Sul.'{'.sﬂ“ 53185 f;'l Iﬁ% 54% p,qrfa]ml:umfu
. Mingidos
1= e Ohjetivas
Hio Attngldos
. |
Ohjetivo SMART [ Atividide (1) Indicadores | Taxa de Sucesso | Exeeugio
Avalior 100% das Avnliagio das criangis N de cr 111“3“5
sl Dl 1 i
Ciiamigas referenchadus ao polo referenciadas que iy nlm.:lns*’i’\ e
: : o crimigins 100%: Adingldo
de Ahrantes/Sardoal da Fguipa | cumpram os eritérins de coleriroiadis
Clerene 5
Local de Intervengio (LLI) elepibilidade ni

A oo do ano die 2020 form recebidas na cquipa 50 novas referencingdes, lendo
sirliy todus avalipdas.

Ohjetivo SMART

 Alividade (2) Indicadores | ‘Faxa de Sucesso | Exeengio

Elbnrar os PITP denteo do
prazo previsto (um més apds
citlradiv)

Llabioray o ¢
innplementigin dos
I'lanos Individuais de
Interveny o Precoce
(e

e de PP
elihorados/T™®
o e
PHPE 00

0% Alingido

Andlise dos Resultados

Foram elaborados ¢ implementados os respetivos [MIMs (Planos Individunis e
Itervengito Precoce), sendo gque dis novas referencingiies, resultmam 16 novos
Planos Individiigis, 5 cosos em Vigilinein, & nflo apresentatain critérios de
elegibilidade, 12 fomm distribuidys pelas Docentes de Tnlervengdin Mrecove
yestuntes 9 aguandam svalligito presencial o contexto educalivo,

Acrescem ans 16 novoes casos, 21 criangas que sitiversm o acompunlanento ji
iniciado ¢m anos anteriores, perfazendo um total de 60 crinngas/fumitins

C s

apiviadlas

peli equipn di IZCRIA, o longo tlo o 2020,

Promover presengi > 80% dos
parceiros do polo Abrantes ¢
Sardusl nas reanites gerais du

ELI

Anilise dos Resultndos

Objetivo SMART |

Atividade (3) Indicadores Taxn de Sucesso | Exeengio

M (e eenivos
jreseiles nus
reunites/ i
total de
PECniens
parceiros® 101

Reunides de parceivos do

v8Y
piodo Abrmies/Surdial o

Adingido

i 2020 Taram realizadas 11 Reunitics Cierds da ELL sendo que a partir e abril,
via telemdtica através da plataforma meet, sendo o faxa de presenga ihos 1enicos di

IP du CRIA de 98%.



Objetive SMART

I"tomnover preseigs = 85% dos
Wteadeos da 1P nas rennides de
discussio de cusos

Awilise dos Resuliados

Tuxa de Sucesso | Exceugfio

Indicadores
M de teenicos
presenles nas

reuniiiesN®

todal e

Atividade (4)

Rewnides mensais do

polo de Abrmies ¢ Al 10094 Atingido
Sardoal sl
Abrantes!Surdo
al #2100

Durante o ano de 2020 foram realizadas 9 reunioes de discussio de crsos do Poly
de Alwuntes e Sardoal, semdo 3 taxa de presenca dos tenicos do referido polo e

100%,

Ohjetiva SMART

Munter, pelo menos, 95% dos
[rrocesses com regpistos
stualizados, alé | més apos a
inlervengio

Alividade (5) | Indieadores | Taxa de Sucesso | Execugiio |
M* de processos
o v | alualizados N©
Atualizagito permumente ala s —

dos processos individuis
I processos 000

Anilise dos Resullados

A equipn contine w fizer im esforgo no sentido de manter todos us Processos
atulizados com os repistos fndividhmis da iervengio com el crianga’Tnilin,
e wm més apds a mesmn. Noo sendo possivel todos os provessos devidumente

atualizados, continmm a estar cerca de 95% dos processos atuslizidus,

Objetive SMART

Cumpnir orientygies da
Seauranga Social
relativamente aos inshromentos
utilizados pely 1esposta

Anslise dos Resuliados

| Aftividade (H) - Indicadores | Taxa de Sucesso Exceugio
1 ar Fheho de
T Ii_menl_ Flehw e Fiaboracho i
Periodicidade dos -
; Documento atd Nio aplichvel Atlngido
Servigos Prestados pelus ;
i a Julho 2020
Téenicos da [P

O relerido documento o crindo ¢ aprovido pels equipa, tendo sido envindo para
Representante dit Sepmanga Social do Nileleo de Supervisilo Técnica de Santarém,
gl deu parecer favordvel.

Objetivo SMART

Capaciar Educadores do pré-
escolar de Compeiéncins
globais ao nivel do
desenvolvimento da crizmga
(3/lanos)

Atividade (7) ] Indicadores _EIIII 1!0-5_1_“‘{'55[1 'lﬂwmwﬁu_

Renlizagia de ning
sessilo em contexto
sala pré-escolar

| sessio por
més o longo
o ano letivo

Pureislment

P feirhni
Miio gplicivel ¢ Atingido

Awilise dos Resultados

Face Pandemia Covill 19 e consequentes cxigéneias ndo foi possivel coneretizar
este abjetivo dis Fomi como inicialmene o tinhames previsto. Ainda assin, te més
tle novembro dinamizimos uma sesso de sensibilizagio online para os Fduendores
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Ehiaeniil

Sinais de Aleria™.

Objelivo SMART | Atividade (8)

Pelaiorio de Atividades e Conias tle G 'E}H:iﬂ 207

iy Agrupamento de Fscolas N 2 sobre “Desenvolvimento Nonmal da

Indicadores

. Kealizacho de convivio
Promover inleragdo entre s
e e anual entre
teenicos/ familiasferiangas da T S A
" (eenicos! familinsferiangn
5

Dinutnizagito
dawtividade até
bl dbe junho
2020

Andlise dos Resultudos

Atendendo & situacio pandémica nao loi possivel realizar esta ativida

L Bt .

_ Ohjetivo SMART Atividade (9)

e i com s

Lrearregicdos de
Liducagiao

fealizur uma reuniio anual
com Encarregados de
Educngite

Anidilise dos Resultndos

Objetivo SMART

Promover # molivagio da Adivichinde cutdoor

couipr

Anilise dos Resultados

I

Indieadores

[

Taxa de Sucesso | Exuuuqﬁn—|
Nao aplicivel k3
i |.1.il UL A““th“
e,

Tasa de Sucesso | Execugito |

Atendentdo A situagio paidé

Atividade (10)

Atendendo @ situagito pandémic
oo wmesim fol phneada.

| Rewniio /
Anu

Man aplicivel

N
Alingida

iica wao loi possivel concrelizan esta atividade.

Indivadores Taxa de Suvesso | Exceuito
Realizagio dn
atividade até g Niio
linal de Julho Nito aplicivel Atlngido
2020

Objetivo SMART | Atividade (11)

Dotar a équipn de
conhecimentos relativamente 3
aplicagin do método “Dull”

equipt

Aciio de lormag o para 3

Realizayin de
da agin de
Formagio atd
final do uno
a0

Indieadores

a pao foi posshvel realivr o atividade da forma

Taxa de Sucesso |

Mo aplichvel

Execugiin |

Alingido

da Fala

Jusana Bnplisl:i.

Anflise dos Resaltados

Lsta agan de sensibilizagao foi dinamizadn pela Terapeutu
vii platafnmm digital meet, nu meés de jﬂnuirn de 2021, 1Il:1ﬂ que oo

objetivo atingido. i :

psidermos o
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Ohjetivo SMART L Atividade (12) Indicadores | Taxa de Sucesso | Execucio
Criagio de Docamento
Facilitador com it lonetiini
informagiio sobre datas w7
m W . o documento Naa anlicavel Parelalient
de consillis ¢ exanes N eI Gve e Aingliln
medicos das cringis fincitn 2020
apoiadas,

ilelhorar organizagio dos
processos individuais

O referidy documento estd criado, embora ainda o tenba sido envisdo para
aprovagin ¢ hivmlogagdio pela Diegio do CRIA, o gue se espera em breve,

Anglise dos Resulindos

Ohjetivo SMART Alividade (13) Indicadores | Taxa de Sucesso | Execnciio
Unitormizar procedimentos wo | Criacio de wma biderin Lhilizagio da Niio
momento da gvalisgiio inicigl de eseatas de avaliagio bateria a parti) Mo aplicivel Aineido
das crinngas de Set 2020 B

Por ser i ano stipico ¢ exigente, os esforgos :m-L‘quipu concentraram-se ao longa

o do mo na gesposta s necessidudes ¢ preocupacdes das v ¢ inllios, pelo que

Andilise dos Resultados A - : B yix ERO:]
cste abjetivo, por o ser considerndo priodtdno acabiou por pio se concretizar. No

entanto prende-se exceata-lo no ana 2021,

Propostas de Melhoria
A equipa propoc as scguintes agdes de melhoria:

- Manter i capacitagiio das Lducadores do pré-eseolar de competdnciag plobais ao nivel
do desenvolvimento da crianga (3/danos), através da dinamizagio de atividades, em
conlexto de sala com partilhn do cstratépias de intlervengiio. Pretende-se alargar as

sessies de sensibilizagio aos (1és agrupamentos de escolas com os quais o 1P colabora;

- Facilitar a comunicagiofarticulagio com as enlidades referenciadoras através da

criagiio, em egnipa, de um documento de resposta para as entidades referenciadoras;




comporlamento em idade pré-eseolar”, dinamizada pela Psicéloga da equipa, lendo cm

comta 0 sumento no nimero de refercneingdes com este eritério;

Frequéncia de uma agio de lormagio externa sobre “Alimentagdo: Recusa cfou
seletividade  Alimentar”, por scr uma  diliculdade constate nas familias que

acompanhinmos;

Reforgar a importincia das reunioes de transigio com {odos os intervenientes no
processo educative das eriangas, para partilha de informagio perlinente relaliva ao

acompanhiamento das eriangas, facilitando os processos de (rnsigio dis mesmas:

_ Lncontrar alternutivas sustentiveis nn comunidade, sobretudo ma drca da psicologia ¢
terapia da fala, que nos penmitam aumentar a enpacidade de resposta ds relerenciagoes

gue chegam d equipa que carceent de intervengin,
Conclusio

No ano de 2020 a Fquipn veceben 50 novas referenciagdes para avaliagiio,
mantendo-se 8 tendéneia do wno anterior no que diz respeito aos critérios de
referenciagiio nas dreas “Linguagem ¢ Comunicagao™. “Emocional” & “Social e
Adaptativa”.

Neste ano atipico face #t situaciio pandémica vivida, a Fquipa reinventou-sc nas
metodologias de trabalho por forma a continuar a responder is necessidades das
familins ¢ dos parcciros da comunidade, Assim, indo de cncontro s oricntagies
recehidas  do  Sistema  Nacional  de  Intervengiio  Precoce, manteve 08 SCUS
acompanhamentos recorrendo a meios telemiticos disponiveis, sempre em ariculugio
com as familias.

Lim situagdes de maior risco manteve-se o apoio presencial assim como as
avaliagdics presenciais mais urgentes, reeorendo para isso a parceria com o Centro de
safde de Alferarede,

Voltou # conslalar-se insuficiente afetacio hordria sobretudo na dren da
psicologia, para fazer fuce as necessidades de avalingdo/intervengio que chegatam @

Fquipa. Situagito para qual iremos continuar i procuvar alternativas.
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04 objetivos ndo alingidos deste plano  decorrem da impossibilidade 41&.{:"
coneretizar as atividades que exigiam contacto presencial, o que acabou por se relleliv
numia taxa de sucesso de apenas 53,85%.

De enullecer a excelente capacidade organizativa ne  funciosamento ¢ na
dindmica da equipa neste ano muito alipico, que se raduziv em intervengdes também

clas muito dilerentes das rotinas ja instituidas nesta resposta social,

2.8  Centro de Reenrsos para a Inclusiio

Enguadramento Geral

() presente relatdrio visa a avaliagio das alividades propostas em Plino de Alividades
2019 do CRI, correspondente ao Perindo Letivo de 2019/2020.

Abrantes

Flilen i A 2 i (i
Fseola Profisslonal de Desenvolvimento Rural

Py == [ ) dr.* ﬁl:s (F r*lm
Constincin liscolas de Constineis (AEC) o -
_M:wan Vurde Horizonte (AEM)
Sardoal Fscolis do Sardoal (AES)

e

Fisiolerapeuly {_l"}
Terapeuta Ocupacional (10}
Assistente Social (85)

Terapeuta i Falu (11)

Paicologa (PS1)

Quadro 2 - Reenrsas Humanos CRE Alttngao/Distribuigio Hordria Téenicos

Resultados Globais
Relativamente aos apoios dirclos prestados pelos 1éenicos, agrupando os dados dos 6

AF/EP parceitos, estes perfazem um tolal de 130 alunos apoiados.
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Grafico 1

Resultados Oblidos

No que diz respeito ao Pluno de Atividades do CRT foram definidas onze atividades,

tendo sida abtida uma taxa de sueesso de §2%.

Ohjetive SMART Atividade (1) Indicadores  Tuxa de Sucesso | Exevucin
Colabioragdio, ciguaio
clementos varidveis,
mediante convovatdiia N ile
i A el Covrdenadin da avaliagdes
EETAr o LZe) L
; ', ’&‘ . 11t . EMAEL no processn de realizatlus/iNg _—
Multidiseiplinar de Apoiod ; _ 100% Atingido
_ : . avaliagho efon e sinslizagies
Foueagiio Inclusiva (EMALL) x4 :
mobilizagio de medidas | eneaminhadas
e suportis i 100
aprendizagem ¢ &
Inclusio.

Foi dada resposta a todos o5 pedidos de avaliagies elerenciados pelos AE, dentro
Andlise dos Resultados | dos pracos estipulados pavi os mesmos, Ressalva-se que as avaliagdes que suigliam
durante o confinamento loram remetidas para o inleiv do ano letivo 20021,

Objetivo SMART Atividade (2) | Indicadores | Taxa de Sucesso | Eaecuein
Realivacio de N2 de
Kol Al acompanhamentos acompanhamen
ompaniiar alunoy
g : espechalizadas a alunns tosfHe de 10055 AMingldo
icleronciados ; L
referenciados pela referenciagtes”
EnIAEL 100

ftendendo & aletagdo dos Sevicos Ieeaicos, foi dada resposta a todas as
relerenciagies do acompanhamentos fellas. Como o limacamento oo fol
alterado neste ano letive, ol necessiiio redofinic se prioridades de atsagdo, de
acordo com o plann te atdo estabelecido com os respelivos sgupanienlos.

Anilise dos Resultados

Ohjetiva SMART | Atividade (3) Indicadores | Taxn de Fim:um;ul Fxeceucin
] |




Flabwrar Manos Individaais
{PI's)

Andlise dos Resultpdos

Objetive SMART |

Estabelecer Protacolos de
Planos Individuais de Transicio
(P} v CRIA

Analise dos Resullados

Pelaiorio de Atividades e Contas de {I;PX%;:E“ 2020

Desenvolvimento de Pis,

gue articulem os
ohictivos e estraliépias 2
desenvalver om
consanancia com o RTP
efou PEL, nas dreas de
P ficy
FT/55,

Foram clabordos e entregues, dentro das daias estabelecidas com vada AE, as
manitoriggoes e avaliaciios
acompanhatos.

C AMividide (4)

Flatiagao de protocolos
de Pl enbre s AF 2 as
RS CAD e CRP, da
institeng it ChilA.

interrompidos.

ﬂl}julil'n SMART

Implementar P11's

Aundlise dos Resultados

Objetivo SMART

ManitarizanfAvalliae PIT's

Ativildade (5)

talaboragio na
constougan do PH dos
alems rederenciados,

A ldeeica de Sewvico Soclal colaboroo com os AL em todo o processa e
implementagdo dos PICs seferenciados nos respotivos contextos laborais.

Afividude (6)

Nesithieig o da
Monltorizagio/
Avabingiio dos PIT's em
acompanhamento nas
daias estabelecidas,

Ne de Pi's
realizadosfie2
de alunos
apolados®* 100

100%

dos  Planos  Individoais  de lodos os alinos
Indicadores | Taxa de Sucesso | Execugio
N do
Protocolos
assinados/Ne o
de PiT’s 100654 Atingido
referenciados”
100

Foram a:.:.fuadus,_.;té ao firal o 1% perfodo, tadas protocolos de MT estabielecidos
comos Al MeT de Abmantes, AE N"? doe dhrantes e AE Sardoal, Mo onlanbo, devido 3
suspensdo das  atividades  letivas presenciais, os IM1's acabaram por smi

e de
monitorlzagies/
avaliagtes
feitas/Ne de
PiT's
acompanhados
100

Indicadores

Indicadores | Taxa de SUEesso | E{:W;lﬁ
wede PIT's
implementados
J1© de PIT's 100% Atingido
icferenclados®
10

Taxa de Sucesso

1003

£ -
Ifl. L rJ‘-;!-_.f.J_ i

/7

Allngido

Faxcencin

Atingldo

ATl




Anlise dos Resultndos
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A técnica de Servico Sodial e articulagio com os Docentes de Educagdo Espec le
o5 rosponsdvels nos contextos |aborais, realizou as respetivas ranitorizaghes ¢
avaliagies de todos os PITs acompanhados ao longo tlo Ao Leslivin.

Objetivo SMART

Promover novas dindmicas de

inlaryengan

Anilise dos Resullndos

Atividade (7) Indieadores | Tuan de Sucesse | Execugiio

implementacaa da

1 v Pelo menos 3
projehos gue visein o .

J Projetlos i : Nio
desenvolvimenio de . Mio Aplicdvel ;
R inicladns no Atingido
nowvas praticas
L ) Ano Letivo
pedapdpicas inclusivas.

Heste ano letivo lol desenvolvido um projeto cont AE 21 de Abrantes e um projeto
com u AE Sardoal, ambos envolveram a colabmag o dos técaicos do CR poastivio
no ultime ano pré-escalar, detetando dificuldades e propondo estratépias de
prl e venlic.

Mo perindo de conflinamento of projetos foram suspensos tenda sido retomados
tidd inlvio deocane il vo seguintae,

(llijcﬁl'u SMART

Pronptvern entdies ontre os
técnicos do CRI

Amilise dos Resultados

Atividade (8) U Indicadoves | Taxa de Sucesso | Execugin
Realizagao de urmy Pelo menos 3
reuniilo por perindo reunifes por Mita Aplicdvel Atingido
entre o8 Técnicos do CRI Ano Letivo

Ao longo do ana letivo de 2019/2020 foram realizadas 3 reunities com os Lecnicos
da CRI, aconendo na sua malora nos pedodos correspondentes Os inter pgies
lotivas. A reunido da Interrupgao letiva do 20 periodo, altura de confinamento, fol
felta atiaves de um bakingo idividual de cada lecnico e conseguentes stipestiies
e melhinria.

Ohjetivo SNART

P garmemven b pralticas
alinharlas com as normas do
HGED

Anfilise dos Resulbudos

Objetivo SMART

Atividade () Indicadores | Taxa de Sucesso | Lxceugio
Ne de
Solrcitagioan
consentimanlos
Encarrepado de .
bducacio. da Declaracs informados
D, o ClAragdn
¥ i ; vilidos/ 1007 Nio Alingldo
de Autorieagdo de
Avalizgiin/dcompanha ki glunos
VR AT e
% P ! sinalizados
nto,
=100

Ao Inngu_ﬂeste ano letivo ndo foi possivel recolher lodas as declaragdes de
avaliaginfacompanhamento.

Atividnde (1) Tndicadores | Taxa de Sucesso | Fxecuciio




ik Reiiiinl freenchimento do Pelo menos 1
yaligar o Bepgisio e : = S
. ‘ Fegistode Produlividade atualizagio Mito Aplicdvel Mingico
Mrodutividade dn AE ;
ercada AL trimestral

O dadelo de Repisto de Produtividade de cada A1 ol atualizado ao longo do ano

Anidilise dos Resultados : A s
letive de acordn com as avaliagdes e acampanhsmentos de cada Weonico,

Propostas de Melhoria
- Manter a articulagio com as Respostas Sociais da Instilnigio: CAQ, CRP ¢ LDUC,

- Pxplovar allemativas sustentdveis que penmitan o aumento da carga hordvia doy

Servivos T'éenicos (FT, TO e 85) que prestam apoios com lreguénein quinzenal;

- Manter a arliculagiio com a Resposta Social RST de Torma a continuar s utilizar as

viaturas da Instituigao nas deslocagoes nos Agrupamentos de Escolus de Concelhos com

Objetive SMART Atividade (11) | Indicadores | Taxa de Sucesso | Execucio

L N? de processos

Dipanizatdo das
) Tl oo atuallzados/
Alualizar os Procosss Processos Individuais dos .
S M de alunos 100 Aingido
Individuais dos alunos ulunos acompanhados
acompanhados
s AE, B
100

05 Proceases ndividuais dos alunos foram atealizados aguando do eeming do 32

Amnilise dos Resuliados .
pariodo, nos meses de junho e julho,

maior distineia;

- Reforgar ¢ sensibilizin  para a  importincia de  ter as Aulorizagdes  de
Avaliagio/Acompanhamento  de  todos  os  alunos  acompanhados  devidamente

preenchidas ¢ assinadas pelos Encarvepados de Edueagiio,

- Manter a articulacio com todos os AE mostrando Nexibilidade face as metodolopias

conecertadas entre a equipn e o comunidade edueativa;
- Colaboragiio com os AL nu dinamizagio dos planos de Linsino & Distincia,

- Sensibilizagio aos AL sobre o papel de cada drea téenica do CRI ¢ respelivos

ohjelivos.

LT I A R e




Conclusiio

Atendendo 4 situacio pundémica vivida ao longo de prande parle desle ano letivo, s
diretrizes enviadas pelo Ministério da Lducagao ao CRI apontaram para wima
modalidade de Ensino/Apoio & Distineia (E@D) permitindo a realizagiao de um
trabalho de proximidade com almos, familias, docentes ¢ demais infervenientes no
processo cdueativo dos alunos,

A equipn participou em momentos de trabalho conjunto, & distincia, atraves de sessoes
stneromas ¢fo assineronas com doventes o fim de apoiar ¢ adaptar as praticas inclusivas,
Para além disso colaborou com os docentes no senlido de parantiv o neessibilidade 0
informagao aos alunos que nio o podiam lazer a patic de fontes orais ou visuais, atraves
do conhecimento especializado e experiéneia na adaptagao de materiais e na utilizagho
de tecnologias de apoio.

No decorrer da fase de Ensino & Distdncia, o8 léenicos colaboraram com o3
aprupamentos de escolas na eliminagiio de constrangimentos que se colocaram @
parlicipagiio dos alunos ¢ famflias na modalidade  L@D, mobilizando entidades
parceiras da comunidade,

Fmbora desafimnte na dinfiunics, na metodologia, na inleragio ¢ no cumprimento de
todas as orientagies o balango das atividudes desenvolvidas ao longo deste ano letivo ¢

bastante positivo, mantendo-se uma excelente relagiio com os AR pareeiros,

2.9 Lar Residencial ¢ CAO [/ Ceniro de Afividades
Ocupacionais - Unidade de Macgiio

Fm 2020 tal como previsto no Plano de Atividades foram coneluidas as obras da
nova unidade de Magiio pars LR-Lar Residencial e CAQ-Centro de Alividades
Ocupacionais.

Iniciaram-se os procedimentos por parte da Camara Municipal de Magio, com vista
i aquisigiio de todo o equipamento e licenciamento do edificio para o lim a que se
destinag.

lForam remetidos parn o ano 2021, o processo de licenciamento do equipamento

social, acordo de cooperagio, selegiio de utentes ¢ trabalbadores.
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2.10 POAPMC | Programa Operacional de Apoio as Pessoas X | ]/{
Mais Carenciadas

O Programa Operacional de Apoio s Pessoas Mais Carenciadas pretende ser um
instrumento de combale & pobresa ¢ 4 excluséo social em Porlugal. Considerando
que as principais causas a0 estintueais, mas agraviddas por Edores conjunturais, o
Programa foi desenhado (lendo como foco os releridos objetivos) numa [6gicn de
intervengiio mediante apoio alimentar e outros bens de consumo basico, assim como
no desenvolvimento de medidas de scompambamento que capacitem as pessoas mais
carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sva inclusfo,

O Proprama visa, com a S alividade, diminuir as siluagoes de valnerabilidade que
colocam em risco a intepragio das pessoas e dos apregados familinres mais
fragilizados, reforgando as respostas das politicas piblicas existentes.

Sendo esla uma missiio que nos permite estac ainda mais proximos das pessoas ¢
contribuir, em complemento ao trabalho ja desenvolvido pelo Programa Operacionsi)
Inclusio Social ¢ Emprego (PO ISE), para a sua inelusao e bem-estar,

IN: hitp://poapme.portugal 2020 pt/inicio

A 27 fase do programa leve infcio no quarto trimestre de 2019, tendo o CRIA em
coordenagio e parcerin com entidades dos concelhos de Abrantes, Magio e Sardoal
candidatando-se & Medida | especilicamente a 1.2 - Distribuiciio de  péneros
alimentares ¢fou de bens de primeira necessidade,

O CRIA enguanto entidade coordenadora distribui s géncros alimentaves a 8
entidudes mediadoras (Centro de dia — Casi de Idogsos de Sdo José das Mulas; Santa
Casn da Misericordia de Candigos; Centro de Solidiwiedade Social da Frepuesia do
Soulo  Abrantes: Smnla Cusi da Miserieordia de Magfio; Associagiio de Assisténcia
¢ Domiciliaria de Alcaravela; Santa Casa da MisericOrdia de Sacdoal; Associagiio de
Solidaviedade Social Pro - Cultwal Prol, Silva Leitho; CRIA — Centro de
Recuperagio o Integragiio de Abrantes).

Enquanto entidade medindora, @ institvico terminou o ano de 2020 a cfetar
distribuigdo de géneros alimentaves a cerea de 120 agregados familiares, num total
de 348 destinatirios.

No fiimbite da Tipologia de Operagio 1.2 ¢ ainda clegivel o desenvolvimento de

upoes de acompanhamento, que permitam capacitar as faniliag e ou as pessoas mais



carcnciadas na selecio dos péneros alimentares e ou bens de primeira necessida
na prevengio do desperdicio e na olimizagio da pestdo do orgamento familiag/
nomeadamente através de sessdes de cselarccimento efou de sensibilizagio ¢
mlornagio.
Fm suma, o relatério de atividades do ano de 2020 € um rellexo da situagio pandémica
que atravessamos devido & COVID-19 e consequente alteragiio no nlmero de
destinatdrios comparalivamente ao previsto em candidatura, tendo havide uma alteragio

para mais 100% do que o previsto.

2.11 Projeto CLDS 4G — Abrantes

Enquadramento geral

0 presente relatdrio pretende demonstrar o trabatho  desenvolvido nos meses de
selembro a dezembro relativos ao ano de 2020 pela equipa do CLDS 4G Abrantes
referente ds atividades realizadas neste periodo.

Durante o perfodo acima referenciado, foram realizadas alpumas alividades, gue serio
descritas no longo deste relatdrio, em formato de texto, pralicos, tabelas e entre oulros,
Importa salientar gque, o Progrmie de Contratos Locais de Desenvolvimento Social,
doravante designado por Proprama CLDS — 4G, disponibiliza, alraves do Aviso NY
POISI-32-2019-21 a sua 4° peragio aravés da Tipologia 3.10 inserida no Fixo 3
Pramover @ inclusio social ¢ combater a pobreza ¢ a discriminagio, do POISE
Programa Operacional Inclusao Social.

O Programa CLDS, de acordo com a Portariy n® 229/2018 de 14 de aposto de 2018,
pretende dar continuididle 1o seu principal objetive, traduzindo-se num instrumento de
combate 3 exclusio social Torlemente marcado por uma intervengio de proximidade
realizada em parceria parantindo, em simultaneo, & valorizagho do papel das Cimaras
Municipais nesta intervengiio, lendo em conla as. suas responsabilidades ao nivel
concelhio, nomeadamente em maléring de plancamento, bem como a sua particular
capacitade parg congregar 08 agenles ¢ 03 Fecursos locais.

Neste dmbito, ¢ apds a implementagiio do CLDS 3G (2015-2018). 0 Coneclho de

Abrantes ¢ novamente selecionado como tenitdrio de intervengio deste Programa,
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sendo definido comao torritorio com caracterlsticas em tevmos de fragilidade social em
fungdio dos valores de um conjunto de indicadores:

a) Territorios especialmente afetados por desemprepo;

h) Territorios com siluagies eriticas de pobreza, particulamente infantil;

¢) Territorios envelhceidos;

d) Territdrios lfortemente atingidos por calamidades.
() CRIA — Centro de Recuperagiio e Integragio de Abrantes € designado, em retnidio de
CLAS — Conselho Local de Agio Social, a ECLP — Entidade Coordenadora Local de
Parceria, que vai desenvolver ¢ implementar o CLDS 4G no Coneelho, através de um
Plano de Agio.
0 Plano de Agiio € um instrumento de plancamento da intervengiio, a desenvolver ao
longo do Programa CLDS 4G, e é elaborado com base em instrumentos de plancamento
adequados A natureza ¢ dimensio lerritorial, nomendamente o Diagnostico Social cfou o
Plano de Descuvolyvimento Social,
O CLDS-4G de Abamtes tem como objetivo, wm trabalho concertado e plneado,
contando parit o eleito com o empenho, dedicagio ¢ comprometimento dos agentes
locais @ ni relagho de proximidade com os destinatdrios nas ngoes, alvavés de metns
coneretas para o desenvolvimento de estratépias de combate 4 exclusiio social e
desemprepo, com vista & empregabilidade e inclusiio social ativa dos cidadaos.
Para o eleito foi conslituida uma equipa multidisciplinar, constituida por 4 elementos:
um coordenador écnico (Assistente Social), 1és téenicos superiores (Assistente Social,
Fducadora Social ¢ Geoprata), dos quais um perlence @ ELEA.
O progrania centra-se no objetivo fuletal de atuar de acordo com as necessidades reais
da populagio, com especial foco pava a populagio desempregada, com situagoes criticas
de pobreza, principalmente a infantil,
Para o ecleilo o presente plano de aglo assume, alravds de metas conerelas, o
desenvolvimento de estralégias de combate & exclusio social € ao desemprego, bem
como & promogio do envelhecimento, com vista & inclusio social ativa dos cidadéios,
As agdes a desenvolver pelo CLDS 4G Abrantes integram (rés eixos de intervengao:
Eixo | Umprego, Formagio e Quulilicagio?
Liixo 2 — Intervengio familiar e parental, preventiva da pobreza infantil

Lixo 3 — Capacilagiio da comunidade c das instiluigoes.




Resultados Obtidos

Os resultados apresentados apenus dizem respeito aos ¢ixos 2 ¢ 3, uma vez que o eixo |

¢ executado pela Tagusvalley sendo esta Enlidade Local Lxeeutora de Agao (ELEA).

No més de setembro do ano de 2020 o CI.DS-4G Abrantes deu inicio ds atividades
presentes no Plano de Agiio, divididas pelos eixos de intervengiio: Eixo | — Lmprego,
Formagiio ¢ Qualilicagiio; Lixo 2 Intervengdo lamiliar e pwental, preventiva da
pobreza infantil; Fixo 3 —Promogio do Lovelhecimento Ativo ¢ Apoio & Pessoa ldosa,
O trabalho descovolvido nas atividades € transversal, realizando-se reunides com
parceiros de forma a realizar wn tabalho em parceria, evitando a sobreposigio de
trabalbo a vealizar com a comunidade.  Desta forma, a equipa do CLDS-4G Abrantes,
desenvolveu um trabalho em parceria, evidenciando sempre a importineia do projeto e i
necessidade de excentar atividades em conjunto.

() ohjetivo da equipa do CLDS-4G Abrantes, além de cumpriv com lodas as meias do
projeto, ¢ ultapassi-las, demonstrando resultados positivos espelhados em atividades
hem desenvolvidas ¢ concretizadas,

F de salientar que o Plano de Acao do CLDS-4G Abrinles desenvolve-se num periodo
de 3 anos, entre 2020 « 2023,

Assim sendo, apresentamos abuixo quadros sintese, dos resuliados obtidos em 2020

bem como uma breve descrigio das atividades.

Renniies Rietundns

Adividades
Thaln Fatidade Eivu | Eixu | Eiwn Assunta
| I 11

Apresentagio do
plano de agio
N para celebragho
e pratocolo de
parceria
Apresentacio do
plano deagiio
X X X para celehragio
de pratocalo de
[arceria
Apresentagiio do
plane de agdo
x b para celebragio
de protocolo de
parceiia

Equipa Local de Inteivenydo de Abmaies -

0170972020 LI

Unido de Junlas de Allermrade, Sao Jolo ¢

2
02/09/2020 S Vicente

Aprupamento de Lscolas 07 de Alwanles -

21/09/2020 [diretor da Lscola

2800002020 | Associugao de Sande Mental do Meédio T ejo X Apresentagao do

phino de agio

|

e " ’ ¥ !
cpencia 2070,

/

4




29/09/2020

26/10£2020

201042020

0271172020

0371172020

0471 1/2020

04/11/2020

D5/11220240

i
Wi
,r"/

para celebragiio
de profocolo de
parcerii

Agrupimento de Escolas n”1 de Abrantes -
Fepuipin Multidisciplinar

Apresentagio do
pliuno de agiio
parit celehragdio
de protocolo de

pireerin

Associngio de Desenvolvimento Pessoal o
Comuniidrio - Cres.Ser

Junta de Freguesia de Sio Miguel do Rio
Torto e Kossioan Sol do Tejo

Apresentagito do
plano de agio
para celebiragiio
e profocolo de
4_:41}'5;_11'1[1
Apresentagiio do
pliano de agio
pari cefebmgio
e protocolo de

jrarceria

Tunita de Frepuesin de Sio Fueundo e Vale das
ivlihs

Junta de Freouesin de Mouriscas

Tinia de Fregoesia de Bemposia

Apresentigiio do
Pl de ugiio
pari eelehrigiio
ile proftocalo de
pircerin
Apresentagio do
plano de agio
pava celebragio
de protocolo de

| parceria
Apresentagiin do
i dhe agdio
print eelebragiio
tle prolocolo de
jrarceriin

X

Junta de Frepuesin de Tinnagal

Divegio Gerul de Reinsergdo e Servigos
IPrisivnais - DGRSP

09/1 12020

117112020

26/11/2020

Associapio Vidas Croesdas

Apresentigio il
plana de igio
para celebirigio
de pratocolo e
| pareeriy
Apresentigiio do
[iling de agho
piiri celebragio
i profocolo de

Apresentagio do
plano de ngio
para celebragio
de protocalo de

| parceriit

Associngao Hunmitdeia de Dombeiros
WValuntdrios de Abrantes

Jumta de Freguesia de Rio de Moinhos

Apresentugio do
phine de agilo
pirra eelehigilo
de protoeolo de
'|_J|1|l.".'r1[! ]
Apresentagiio do
pline de acito
pitri celebragho
il protocolo de

-

[rsrceria
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Atividade n® 8 — Workshops priticos sobre aquisigiio de competéncias pessonis ¢

¥

selatdrio de Atividades e Conjas de Geréneia 20207

socials )

Esta atividade tem com objetivo a realizagdio de workshop prdticos que visem contribuiv
para o erescimento das lunilias a nivel das suas competéncias pessoais ¢ sociais,

Nesta atividade ja foram realizados duis workshops, no dig 16 de outubro de 2020 a
visualizagiio de uma curta metragem “No limiar do Pensamento’ realizada por Anidnio
Sequeira, onde se pretenden desconstiuir a imagem negativa representada nos lilines ¢
combater o estigma ligado 4 doenga mental, mosirando a integragio de pessoas com
problemas mentais na sociedade, sta atividade foi realizada em parccria com #
Associacio de Sudde Mental do Médio Tejo, O outro workshop foi realizado pela
Terapeuta Familiar Caroling Vale Quaresma com o lema “Binas” com o objetiva de

fneultar lerramentasfestratépias nos paisfeducadores com lidar com as birras.

Atividade n" Y — Gestivo Familiar

0O objelivo desta atividade passa pela orpanizagiio de sessoes priticas ¢ de informagdio
sobre competéneias familinres (gestdo domeéstica, culindria, cconomica enlre ouiras),
potencializando as fumilias para uma gestio mais conseienle dos recursos disponiveis,
A atividade encontra-sc em programagiio, tendo ocorrido reunides com algumas juntas
de frepuesia ¢ associagdes do concelho,

A equipa ainda niio realizon nenhuma agito devido a situagio pandémica que o pals esta

a passur.

Atividade 10 — Oficinas "+ Familin"

() objetivo desta atividade passa por estimular a participagao das Bundlios em atividades
socioeducativas, promovendo o lortalecimento dos vinculos familiares,

A atividade cneontea-se em programagio, tendo ocorrido reunides com algumas juntas
de repnesia e associagies do coneclho,

A equipa ainda nio realizou nenhuma agho devido a situago pandémica gue o pais esta

4 passar,

Atividade n° 11 = Workshops ¢ Oficinas préticas sobre temas da atualidade
O objetivo desta atividade passy pela realizagio de workshops, concentrados e
articulados com as respostas ji existentes, sobre: Ipualdade de género, diversidade

cultural, ambiente, saide, desporto, cultura, educagio, ...
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Para n realizagio desta atividade ja temos reunides eom o agrupamento de escolas n1, o

que pinda nito se realizou devido a situagiio pandémica que o pals estd a pussar,
Estia também previsto a equipa reuniv com o Agrupamento de Fscolas n®2 e com a
EPDRA- Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Abrantes, no sentido de

estabelecer parcerias para o desenvolvimento desta atividade.

Atividade n" 12 — Assinalar e Comemorar

Nesta atividade o objetivo é a comemoragiio de dalas Testivas, através da realizaciio de
alividades direcionadas ¢ enguadradas a cada celebragiio. Nesta atividade ja assinalimos
duas datas comcmorativas o Dia Internacional da Pesson com Deliciéneia a 3 de
dezembro de 2020 e o Dia Internacional da Solidariedade Social o 20 de dezembro de
20210,

No dia Internacional di Pessoa com Deliciéncia realizon-se um workshop com o lema
“Listratépins ¢ Verramentas para a Lmpregabilidade™ onde se pretenden contribuir com
uma singela homenagem g lodosfis os que lutam pela sua independénein, vencendo
desalios maiores ¢ ultrapassando barreiras Hsicas e mentais que a sociedade impde,
contribuindo para quebrar labus ¢ estigmas que perpetuam na socicdade ¢, ao mesmo
lempo, parlithar experiéncias e conhecer as historins de quem vive lodos os dias
histérias de superacio.

No dia Internacional da Solidariedade Humana lizemos uma angariagiio de produtos de
higiene parn eriangas com idades compreendidas entre 0s 2 ¢ os 16 anos parg enliepar a

uma institui¢ao do concelho.

Atividade n" 13 - Recielar pava (RE)Criar

O objetivo desta atividade ¢ o realizagio de olicinags praticas direcionadas para o
reciclagem de matérias que permitam aos destinatarios a rentabilizagio de recwsos,
sendo também um espago de partilha de saberes.

A atividade encontra-se em programagiio, lendo ocorrido reunides com alpumas juntas
de lreguesia ¢ associagies do concelln,

A cquipa ainda ndo realizou nenhuma agio devido a situagao pandémica que o pais csla

o PSsar,

Belatorio de Atividades e Contas de Geprénl
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Atividade n” 14 — Ser

nis seguro ¢ autdnomo

O objetiva desta atividade passa por desenvolver agoes préticas, em parceria com os
agentes locais, direcionadus para os sepuinles temas: segurnga, capacitagiio, autonomia
e sulide.

Foram realizadas reunioes com as Juntas de Frepuesia ¢ com o Guarda Nacional
Republicana — GNR ¢ esle previsto veunir com a Policia de Segurangys Publica -~ PSP e
Cruz Vermelha Portuguesa — CVP, no sentido de estabelecer parcerias para o
desenvolvimento desta atividade,

A equipn ainda nao realizow nentluma agito devido u situagio pandémica que o pals esta

o passar.

Atividade n” 15 — Menos Solidio

0 objelivo desta alividade & proporcionar & populagiio idosa novas rolinas, atividades
socioculturais, atividades motoras, combater o isolamento, promovendo o convivio das
populagdes das [reguesias mais isoladas do concelho efou encaminhar a populagiio para
atividades ji desenvolvidas,

FFoi realizada uma reunidio com o Associagao Humanitéaria de Bombeiros Voluntiios de
Abranles para o desenvolvimento desta atividiude, visto os bombeiros jd terem um
projeto que visa o combate ao isolamento da populagiio idoso nas lrepuesias mais
isoladas.

A equipa ainda nio realizou nenhuma agio devido a situagio pandémica que o s esta

il ¥ssar,

Atividade n® 16 — ""T'ecln comigo" - Sessdes Praticas de Tnformatien

O ohjetivo desta atividade passa pela realizagiio de sessdes praticas de informatica, em 6
freguesing do concelho, através de voluntarios disponiveis para a dinamizacio das
mMesmas,

Foram realizadas reunides nas juntas de lreguesia e com o Grupo de Apoio de Abrantes

liga Portuguesa Contra o Canero, Niicleo Regional do Sul para o desenvolvimento da
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atividide e a equipa pretende criar uma rede de Voluntarios vocacionados para o trabalho
com a Populagiio mais ldosu do Concelho de Abrantes.
A equipa ainda ndio realizon nenhuma agio devido a situagio pundémica que o pais csta

o JRISSar.

Alividade n" 17 — "CRIAry, Merendar ¢ Parvtithar - Parque de Merendas
Intergeracional

O objetivo desta atividude € a dinamizagio de ateliés/ sessoes de convivio ¢ de partilha
inlergeracional através de priiticas antigas: confegio de pio ¢ bolos fradicionais em
lomo de lenha, partilha de historias ¢ Tendas antigas, claboragio de novas historias ¢
novas lendns... realizagfio nos espagos das nssociagies locais ¢ nas frepuesias gue
possuam estruturas comuniliias,

Foram realizadas reunides nas juntas de lreguesia paa o desenvolvimento da atividade.
A equipa ainda vdo realizou nenhuma agio devido a situagiio pandémica que o pais esta

a passar.

Anitlises dos Resultados Obfidos

Apos analise dos quadros acima expostos e tendo cm conta a situngiio pandémica que o
Pafs atvavessa ¢ o inicio do projeto CLDS 4G a um de sctembro de 2020, podemos
considerar que estes quatro meses foram posilivos,

A equipa tem sentido algumas difienldades nu execugdio de algumas atividades, devido a
constrangimentos exlernos, nomeadamente a sitnagio pandémica (COVID 19), neste
senlido existem agdes para s quais ainda nio foram desenvolvidas alividades. No
entanto para lodas as agoes do Plano de Agiio ji foram realizadas reunides no sentido de
dar a conhecer 0 Plana de Agfio © estabelecer pureerias,

Perante este Ollimo ponto, a equipa tem reunido esflorgos para, alravés de reunioes,
estabelecer parcerias, planilicar e realizar atividades cm conjunio,

Fm suma, # cquipa considern que o balango do projeto ¢ positivo, sendo que sinda

existe muito rabalho a desenvolver.
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Relaiorio de Alividades e Contas de

Proposia de agio

A equipa do Projeto CLDS 4G Abrantes tem como objetivo o exceugiio do Plano de
Aciio e atuar de acordo com as necessidades reais da populagio, com especial toco para
a populagiio desemprepada, com situagdes crilicas de pobreza, principalmente a infantil,
O Plano de agiio do CLDS 4G Abrantes tem objetivos muilo concrefos ¢ direcionadoy
para as diferentes comunidades do Concelho, divididas pelas 13 Freguesias.

Para o cleilo o presente plano de agiio assume, atraves de metas conerelas, o
desenvolvimento de estralégias de combate & exelusiio social ¢ ao desemprego, bem

como & promogiio do envelheeimento, com vista & inclusio social ativi dos cidadaos,

Conelusio

Tendo cim conta a siluagio alual pandémica que vivemos, muitas das alividades
previstas tiveram de ser repensadas ¢ reajustadas & nova realidade. Os desabios 1&m sido
muitos ¢ u LBguips continua o produzir esforgos parn que a intervengio  seja
copatticipada, envolvendo as entidades ¢ as instiluigaes, potenciando o trabalho em rede
¢ em pareeria, Neste sentido, com o objetivo de desenvolver ¢ promover as alividades
previstas no Plano de Agio de forma cletiva, foram estabelecidos Protocolos de
Parceria.

Temos lentado adaplar sempre a nossa intervengdo a realidade existenle. (Quercmos,
continuar a apostar na qualidade dos servigos a que nos propomos, Continuaremos
(rathalhar cm parceria ¢ sinfonia com os nOSSoOs parceiros.

Ainda temos um longo caminho por percorrer para conseguirmos executar o plano de
acfio na sun integra. O nosso objetivo, prende-se em eumprir com o previsto no plane de
acfio, sem desourar as eletivas necessidades dos participantes que residem no eoncelho
de  Abrantes, queremos que g nossa  intervengdlo  possa  contribuir  para o

desenvolvimento e bem-cstar das pessoas, tanto ao nivel pessoal como profissional,
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3 GESTAO
3.1 Administrativo ¢ Financeiro

Enguadramento Geral

Os Servigos Administrativos ¢ Financeiros ¢ um servigo fimdamental ao funcionsmento
da Instituigilo, o yual esta dividido om servigos, onde em eada um, existe um
trabalhador vesponsavel pela sua exeeugio, Existe tambénr um Contabilista Certificado
externo, o qual apoia os servigos linanceiros, desde novembro de 2017, o stu apoio tem

sido bastante importante para uma melhor organizagao.

Os Servigos Administrativos e Financeeiros estao divididos por:

s Servigo de Caixa, Recegiio e Expediente
e Servigo de Contabilidade Geral ¢ Patrimonial ESNL
o Servigo Administrativo de Stocks ¢ Imobilizado

o Servigo de Contratagiio Pibliea e Aquisigiio de Bens e Servigos

Com a atual organizagiio, os traballadores (ém vindo a adquirir diversus competéncivs,
assim como um maior controle em todos os documentos organizados. Com a introdugio
de outros procedimentos, permite, por exemplo, de Tornecer em lempo util informagio

solicitada.

Resultados Obtidos
Redefiniram prioridades a nivel das responsabilidades de cada 5Crvigo,

As prioridades definidas anteriormiente continuam a desenvolver um trabalho positivo
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Propostas de A¢io

Pretendemos continiar a forlalecer o Gabalho que alé aqui tem sido desenvolvido,
manter os servigos atualizados, Lfetuar os pedidos de reembolso (POISLE). Continuar a
execugiio de lodos os prazos e procedimentos no fimbito das obripagdes inerentes aos
servicos adiministeativos ¢ linanceiros,

Recursos Humanos
Enguadramento Geral
O Servigo de Recursos Humamos pratica o gestilo de pessoal, registo, encaminhamenio e

arquive dos documentos, bem come processamento de vencimentos, abonos, descontos,
férias ¢ faltns.

A tmplementagio de politicas de pestio do pessoeal, numa demanda incessanie do
desenvolvimento dos recursos humanos cm estreita conjugagiio com os objelivos ¢
vilores da Instituiciio,

Os trabathadores da Instituigio estao divididos por vespostas socinisfservigos:

Educacional — 3

CAO ~ Centro de Alividades Ocupacionais — 21
CRI' = Centro Reabilitagiio Profissional - 12
Lar Residencial — 16

RS1- Rendimento Social de Insercao 6

CRI  Centro Recursos Inclusao 3

P Intervengio Precoce — 3

Servigos Administrativos ¢ Financeiros —7
C'ozinha / Releitorio — 4

Servigo Lopistica— 6

LEmpreendedorismo 2

CLDS 40 Cenlro Local Desenvolvimento Social - 3
Prestadores de Servigos — |

Prolessor (Destacado pelo ME) — |

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y YYY

Resuliados Oblidos

Os mélodos ulilizados e a sua andlise permitiram dar vma resposta positiva o servigo,
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Propostas de Agito
Pretende-se que o servigo de Reeursos | lumanos continue a deseavolver conhecimentos

¢ agoes de modo a combater lacunas que poderdo surgir a nivel deste servigo.

Todos estes servigos sio essencinds parn o funcionamento da Instituigio, pois s6
assim serd possivel haver vesultados visiveis ¢ positivos contribuindo para wma

mnior elicicia dos resultados obtidos,

3.2 Servicos Gerais

Fnguadramento Geral

0 presente scrvigo teve por objetive a boa gestio da organizagio do transporte dos

utentes ¢ a manttengio de todo o equipamento movel ¢ imovel do CRIA.

Com o aparecimento da pandemia, doenga respiratoria denominada COVID-1Y, a
Instituigiio teve que efetuar um plano de contingénein, do qual saiun reforgado as
limpezas ¢ desinlegies de lodas as Respostas Socins ¢ Servigos, seguindo em rigor

todas as regas € normas do Plano de [Tigienizagiio ¢ Desinfegdo.

Resultados Obtidos

Sfi0 apresentadas abaixo as atividades desenvolvidas pelo referido servigo:

Cozinha

e salientar o bom desempenho dos servigos de cozinha, sempre com o objelivo em

cconomizar nos gastos, mantendo a qualidide da conlegio das refeigdes.
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Transpories

0 servigo de transporles leve como objelivo olimizar os recuarsos existentes,
No decorrer do ano de 2020, em virtwde da pandemia livemos a necessidade de ajustar

os transportes as medidas implementadas na lnstituigio.
lmplementaciio das normas e regras relativas ao HACCP

Linconiramo-nos a cumprir todas as regras implementadas do HACCP,
Gestao de stocks

No ano de 2020 manteve-se o mesmo vipor no procedimento de aguisigio de produtos
de higiene e limpeza, com o ohjelivo de mater os stocks em valores baixvos de todos os

produtos, minimizando desta forma ns neeessidades de armazenamento e desperdicio,
Deu-se inicio & implementagio da utilizagio do programa de Gestdo de Sloes
Limpeza

Com o aparccimento da pandemia, docnga respiratoria denominada COVID-1Y9, a
Instituigio teve que efctuar um plano de econtingéneia, do qual saiv reforgado as
limperzas e desinlegtes de (odas oy Respostas Socins e Sevvigos, segoindo em rigor

lodas as regas ¢ normas do Pluno de Higienizagiio ¢ Desinlegao.

Com a implementagiio do Plano de Hipicnizagao ¢ Desinfegio, a Instituigio teve
necessidatdle de recorer i contratagiio de mais 3 pessoas, ao abwigo do programa CEI —
Contrato de Emprego Insergiio |

Com o relorgo das cquipas, e com as exigéneias inerentes ao Plano de Higienizagio ¢
Desinfegdo, em que cada Resposta Social passon a ter wna cquipa permanente,
verificou-se uma maior eficdcia do servigo,

Anlise de resultados Obtidos

Face aos resultados obtidos, verilicou-se gue durante o ano 2020 com a inbrodugio dos

novos procedimentos que surgiram, tornou esle servigo mais cficaz ¢ eficiente.
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Conelusiio

No decorrer de 2020 o volume de (rabalho neste setor eve wm creseimento aeentuado,
pelo facto fer sido atribuidas novas responsabilidades, de acordo com o Plano de

Higtenizagio ¢ Desinlegio implementado.

Neste sentido, conclufmos que os resultados foram aleangados posilivamente.
3.3 Jardinagem e Manutencio dos Espacos Verdes

liste servigo tem como objetivo a realizagiio de protocolos/parcerins com entidades
piiblicas ¢/on privadas para a prestagiio de servigos de manutengiio ¢ conservagio de
espigos verdes, Ji com existéneia de quatro contratos a particulares tragamos como
objetivo a concrelizagiio de outros, Tendo este, sido conerelizado no Gltimo rimestre de
2017, em que a twlo experimental realizamos a mamutengiio de seis espagos
ajardinados pertencentes & Chmara Municipal de Abrantes, vs quais, cm coneurso
piiblica ganhamos para o ano 2018 ¢ posteriormente para o ano 2019, No lnal do
contrato, em leverciro de 2020 realizamos uma adjudicagio direta por qualro meses
para posterior preparagio do coneurso piiblico. A sctembro de 2020 iniciou-se mais um

protocolo com & Climara Municipal de Abrantes, com a duragio de um ano.

liste servigo conla com quatro lunciondrios, dois dos quais pertencentes ao quadro da
instituiio ¢ dois, provenientes do Centro de FEmprego através das medidas Contrato

Fmprego lnsergiio 1, uma coordenadora téenica ¢ wm coordenador operacional.

Ao trabalharmos com estas medidas do Centro de Lmprepgo, para além de contribuivmos
para o erescimento ceondmico da Instiluigdo e sustentubilidade da drea, contribuirmos
também pava a infepragiio de desempregados em destavorecimento face av mereado de

tranbalho,

Futuramente ambicionamos dar seguimento & conerclizagho destes objetivos com o
mesmo compromisso ¢ empenho, com a renovagio dos conlralos cxistenles e com a

celebragiio de outros.
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4 CONTAS 2020

4.1 Atividade

Rendimentos

Comegar por dizer que 2020, causado pela pandemia COVID-19 que ainda hoje se
faz scatir, foi um ano completamente atipico a nivel de analise © pagamento de
reembolsos, forcando o um atraso que s6 uma siluagio como A que se vive
justificaria, pois neste momento estio por receber do POISE reembolsos desde
junho de 2020, pois os organismos intermédios (11, POISE) estiveram largos
meses a aguardar indicagdes enropeins de como agir. Desde margo apenas nos
pagaram o reembolso referente o margo, abril ¢ maio sob o forma de adiantamento.
O que no easo do CRIA veio o influcnciar os resultados negativamente nas valéncias
que reeebem sob reembolsos, Fstima-se que nos proximos dias entravaim em conla

da instituigio os valores em Falta,

Os rendimentos obtidos no longo do ano tiveram a seguinte composigio;

i HA
ALK
[
TEMMBETEND
B0
LODe00
A0D300

06000

Venilay e Prestagies de Servicos Subisidicss e Do fes Lhtres

0
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Belatdrio de Atividades e Contas de Gerépcia 2020

As vendas e prestagdes de servigos incluem vendas de azeite, produtos horticolas,

mensalidades, quotas dos associados e contratos de prestagio de servigos (servigos

prestados pelos nossos ulenies).

Subsidios ¢ Doacoes incluem os subsidios recebidos do cstado e oulros enles

piiblicos (como por exemplo: Instituto da Seguranga Social, salientar no ano em

veleréneia o Fundo de Socorro Socinl, TREFP, DGEST, POISE, TOAPMUC, ctc) e de

doagdes/donativos diversos.

Outros incluem variaciio da nossa produgio (produtos da horla), outros rendimentos

¢ ganhos (rendas recebidas, refeigdes servidas ao  pessoal, vendas de natal,

pirilampos, donativos IRS/IVA, cte.) e juros recebidos.

Rendimentos

Vendas e P, Servigos
Subsidios ¢ Doagdes
Var, Inv, Produgio
Outros Rend. Ganhos
Juros Rend. Obtidos

SOMA

2020

271.663,05 €
1.411.547,66 €
3.960,27 €
61.523,09 €
203,33 €

1.748.897,40 €

2019

300,330,20 €
1.420.162,17 €
2.812,85 €
69.454,43 €
202,78 €

1.792.962,43 €

Varingio

2,52%
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Pelatdrio de Atividades ¢ Cantas de Geréncia 2020

Os pastos ocorridos ao longo do ano liveram a seguinte composigiio;

Laanon

1200000

LOEH0

EOaDo0

GO

AR

200060

LAV

F5E

Paszoal iyt Gastos

()s pastos com o Custo das mercadorias vendidas e malérins consumidas sio
constituidos por consumo de géneros alimentares.

CMVMC

Giéneros Alimentares

2020

2019

46.946,11 €

56.797,93 €
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Os Fornecimentos ¢ Servigos Externos dizem respeito a:

FSE 2020 2019 Variagdo
Subconiiatos Edi{]jﬂ € 1_1.1?u,nn 3
Trabalhos Espeeializados 21.824,15 ¢ 58.228,92 €
Vigilancia e Segurangu 1.395,93 € igﬂﬂ,ﬂﬁ € —
I lonordrios 35.187,38 € 6.387,40 €
Conservagio e Reparagiio 1144548 € 17.313,49 €
Servicos Buncirios a 598,77 € 835,71 €
Material de Lseritdrio 4.588,87 ¢ 3.338,76 € ~
Limpeza ¢ Conlorto 36.559,78 € 13.157,79 € o
Eletricidade o 22.076,01 € 22.863,99 €
Combustiveis 12.989,79 € 19.045,85 €
| Agun 2.893,06 € 1.920,65 €
Gifis 12.344,18 € 12.019,01 €
,?l“:;'l:;:;l‘:: % 2.623,03 € 5.033,26 €
Comunicagio o b.621,53 € 9.400,98 €
Sepuros 9.067,10 € 71.767,32 €
Contencioso ¢ Notatiado 157,18 € 147510 €
Ferramentas ¢ Utensilios 2.11089 € 1.402,55 €
Outros 1‘881,1;3 € 11.871,74 € |
SOMA 199.776,06 € | 205.213,47 €| 2,65 %
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Os pastos com o pessoal dizem respeilo a quiclro de pessoal composto por:

A

2014

L, 83 il 85 i ne 2a 8
WS MEdm L 312

A respeliva repurlicio dos gastos com o pessoal por rubrica Toi a seguinte;

GASTOS COM O PESSOAL 2020 2019 Var,
Remuncragdes 1.050.606,65 € 1.009875,79 €
Compensagio p/ Reseisio contrato 2.943,74 € 57,951,719 €

Lincargos Sobre Remunerugtes 219.053,39 € 206.172,56 €

Seguro Acidentes Trabalho 11.322,00 € 10.106,40 €

Outros Gastos com o Pessoal 298,00 € 2.364,00 €

I 1= o =_—T- L .
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Outros Gaslos e perdas dizem respeito a:

OUTROS GASTOS E PERDAS 2020 2019
E&Imm 128.312,15¢ ??.?E,_EZ €
Quotizagbes 2.604,00 € 520,00 €
Oulros 13.295,84 € 60.949,99 €
SOMA | 144.211,99 € |  139,246,51 €

Os Giastos e perdas de Financiamento representam-se da sepuinte lorma;

Gastos Perdas Financiamento 2020 2019
Juros Suportados _ 13.724,92 € 1;..‘1-15,56 €
Outros (}astns Financiamento 617,07 € 5.508,85 €
= SOMA | 14.341,99€| 2235441 €
Financiamentos Oblidos
31-12-2020 | 31-12-2019

o, M/LL Prazo n.* 56060068387

WVaulor Tnicial

500.000,00 €

Valor em Divida

Emp. M/L Prazo n." 56067705613

Valor Inicial

Valor em Divida

338.939,29 ¢

500.000,00 €
37289376 €

400.000,00 €

100.000,00 €

366.785,08 €

390,321,04 €
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4.2 Demonsiragio de Resultados

Deserigio

RENDIMENTOS

Vendas e Serv, Prestados

Subsidios e Doagoes
Variagio Inv. Produgiio

Outro Rend, Ganhos

Juros Rend, Obtidos

TOTAL RENDIMENTOS
GASTOS
CMVMC

I'orn, Sery, Externos

Giastos Pessodl

Outros Gastos Perdas

Amortizagoes do Exercicio

Turos Gastos Suporlados

TAL GASTOS

Z

A
=

Pagina 76 de 1

2020 2019 VAR
271.663,05 € | 300.330,20€| -9,5%
1.411.547,66 € | 1.420.162,17 El = D,ﬁ%_
[ 3.951],2?12_ —2.312,85 €| 40,7 %
61.523,09 € (9.454,43 € | - 11,4 %
| 203,33 E_ 202,78€| 0,2%
A7ABETA0E | 179296203 €| 25%
46.946,11 € 5(1,?_5?,93 €| 173%
199.776,06 € | 20521347 € 2,6%
1.284.223, 78 € _1.?.36,!1}'5,54 3 _ﬂ,l %
_'Mfl.lil,'ﬂ; 139.24[:,51&3_ -35%
68.952,67 € i 69.883,12 € _T,S 7
14.341,99 _ 22.354,41 €| 358%
1.758.452,60 € | 1.7 ?gﬁﬁﬁ,asﬁ' 1,29
- -9.555,20 € 12,996,45 € | -173%
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[/
4,2.2 Demonstracio de Resultados Evolugio dos iltimos 5 anos
C IR 1A - Centro de Reenperagiio ¢ Integragiio de Abrantes
Demonstracao de Resullndos - Evolugio dos 5 Anos
DESCRICACQ 2016 2017 2018 2019 2020

RENDIMENTOS

71 ¢ 72 - Vendas ¢ servigos prestados 272.468,73| 24416502 205770,68| 300.330.20 271.663,05
75- Subsidivs ¢ doagdes 1.497.232,48 | 1.437.344,27 | L60OD.753,16 | 1.420.1 62,17 1.411.547,060
73- Vutiagiio lnvemarios da produgin 13,10 143[![._,6:1 7.745,27 281285 3.960

74 - Outros rendimentos e panhos 1188844 | 124.979,24 715.784,91 (49.454,43 G1.523,00
70 - dyros e rendimentos obtidos 115,54 258,89 263,88 2,78 208,33
TOTAL DOS I.H*.'.HIHMENT[}S 1.0AR.306,19 | 1.821.651,06 | 1.980.317,90 1,792.962,43 | 1,748,897 10
LASTOS

61 - Custo das mercadorias constmidus BlSD7OE IB.BR3,43 63.2497.81 S6.0/97,93 46,946,111
62 - Foniecimentos e Servigos exieinos 213.664,62 | 230.196,59| 229.035,19| 20521347 193.776,06
63 - Cpstos com o ressual 1.474.13%,14 | 1.366,152,35 1,424, 566,37 | 128647054 1.284.223,74
G - Depreciugivs 8127549 77.433,712 11.710,81 64,883,127 BiYSLG/
68 - Oulros gastos ¢ perdas 66.A63,62 | 121.467,35 | 143.162,48| 139.246,51| 144.211,99
6 - Juvos ¢ gastos supoitados 15.466,44 1973051 23.239,00 2235441 14,341
TOTAL DOS GASTOS 1.935.916,38 | 1.893.872,01 | 1.966.011,66 | 1,779.965,98 | 1.758.452,60
RESULTADO LIQUIDO EXERCICIO| | 49 61019| -72,217,95| 14.306,24| 12.996,45|  -9.555.20
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4.3 Balango

CRIA - Conbro dlo Recuperagao e Inlegracio de Ahrantes

Whabango em 34 do Derpihn do 2020
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4.4 Demonstracio de Fluxos de Caixa

CItA - Centro de Recuperagio o Tntegiagan do Alrantes
Buminsteagio (Individual/ Consolidada) dos Flugos do Calka

Peatodda lindo e 31 di Dezemliro de 2000
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5. Divulgacies Kxigidas por Diplomas Legais

O relaldrio de contas de 2020 apds a aprovagiio em Assembleia Geral € divulgado ao

Institute de Seguranga Social, via platalorma OCIP,

No que concerne i Administragiio Tributdria sdo enviados os documentos exigidos em
termos lepais ¢ fiscais (Modelo 46, Modelo 47, Modelo 10, Madelo 25, Modelo 22 ¢
1E8).

Prestamos publicamente o relatdrio e conlas no nosso site institucional,

Alferrarede, 10 de Margo de 2021

O Contahilista Certilicado

Pedro Costa A Diregito
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