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Capitulo |

Disposigoes Gerais

Artigo 1°
Ambito
O presente regulamento visa definir as regras de atuacgao e linhas orientadoras

do voluntariado do Centro de Recuperagéo e Integragéo de Abrantes (CRIA).

Artigo 2°
Definigao de voluntariado
Tal como expresso na Lei n® 71/98 de 3 de Novembro, “Voluntariado € o
conjunto de agbes de interesse social e comunitério realizadas de forma
desinteressada por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras formas
de intervengdo ao servigo dos individuos, das familias e da comunidade

desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades publicas ou privadas.”

Artigo3°

Objetivos
O voluntariado no Centro de Recuperagéo e Integragéo de Abrantes pretende:
a) Desenvolver agoes de interesse social e humanitario;
b) Participar em projetos de apoio aos clientes através de atividades/agbes
previamente definidas com a Institui¢ao;
c) Partilhar com os colaboradores tarefas de caracter recreativo e social;

d) Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos clientes.

Capitulo Il

Admissao

Artigo 4°
Condi¢des de Admissao
1. Podera ser admitido como candidato a voluntario qualquer pessoa maior de
18 anos, que esteja movido pelo desejo de altruismo e capaz de harmonizar a

pratica do voluntariado com a Missao, Valores e Visdo da Instituigéo.
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2. O Candidato a voluntario devera formular o pedido em imprésso proprio,
Formulario de Candidatura para Voluntariado, fornecido pelo CRIA, fazendo
referéncia a dados de caracter pessoal, respetivas motivagées, hem como da
sua disponibilidade para desempenho das fungdes.

3. O processo de candidatura devera ser entregue junto do Servigo de
Recursos Humanos do CRIA através de formulario disponivel na Instituigéo.

4. A candidatura serd previamente analisada pelo Servico de Recursos
Humanos, sendo posteriormente emitido parecer sobre os periodos e dominios

de atuagéo mais adequados ao perfil do candidato, caso seja admitido.

Artigo 5°

Direitos do voluntario
Constituem direitos do voluntario:
a) Desenvolver atividades de acordo com os seus conhecimentos, experiéncias
e motivagoes;
b) Ser tratado com respeito e consideragéo;
c) Exercer a sua atividades dentro da sua disponibilidade;
d) Apresentar sugestoes para agdes a desenvolver;
e) Receber apoio no desempenho das suas atividades, com acompanhamento
e supervisao técnica;
f) Ser reconhecido pelas atividades que desenvolve, com a respetiva
certificacao;
g) Acordar com a Instituicdo um programa de voluntariado, que regule os
termos e condi¢Oes das atividades a desempenhar;
h) Ter acesso a formagéo inicial e continua, tendo em vista o aperfeicoamento
do seu trabalho voluntario;
i) Estar coberto pelo seguro de acidentes pessoais de grupo;
j) Receber copia do presente regulamento.
j) Dispor de um cartéo de identificagéo de voluntario;
l) Exercer o seu trabalho em condi¢des de higiene e seguranca,
m) Beneficiar, na qualidade de voluntario, de um regime especial de utilizagéao

de transportes publicos, nas condigdes estabelecidas na legislacao aplicavel.
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Artigo 6°

Deveres do voluntario
Constituem deveres do voluntario:
a) Observar principios deontolégicos por que se rege a atividade que realiza,
designadamente o respeito pela vida privada e dignidade dos clientes;
b) Aceitar e cumprir com zelo as orientagdes definidas;
c) Atuar de forma diligente, isenta e solidaria;
d) Zelar pela boa utilizagéo dos bens e meios postos ao seu dispor;
e)Comunicar, antecipadamente, aos responsaveis a impossibilidade de
comparecer dentro do horario acordado;
f) Assinar termo confidencialidade;
g) Cumprir o horario estabelecido;
h) Conhecer e respeitar as normas e regras de funcionamento da Instituigao;
i) Participar nas formagoes destinadas ao correto funcionamento do
voluntariado;
j) Colaborar com os profissionais da Instituigao, respeitando as suas agoes e
seguindo as suas orientagbes técnicas;
k) Nao assumir o papel de representante da Instituicdo sem o conhecimento e
previa autorizagdo da mesma;
) Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntario segundo o
programa e horario definidos com a Instituigao.
m) Utilizar devidamente a identificagdo como voluntario no exercicio da sua

atividade.

Artigo 7°

Deveres da Instituigao
Constituem deveres da Instituigao:
a) Disponibilizar meios para desenvolvimento das agdes inerentes ao
voluntariado;
b) Integrar cada voluntario nas atividades a realizar;
c) Providenciar seguro de acidentes pessoais de grupo;
d) Realizar agoes de formagéo destinadas ao bom desenvolvimento do trabalho

voluntario;
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e) Valorizar acbes desenvolvidas pelo voluntario, emitindo respetiva

o

certificacéo;
f) Estabelecer com o voluntario um programa de voluntariado em fungéo do seu

perfil e dos dominios da atividade previamente por si definidos.

Artigo 8°
Identificagao

Constitui elemento identificativo do voluntario um cartdao de identificagio,
emitido pela Instituicdo, para efeitos de acesso e circulagdo nos locais onde
desenvolve o voluntariado.

a)Sera ainda solicitada ao Conselho Nacional para a Promogédo do
Voluntariado a emisséo do cartdo de identificagao do voluntario de acordo com
os procedimentos definidos no art® 3° do Dec. Lei n° 389/99, de 30 de
Setembro e da Portaria n°® 87/2006, de 24 de Janeiro.

Artigo 9°
Informagéao e orientagédo
Antes do inicio das suas fungdes, serd facultada informagdo e orientagéo
acerca dos fins e atividades da Instituicdo, de modo a harmonizar a sua agéo

com a Missao, Valores e Visdo da Instituicdo.

Artigo 10°
Avaliagao
O trabalho do voluntario estara sujeito a avaliagdo por parte do Servigo de
Recursos Humanos, mediante observagdo e acompanhamento das atividades
desenvolvidas, tendo em consideragéo os seguintes critérios:
- Assiduidade;
- Responsabilidade na execucéo das tarefas e fungbes atribuidas;
- Motivacao e empenho;
- Relacionamento interpessoal com clientes e colaboradores da Instituigéo.




Artigo 10°
Certificagao
O Centro de Recuperagdo e Integragdo de Abrantes emitira certificado de
participacdo do Voluntario, onde constara o dominio da respetiva atividade os

locais onde foi exercida, bem como o seu inicio e duragao.

Capitulo lll

Disposigoes Finais

Artigo 11°
Suspensdo e cessagio do trabalho voluntario

1. O voluntario que pretenda suspender ou cessar o trabalho voluntario deve
informar o Servico de Recursos Humanos do CRIA, com antecedéncia minima
de 30 dias.

2. O trabalho voluntario sera dado por cessado quando o voluntario tiver trés
faltas injustificadas.

3. O Centro de Recuperagdo e Integragdo de Abrantes pode determinar a
suspensdo ou cessagdo da colaboragdo do voluntario em caso de

incumprimento do presente regulamento.

Artigo 12°
Alteragées ao regulamento
Das alteragbes introduzidas no presente regulamento serao informados o0s
voluntarios com a antecedéncia minima de trinta dias a contar da data em que

passa a vigorar.

Artigo 13.°
Casos omissos
Nos casos omissos no presente regulamento vigora o determinado pelos

Estatutos do CRIA, procedimentos internos e demais legislagéo aplicavel.
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Artigo 14.°
Entrada em vigor
O presente Regulamento entra em vigor em seguida a sua Aprovagédo pela
Direc¢éao do CRIA.







