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@ Centro de Recuperagdo
S a Intearacan de Ahrantec

1 APRESENTACAO INSTITUCIONAL
1.1 Missdo

Acolher, formar e apoiar a integracdo familiar e social das pessoas contribuindo para a
satisfacdo das suas necessidades e expectativas numa perspetiva de equidade e promocao
do desenvolvimento humano e social da comunidade.

1.2 Visdo

Entidade de economia social, de ambito regional, intervindo no dominio do
desenvolvimento humano e social visando uma sociedade inclusiva, particularmente na
area da deficiéncia, afirmando-se como uma referéncia pelas politicas de qualidade,
melhoria continua, envolvimento em parcerias e foco no cliente.

1.3 Valores

Culturais Organizacionais

Diversidade / Inovacdo / Iniciativa

/ Qualidade / Espirito de Equipa /

Eficiéncia e Eficacia / Economia /

Sustentabilidade / Supletividade
Funcional

Igualdade / Respeito / Tolerancia
/ Bom senso

Valores

Comportamentais

Eticos .
Competéncia / Pertenca /

Responsabilidade / Solidariedade Partilha / Otimismo / Rigor/
Postura Critica
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9 CRIA

1.4 Compromissos

- Cliente: Iniciativa, mobiliza¢ao e organizacdo dos recursos necessarios para solucionar
os problemas de cada cliente, no quadro das suas necessidades e expetativas, no prazo
mais curto possivel.

- Qualidade: Promog¢do e implementagdo de referenciais de qualidades e empenho
permanente na melhoria continua.

- Métodos e processos: Procura ativa da inovagao para a eficiéncia e eficacia de métodos
e processos de trabalho.

- Qualificacdo: organizacdo da formagao profissional dos trabalhadores e modernizag¢ao
da infraestrutura tecnolégica.

- Sustentabilidade: Realizacdo de projetos e iniciativas em vista a elevacao da taxa de
autonomia financeira da institui¢ao relativamente ao financiamento do Estado.

- Parcerias: Abertura e empenho em participar e liderar atividades e projetos de parceria
locais, regionais e nacionais e participagdo em processos de cooperacao internacional

- Comunicacdo: Realizagdo de uma comunicacdo aberta e transparente.

1.5 Politicas estruturantes

Os eixos estratégicos da organizagdo sdo orientados por meio de um conjunto de politicas.
Estas fazem a mediacdo entre a gestdo estratégica e a gestdo operacional.

PARCERIAS. A organizagdo define, implementa e controla o seu compromisso
relativo a cooperacdo com outras entidades, publicas ou privadas, para explorar
sinergias de modo a melhorar a sustentabilidade organizacional. As parcerias
devem, por isso, ser voluntarias, permitir vantagens reciprocas e envolver a
dimensdo econdmica, humana e ambiental.

RESPONSABILIDADE SOCIAL. A organizagdo define, implemente e controla
o seu compromisso relativo ao desenvolvimento da comunidade onde intervém.
Este compromisso abrange o dominio ambiental, econémico, social e cultural e
ndo visa obter beneficios diretos.

ETICA. A organizacdo define, implementa e controla o seu compromisso relativo
a valores morais fundamentais, orientados para a prevencdo de riscos
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9 CRIA

desnecessarios e organizagdo das praticas que respeitem os valores da
organizacdo, bem como, a prevencao de abuso fisico, mental e financeiro. Esta
politica efetiva-se nomeadamente na elaboragio de um Codigo de Etica e nos
cddigos deontoldgicos profissionais em vigor.

PARTICIPACAO. A organizagio define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a participacao e inclusdo dos seus clientes e trabalhadores
e de outras entidades interessadas na melhoria dos processos da qualidade em
todos os niveis da organizagdo. Esta politica traduz-se nomeadamente na
existéncia e reconhecimento da Comissdo de Utentes e da Comissdo de
Trabalhadores.

QUALIDADE. A organizagdo define, implementa e controla o seu compromisso
com a satisfagdo das necessidades e expectativas dos clientes e de outras entidades
interessadas. Para garantir a execucdo da politica da qualidade, a organizagdo deve
controlar a conformidade e a melhoria continua dos processos. A gestdo da
qualidade deve melhorar a sustentabilidade da organizacdo. A organizacio define,
implementa e controla o seu compromisso relativo a melhoria continua da gestao
do sistema da qualidade. A melhoria continua ¢ materializada na gestdo de
processos segundo o modelo PDCA e na inovagao dos processos.

RECURSOS HUMANOS. A organizagdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo ao recrutamento, selecdo, formagdo e avaliacio dos
Colaboradores, qualificacdo profissional, gestdo de carreiras, remuneragdo e
reconhecimento. Higiene, saide e seguranga no trabalho, de modo a contribuir
para a sua valorizag¢do pessoal e profissional.

a) Recrutamento e Selecio. Os processos de recrutamento e selegdo devem
permitir a procura e a escolha de colaboradores que promovam a
valorizacao do capital humano. Possibilitem a melhoria da qualidade dos
processos e da sustentabilidade da organizacdo e promovam a igualdade
de oportunidades entre os candidatos, com base em critérios de mérito e
ndo discriminatorios.

b) Avaliacao de Desempenho. Os processos de Avaliagdo de Desempenho
devem permitir identificar desvios positivos e/ou negativos que dificultam
o exercicio adequado dos cargos e das fun¢des e que promovam a melhoria
de desempenho dos colaboradores do CRIA.

¢) Qualificacdo Profissional. Os processos de gestdo da formagdo devem
estimular a melhoria da certificacdo escolar dos colaboradores,
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promovendo o desenvolvimento dos seus conhecimentos e competéncias,
adequando as suas capacidades a execugdo das politicas e fungdes.

d) Gestao de Carreiras. Os processos de gestdo de carreiras devem respeitar
as convengdes coletivas de trabalho, permitir a progressdo aos membros
mais qualificados para o exercicio dos cargos disponiveis, adotar planos
de remuneracdo adequados as possibilidades da organizagdo e ao
desempenho das equipas e providenciar pela manutencdo dos
colaboradores mais promissores e capacitados.

e) Remuneracido e Reconhecimento. A organizacdo deve cumprir as
orientacdes formais, legais, estimular e reconhecer a implicacdo de
colaboradores e voluntarios nos objetivos estratégicos organizacionais.

f) Higiene, Satide e Seguranca no Trabalho. A organizacdo define,
implementa e controla o seu compromisso relativo ao seu desempenho no
dominio da qualidade de vida dos Colaboradores, incluindo higiene,
saude, seguranca e conforto.

CONFIDENCIALIDADE. A organizagdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a confidencialidade da informacao dos colaboradores e clientes,
incluindo todos os dados que se encontrem sob alguma forma de reserva,
nomeadamente aqueles cuja divulgacdao possa prejudicar a prestacdo de servigos e
possam ser usados na constru¢do de imagem negativa ou estereotipada e possam
causar indesejada e legitima insatisfacdo dos colaboradores e clientes e/ou seus
representantes.

GESTAO FINANCEIRA. A organizagio define, implementa e controla o seu
compromisso relativo ao seu desempenho econdmico, incluindo a produtividade e a
sustentabilidade. Para isso elaborara nos termos dos estatutos e da lei o Plano de
Atividades ¢ o Orcamento anuais, o Relatéorio e Contas. Elaborara e mantera
atualizado um Sistema de Controlo Interno. Promoverd, na medida do possivel, a
autonomia financeira da organizagao relativamente as contribui¢cdes do Estado.

QUALIDADE DE VIDA. A organiza¢do define, implementa e controla o seu
compromisso relativamente a resposta dada em relag¢do a qualidade de vida dos seus
clientes, proporcionando servi¢os e apoios baseados num modelo de qualidade que
integra trés fatores (independéncia, participacdo social e bem estar) que incluem oito
dimensdes (desenvolvimento pessoal, autodeterminacgao, relagdes pessoais, inclusdo
social, direito, bem estar fisico, emocional e material).
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INCLUSAO DAS PESSOAS. A organizagio define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a inclusdo social. Envolvendo clientes e colaboradores, tendo
em vista a satisfacdo das suas necessidades legitimas e em coeréncia com as
necessidades das entidades financiadoras e de outras entidades externas relevantes.

INTEGRACAO DO SISTEMA DE GESTAO. A organizaco define, implementa
e controla o seu compromisso relativo a gestdo integrada dos servi¢os, com base na
gestdo por processos ¢ na cadeia de valor. A integracdo do sistema de gestdo ¢
materializada no alinhamento entre missdo-visdo-estratégia-planeamento prestacao
de servigos, na monitorizagao sistematica da execu¢ao dos processos e da elaboragdo
e execuc¢do dos planos e na orientagdo para resultados. Esta politica consubstancia-se
na elaboragdo e atualizagdo do Plano Estratégico do CRIA (trienal), e na permanente
monitorizagao do planeamento.

1.6 Recursos materiais

O Centro de Recuperacdo e Integracdo de Abrantes, CRIA, esté instalado na Quinta das
Pinheiras, Zona Industrial Sul do Concelho de Abrantes; possui uma area de 10 hectares
de terreno no qual estdo implantadas as suas instalacdes.

Estas ocupam cerca de 6.500 metros quadrados de area coberta e sdo constituidas por um
edificio central, instalagdes da Intervengdo Precoce e Centro de Recursos para a Inclusao,
Lar Residencial e ainda arrecadagdes para a area agricola bem como para cavalos.

A drea ndo edificada ¢ destinada a agricultura. Nesta area incluem-se duas estufas
agricolas para producdo de bens alimentares frescos para consumo proprio. Para o
tratamento desta area agricola existem dois tratores e respetivas alfaias agricolas bem
como duas carrinhas de caixa aberta e cabine dupla para transporte de bens e pessoal
ligado a esta area.

O edificio central ¢ formado por cinco alas principais. Aqui que se situam 0s Servigos
administrativos e de gestdo da Instituicdo numa das alas, sendo as outras ocupadas pela
Area Educacional/Interven¢io Precoce/Rendimento Social de Insergdo e Centro de
Recursos para a Inclusio, CAO, Formagdo Profissional e ainda salas de terapia
(fisioterapia, terapia ocupacional, terapia da fala, gabinetes de psicologia, ginasio, sala de
Snoezelen, cozinha e refeitorio. As atividades desenvolvidas funcionam em salas
construidas para o efeito.

Num edificio anexo encontram-se as garagens que recolhem as viaturas de transporte de
clientes. A Institui¢do possui um autocarro de média dimensao, 25 lugares, duas carrinhas
de 9 lugares todos adaptados ao transporte de pessoas de mobilidade reduzida. Uma outra
carrinha também de 9 lugares, ndo adaptada e que ¢ utilizada no servigo logistico do
CRIA, sobretudo para o transporte de bens utilizados na Instituicdo. Ha ainda quatro
viaturas ligeiras utilizadas no transporte de Trabalhadores e utentes para atividades no
exterior das instalagdes do CRIA.
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O Lar Residencial tem lugar para 20 camas, possuindo 9 quartos duplos e dois individuais.
Esté dotado de todas as infraestruturas e equipamentos para funcionar independentemente
do edificio central.

Nas arrecadagdes agricolas guardam-se as alfaias agricolas bem como todos os
equipamentos necessarios e ainda os tratores e a carrinha de transporte de caixa aberta.
Numa outra zona estdo as instalagdes para cavalos. Existe ainda uma outra area coberta
que ¢ destinada a equitacdo adaptada e a Hipoterapia. Para efeitos de equitacdo e da
Hipoterapia a institui¢do possui um cavalo e dois poneis.

Nas éareas Educacional e CAO as salas possuem o equipamento necessario ao
desenvolvimento das a¢des programadas. Na area da Formacao Profissional, para além
das oficinas especificas de cada tipo de formagdo, contamos ainda para a agropecuaria e
jardinagem com todo o equipamento de agricultura e do terreno.

1.7 Recursos financeiros

Os recursos financeiros do CRIA provem essencialmente dos acordos/protocolos

com entidades publicas, salientamos os com as seguintes entidades:

Acordos / Protocolos

Centro Distrital da Seguranga Social / Instituto da Seguranca Social (ISS)

Instituto de Emprego e Formagdo Profissional (IEFP)
DGEStE - Direcao Geral dos Estabelecimentos Escolares
Autarquias

Fundo Social Europeu

Os Recursos financeiros provem ainda das quotas dos associados, nos servigos

prestados e nos donativos de empresas privadas e de particulares.

Plano Anual de Atividades CRIA 2018 8
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1.8

Objetivos

Aumentar a Qualidade de Vida

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Indicadores

N¢ de saidas/atividades no exterior

10 Saidas/atividades entre 01/09 e
31/06

Atividades

Desenvolvimento de atividades do quotidiano

na comunidade;

Aplicagdo do questionario de satisfagdo aos

Grau de satisfagdo dos Utentes Igual ou superior a 70%
1 dos Utentes ¢ g P ° Utentes;
L . Realizagdo de ReuniGes com a Comissdo de
N2 Reunibes da Comissdo de Utentes | 4/ano ¢
Utentes;
N2 de Projetos que envolvam duas ou . . ~ Promogdo de projetos intra -parcerias;
- . . 2/ano (inclui renovagdo) ~ J~s ~ .
2 Inovar nas Respostas Sociais e mais Respostas Sociais Apresentagdo/Divulgagdo dos Projetos;
nos Projetos Ne de Iniciativas associadas ao L Promogao de atividades diretas/indiretas
30 Iniciativas .
Desporto Federado associadas ao Desporto Federado;
N2 de reunides com parceiros com 10/ano Realizagdo de reuniGes com as entidades
intervengao direta parceiras;
Ref r as Relag6 m e . . Aplicagdo do questionario satisfagdo aos
3 eforgar as nelagoes com as Grau de satisfagdo dos parceiros Igual ou superior a 70% plicag q ¢

Parcerias

parceiros;

N2 de novas dinamicas intra-
parcerias

2 Novas dinamicas

Promogdo de projetos intra-parcerias;
Apresentagdo/Divulgagdo dos Projetos;

Promover Novas Parcerias

N2 de novas parcerias

2/ano (inclui renovagdo)

Prospecdo ativa de parcerias;

Melhorar a Qualidade dos

% de Certificagdo das Respostas
Sociais

Certificar 80% das respostas sociais
existentes

Implementagdo do Modelo de Qualidade ISO

9001,

5 . Ne de profissionais abrangidos pelas | Realizar pelo menos 3 contratos por ano
Servigos . - ~ . s . . ~ .
medidas de Qualificagdo e Integragdo | nas areas de Agropecudria, Jardinagem, | Articulagdo com o IEFP e a Seguranga Social;
Socioprofissional Cozinha, Limpeza e Auxiliares
6 Modernizar a Infraestrutura % de cobertura da internet na 100% das salas da instituigdo com Reestruturagdo da rede;

Tecnoldgica

instituicao

acesso a internet

Criagdo de novas infraestruturas;
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(0] Objetivos

Indicadores

N¢ de trabalhadores a utilizar a
Intranet

Metas

100% dos trabalhadores inseridos no
Sistema Informatico

Atividades
Implementagdo da Intranet;
Acdo de esclarecimentos para os
trabalhadores;

N2 de ndo conformidades associadas
ao Sistema Biométrico

N2 inferior a 5 de ndo conformidades
registadas

Operacionalizagdo do Sistema Biométrico;
Acdo de esclarecimentos a trabalhadores;

Reforgar a Missdo no Seio da
Comunidade

N2 participagdes em atividades
desenvolvidas pela comunidade

4/ano

Participagdo em eventos da regido;

Ne de atividades dinamizadas pela
instituicdo na comunidade

3/ano

Dinamizagdo de eventos na regido;

Dinamizar os Canais de
Comunicagao da Instituicdo

N2 de publicagdes nas redes sociais

100% das iniciativas realizadas

N de atualizagdes no site oficial

Pelo menos 4 por ano

N2 publicagdes da newsletter do CRIA

1 publicagdo trimestral

Atualizagdo periddica da informagdo no site,
meios de comunicagdo e na pagina das redes
sociais;

Desenvolver um Plano de
Formacgao

N2 de horas de formagao

5% superior ao minimo legal

% de trabalhadores que beneficiaram
de formagdo

60% dos trabalhadores

Elaboragdo de um Plano Anual de Formagdo
Interna;
Elaboragdo de um Registo de Presencas;

Implementar um Modelo de
Avaliagdo de Desempenho

Ata do parecer da Comissdo Paritdria
acerca do Modelo de Avaliagdo de
Desempenho

janeiro de 2017

Realizagdo de reunido entre os membros da
Comissdo Paritdria;

Ata da reunido de aprovagdo do
Modelo de Avaliagdo de
Desempenho pela Diregao

margo de 2017

Realizagdo de reunido com Diregdao, Comissdao
Paritaria e Recursos Humanos;

Validagdo do modelo auto/heteroavaliagdo;
Acdo de esclarecimentos para trabalhadores;

% de trabalhadores avaliados de
acordo com o sistema de Avaliagdo
de Desempenho

100% dos trabalhadores avaliados até
margo de 2018

Aplicagdo do Sistema de Avaliagdo validado;

Melhorar a dinamica do Servigo
de Aprovisionamento Transportes
e Manutencgdo

N2 de ndo conformidades registadas

Inferiores a 5 / ano

Andlise/levantamento de situagées andmalas
nos Equipamentos;

N2 de propostas de resolugdo face as
ndo conformidades

2 Propostas de resolugdo

Acdo de sensibilizagdo aos trabalhadores
diretos para uma participacdo ativa;

% de agOes de resolugdo de ndo
conformidades

Intervir em 100% das nao
conformidades registadas

Acdes de resolugdo de intervengao;

Plano Anual de Atividades CRIA 2018
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(0] Objetivos

Elevar o nivel Motivacional dos
Trabalhadores

Indicadores

Grau de satisfagdo dos trabalhadores

Metas

Igual ou superior a 70%

Atividades
Aplicagdo dos questionarios de satisfacdo a
trabalhadores;

N2 de medidas de reconhecimento e
valorizagdo profissional validadas

3 medidas / ano

Publicagdo do Despacho da Diregdo com as
Politicas de Reconhecimento;

N2 de medidas de reconhecimento e

Promogdo das medidas de reconhecimento e

valorizagdo profissional 2 /ano T _

. valorizagdo profissional;

implementadas
Dinamizagdo de atividades de prestagdo de

N2 de projetos implementados pelo . servigos a comunidade;

2 projetos . ~ L

CRIAFaz Divulgagdo das iniciativas;
Apresentagao dos Projetos;
Dinamizagdo de atividades de

N2 de projetos implementados pelo 4 broietos Empreendedorismo Social;

Servigo de Empreendedorismo Social proj Divulgagdo das iniciativas;
Apresentacdo dos Projetos;

. N2 de Mercados Semanais realizados . Dinamizagdo do “Mercado Semanal”;
Aumentar a Autonomia 4 / més

Financeira da Instituicdo

na Instituicdo

Divulgacdo Periddica/Servico de Encomendas;

N de Ateliés desenvolvidos pelo CAO

3 novos ateliés

Dinamizagdo de Ateliés (i.e. Padaria, Compotas
e Licores,
Pintura, etc.);

N2 de quotas em dia

Aumento de 15% em relagdo ao triénio
anterior

Desenvolvimento de canais de comunicagdo
com os associados;

Criagdo de “vantagens” a associados;
Sensibilizagdo aos
trabalhadores/representantes dos Utentes
para a condigdo de associados;

Aumentar as receitas através de
Programas de Financiamento

N2 de candidaturas Portugal 2020

3 candidaturas

Apresentacdo dos Projetos;

N¢ de candidaturas FinAbrantes

3 candidaturas / ano

Apresentacdo dos Projetos;

Promover a Sustentabilidade
Ambiental

% de redugdo do valor da fatura da
Energia Elétrica

Diminuir em 10%

Revisdo dos contratos com as empresas
energéticas;

Parcerias com entidades que elaborem um
estudo energético/agGes de formacdo;

Plano Anual de Atividades CRIA 2018
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CRIA

Centro de Recuperagdo

Objetivos Indicadores Atividades

Para acompanhamento da execugdo deste Plano Estratégico serd identificado um coordenador por cada perspetiva.
A Monitorizagdo e Avaliagdo da execugdo do Plano serd efetuada pela equipa de concegdo em reunido Trimestral convocada pela Diregao

Plano Anual de Atividades CRIA 2018
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2. APRESENTACAO SUMARIA - DIRECAO

2.1
Objetivos 2018

Orientagles Gerais

- consolidar a re-estruturagao do servigo administrativo e financeiro.

- recuperar os processos POISE (CRP, CLDS, RLIS), operacionalizar
procedimentos relativos aos pedidos de pagamento

- implementar os referenciais da Seguranga Social no CAO e no LAR Residencial

- promover a qualidade do trabalho da organizagao, centrado nos nossos
utentes

- participar ativamente nas parcerias em que estamos envolvidos.
- promover uma cultura de exigéncia e rigor.

- apostar na coesao e na sustentabilidade social, ambiental e financeira

- langar novas atividades e dindamicas a disposicdo dos nossos utentes,
trabalhadores, associados e comunidade.

- participar e liderar projetos e atividades na comunidade

- Promover a participagao ativa dos associados, a garantia do seu direito de
acesso a informacgdo e ao conhecimento dos aspetos mais relevantes da vida da
organizagao

13
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2.2
Atividades/AcOes

Destaques

2.2.1 Capacitacdo Institucional
2.2.1.1 Qualidade

O CRIA durante o ano de 2018 ira centrar os seus esfor¢os para adotar os referenciais da

seguranga social especificos para o CAO e Lar Residencial, manuais de processos-chave.

Redefinicdo mais criteriosa e detalhada de funcdes e fluxos de trabalho em conformidade

com a s boas praticas.

Atualizar os modelos em uso e/aprovados pela Direcao e cuidar da sua rigorosa aplicagao.

2.2.1.2 Formagao Trabalhadores

No ambito da formacdo de trabalhadores a institui¢do tém seguido uma linha de
flexibilidade indo ao encontro dos interesses dos trabalhadores no sentido de facilitar a

sua participagcdo em formagdes de sua iniciativa.

Pretende-se em conformidade com a lei que os trabalhadores usufruam de um minimo de
35 horas anuais de formacdo continua, Garantir que a formagdo continua abrange pelo

menos 10% dos trabalhadores do CRIA.

2.2.1.3 Controle de Assiduidade

Eliminar totalmente o registo de assiduidade em suporte papel, utilizando apenas o

sistema biométrico ja instalado.

2.2.1.4 Modernizagao da Infraestrutura Tecnoladgica

Concluir a instalacdo de rede por cabo a todos os espacos de trabalho relevantes.

2.2.1.5 Contratagao Publica

Na sequéncia do trabalho ja realizado, formagao efetivada e da criagdo de um grupo de

trabalho.

Plano Anual de Atividades CRIA 2018 14




9 CRIA

servicos em conformidade com o codigo da contratacdao publica.

Regularizar todos os processos de aquisi¢do de bens e

2.2.2 Outros

2.2.2.1 Eficiéncia Energética

Prosseguir a substituicdo da iluminagdo classica por iluminagdo LED.

Avaliar a campanha de habitos racionais no uso da energia quer para a iluminagdo quer

para climatizacdo dos espagos.

2.2.2.2 Seguranga de edificios contra incéndios

Assegurar formacdo ao grupo de trabalho ja criado para emergéncias e melhorar os

procedimentos definidos.

Manter limpas as areas de prote¢do necessarias.

Verificar o funcionamento regular dos equipamentos e infraestruturas de pontos de agua.
Limpeza e desbaste dos pinheiros encostados ao Lar Residencial.

2.2.2.3 Plano de Reutilizagdao do espago agricola.

Redugdo do espago de produgdo de leguminosas, as necessidades de apoio do Centro de
Reabilitagdo Profissional.

2.2.2.4 Ambiente, Reciclagem e educagcao ambiental.

Durante o ano de 2018 pretende-se continuar com o programa de educagdo ambiental.

2.3
INVESTIMENTOS

O conjunto das atividades enunciadas neste plano, ainda que de forma parcelar, emergem

das orientagdes do Plano Estratégico para o triénio 2017/2019.
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As atividades traduzem investimentos que abrangem as

varias dimensdes utilizadas na construgdo dos grandes objetivos estratégicos da

instituicdo. Da andlise desenvolvida identificaram-se oportunidades a que este plano nao

ficou alheio, efetivando assim a ligagdo entre os varios documentos.

Investimentos 2018

Atividade

VALOR

Conclus3do das obras do pavilhdo / armazém

60.000 euros

Conclusdo das obras para os ateliés

2.500 euros

Realizagdo de obras de adaptagdo da “moradia do guarda” para a residéncia auténoma (se
aprovada a resposta social e incentivo financeiro)

20.000 euros

Continuagdo da substituicdo de lampadas por LED

2.500 euros

Equipamento para a Jardinagem (aumentar o volume de trabalhos externos

1.000 euros

3. RESPOSTAS SOCIAIS

3.1 Centro de Atividades Ocupacionais

e Identificacao Resposta Social/Servico com

caracterizacio atualizada.

A resposta social, Centro de Atividades Ocupacionais, do Centro de Recuperagao e

Integracdo de Abrantes, iniciou o seu funcionamento em Fevereiro de 1994 e destina-se

a pessoas com deficiéncia, com idade igual ou superior a 16 anos, cujas capacidades ndo

permitem temporaria ou permanentemente o exercicio de uma atividade produtiva.

Atualmente esta resposta social tem uma frequéncia de 69 utentes, com idades

compreendidas entre os 18 e os 65 anos, e uma capacidade para 70 utentes. Funciona

todos os dias uteis, no horario das 8:30h as 17:00h.

Presta os seguintes servicos:
Alimentag¢ao;

Cuidados de higiene;
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Tratamento de roupa;

Transportes;

Apoio psicossocial;
Atividades culturais e recreativas;

Treino autonomia pessoal.

Também o CAO assegura ainda outros servigos/ atividades:

Terapia ocupacional;
Fisioterapia;

Psicomotricidade

Hipoterapia;

Equitag¢ao Ludica;
Hidroterapia;

Atividades Aquaticas;
Educacao Fisica;

Atividades Motoras Adaptadas;
Computadores;

Manuten¢do de Conhecimentos;
Avd s;

Expressao Dramatica;

Pinturas Faciais;

Danga;

Pintura;

Rancho;

Teatro;

Psicologia;

Servigo Social.

O quadro de pessoal ¢ composto por uma equipa dindmica que assegura a qualidade dos

servigos prestados, sendo constituido por:

1 Assistente Social a desempenhar fungdes de Diretora Técnica;

7 Monitores;
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7 Ajudantes de Acao Direta;
1 Auxiliar de Servigos Gerais;
1 Psicomotricista a tempo parcial;
1 Terapeuta Ocupacional a tempo parcial;
1 Fisioterapeuta a tempo parcial,
1 Psicélogo a tempo parcial;
1 Professor de Educagao Fisica.

e Objetivos Gerais

Os objetivos da resposta social relacionam-se com o bem-estar e a qualidade de vida dos
seus utentes, e, bem assim com o desenvolvimento de actividades socialmente uteis, que
contribuem, para que se sintam uteis e ocupados, reforgando-se assim a sua autoestima,
o seu processo de socializagdo e a0 mesmo tempo contribuem de alguma maneira para a

sustentabilidade resposta social.

Também com atividades de carater recreativo e animacao, passeios, visitas, contatos com
a comunidade, maior interacdo com as familias, sdo estratégias para se alcangcarem os

nossos objetivos.

Manter uma equipa de trabalho unida e coesa, ¢ também um importante objetivo para que
se consigam alcancar com sucesso todos os outros e bem assim, o normal

desenvolvimento dos trabalhos didrios e de rotina.

e Previsao Recursos Humanos e Materiais

O Centro Actividades Ocupacionais necessita, para além do quadro de pessoal acima
mencionado, de trabalhadores transversais a institui¢do, nomeadamente de transportes,

cozinha, administrativos, de gestao e de aprovisionamento

e Diretrizes de orientacdo para o Plano de Atividades 2018

Este plano de atividades ¢ orientado pelos quatro eixos estratégicos do plano estratégico
da instituicao:
- Perspetiva utentes e stakeholders;
-Perspetiva aprendizagem e crescimento;
- Perspetiva processos internos;

- Perspetiva financeira.
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nossos utentes e significativos.

Todas as atividades a desenvolver estio centradas nos

A sustentabilidade da resposta social e os recursos para que se alcance este importante

objetivo, sdo uma das principais “diretrizes “deste plano de atividades.

Também a aposta no trabalho em equipa, ¢ uma vertente importante a considerar, para

que se possam alcangar com €xito os objectivos deste plano.

Por ultimo, neste documento existem indicadores explicitos que permitem avaliar o

sucesso da sua execugdo e cumprimento.

e Atividades da Resposta Social — Centro Atividades
Ocupacionais

Perspetiva utentes e stakeholders

. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Comemoragdo do Dia Mundial Realizacdo de - Utilizagdo OE 1 - Material Participagao
da Fisioterapia sessOes de do material de de pelo menos
fisioterapia de fisioterapia oito utentes.
com diversas fisioterapia da
Data: 7 de | actividades com os Instituicdo
Setembro utentes em
espaco - AAD.
Destinatarios: | Utentes
aberto;
Responsaveis: | Ruth _ - Interacdo
Caldeira
com outros
Paula
. utentes
Gueifdo
Local: Hall de
entrada
da
Instituicdo
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Comemoracgao do Dia Mundial - Realizacdo - SessOes de OE 1 - Piscinas Participagao
da Agua de sessGes de | Hidroterapia; de pelo menos
hidroterapia Transporte quinze
- SessOes de
e Hidroginstica: - Auditério utentes/
Data: 22 de hidroginastica | ' roginastica; trabalhadores
Marco na piscina
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Destinatarios: | Utentes, Municipal de - Interacdo
Monitores, Abrantes; com utentes;
AAD.
- Palestra - Aumento dos
Responsaveis: | Ruth sobre conhecimentos
Caldeira hidroterapia. e
Paula esclarecimento
Gueifdo de duvidas
Catia Silva relativas a
Diogo hidroterapia.
Rosado
Local: Piscina
Municipal
de
Abrantes
Alinhamen .
. . - e Indicador
Objetivo/s Atividade | Descricao to Recursos
Estratégico €
Promover o envolvimento Participagao Atividades de OE 1 Humanos- 1 Atividade
das familias no dos familiares | bem-estar e de Todos os por semestre
desenvolvimento continuo na vida da cariz ludico monitores e
dos utentes e namelhoria | resposta social | organizadas ajudantes de
da sua qualidade de vida pelos o
Data: Marco abalhad acdo direta da
’ outubr ra. a. .a gres resposta social
e significativos
— ° — para todos os Materiais- salas
Destinatarios: | Familias utentes nas de atividades
Responsdveis: | Ruth :js:)a:;: 'josc‘?:l dos utentes,
Caldeira polivalente,
cozinha,
Local: CAO espacos verdes
e ginasio
Objetivo/s Atividade | Descricao Ahnhalfleznto Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover a integragdo na Atividades na Visitas a OE1 Materiais 15 Passeios na
comunidade e socializagdo. Comunidade museus, inerentes a comunidade
parques cada
ambientais, atividade,
Data: Fevereiro piscinas, bem como
Abril espagos transporte
Maio comerciais, e recursos
Junho cafés locais, humanos
Julho
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Setembro jardins,
Outubro outras
Novembro
Destinatarios: | Utentes
Responsaveis: | Ruth
Caldeira
Local: CAO
Objetivo/s Atividade | Descriciao Ahnhalfle.nto Recursos | Indicadores
Estratégico
Avaliar a execugdo dos Planos Momento em OE 1 Humanos Atingirem
objetivos dos PI’s. Individuais que todos os 90% a taxa de
intervenientes cumprimento
rednem para dos objectivos
Data: Junho e a avaliagdo do dos PI's.
Dezembro trabalho
efetuado com
Destinatarios: | Utentes o utente.
Responsaveis: | Equipa
Técnica
Local: CAO
Objetivo/s Atividade | Descriciao Ahnhalfleonto Recurso | Indicadore
Estratégico J S
Dinamizar uma atividade Conto Com Criacdo de um OE 1 Terapeuta Realizar pelo
sensorial em grupo para os 100tidos conto que Ocupacion menos 2
utentes com maior desperte ale momentos de
dependéncia do CAO. sensagoes Psicomotri “Conto Com
novas e cista Sentidos”, em
Data: Preparag reminiscentes, grupo.
do:8e promotoras de Computad Participarem
29 Junho prazer, bem- o, no minimo 10
ebde estar e méterlal utentes do
Julho relaxamento. diverso CAO.
(tardes) Construcdo de (cola,
. diversos papel,
Realizacd N cartolinas,
0 13e materiais
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20 de facilitadores cartdo,
Julho das sensagles tecidos,
descritas no tintas, ...) e
conto, os quais Sala de
. . posteriorment Snoezelen
Destinatarios: | Utentes x
e poderdo ser
.. utilizadas nas
Responsaveis: | Ruth N
. sessGes de
Caldeira s |
Ana Rita noezelen.
Martins
Catia
Silva
Local: Sala de
Snoezele
n
. L. . . .~ Alinhamento Indicadore
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico J
Promover o desenvolvimento | - Expressdo Contribuigdo para OE 1 Equipament | “Participagdo
das capacidades dos utentes a | dramatica; o o} de 3 utentes
nivel psicoldgico e motor, desenvolvimento informatico | em cada
através das diferentes - Teatro; pessoal a nivel da atividade
actividades - Danca; autoestima, - Humanos proposta
valorizagdo _ Material
Data: Ao longo | - Pi.nt.uras pessoal e trabalho didatico
doano faciais, em grupo.
. [ . - Treino de
Destinatarios: | Utentes
voz
Responsaveis: | Ruth
Caldeira
Marisa
Sobral
Local: Polivalen
te do
Educacio
nal
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. . .. . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos Indicadores
Estratégico
Aumentar a qualidade de Responder | Aplicagdo OE1 Humanos lgual ou
vida dos utentes ao do utentes/significativos | superior a 70%
guestiondrio | questionario
sobre o de
Data: Abril Grau de satisfacdo
2018 satisfacdo aos utentes
dos utentes
Destinatarios: | Utentes
Responsaveis: | Equipa
Técnica
Local: CAO
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Reforgar as relagdes com as Grau de Aplicacdo do OE 4 Humanos lgual ou
parcerias satisfagdo dos | questiondrio superior a 60%.
parceiros satisfacdo aos
parceiros
Data: Abril 2018
Destinata | Parcerias
rios:
Responsa | Ruth Caldeira
veis:
Local: CAO
Perspectiva Aprendizagem e Crescimento
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Melhorar continuamente o Reunido com | Reunido para OE 12 Todos os 1 Reunido
funcionamento da resposta trabalhadores. | debater ideias, colaborador mensal.

social através de reunides
com os trabalhares

duvidas e
sugestBes dos

es afetos a
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Data: De Janeiro a trabalhadores, resposta
Dezembro com vista a uma social
melhoria
Destinata | Trabalhadores continua do Sala de
rios: funcionamento reunides da
da resposta
_ resposta
, . social ]
Responsa | Ruth Caldeira social
veis:
Local: CAO
Perspetiva processos internos
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descric¢ao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Criar novo documento no Criar novo Criar um OE5 Material Introducdo de 1
CAO relativo ao processo de instrumento Procedimento consumivel novo
certificagdo. de trabalho de Qualidade (papel, documento no
sobrg N tinteiro, etc.) | processo PCAO
Data: 12 Trimestre Medicagdo
Destinata Utentes
rios:
Responsa | Helder Branco
veis: Enfermeira
Ruth Caldeira
Local: CAO
. e . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Criar novos documentos no Criagdo de Documento de OE5 Material Introducdo de 3
CAO. documentos registo de consumivel novos
para cada sessdes e de (papel, documentos no
actividade: assiduidade. tinteiro, etc.) | processo PCAO
Data: Janeiro
- Educagdo
. P fisica, piscina e
Destinata | Utentes e P
. criarte.
rios:
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Responsa | Ruth Caldeira
veis: Diogo Rosado

Marisa Sobral
Local: CAO

Perspetiva Financeira

. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Obtencdo de receitas Diversificagdo | . Durante a OE 13 Salas de Venda com
de receitas no | época de natal atividades obtencdo de
CAO desenvolver um ocupacionais | receita de cerca
novo projeto: £75.
Data: Novembro e avenda de
Dezembro postais de natal.
Destinata | Comunidade
rios:
Respons{l Ruth Caldeira
veis:
Local: CAO
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Obtencdo de receitas ou Angariacdo de | Estabelecer OE 13 - Humanos - Angariar pelo
material donativos contactos com _ _ menos 200€ ou
através das algumas - Financeiros receber novos
empresas da | €MPresas da - Materiais equipamentos
Data: Até regido regliao com a oferecidos
Novembro finalidade de
recolher
Destinata | Empresas donativos pgra o
. CAQ, os quais
rios: poderdo ser de
: natureza
Responsa Ruth Caldeira monetaria ou
veis: material/
equipamentos.
Local: CAO
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< Centro de Recuperagdo
T Centro Atividades
entro
CRONOGRAMA Ooupacionais
Plano Atividades 2018
Atividade Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez

Realizacdo de sessdes
de fisioterapia com
diversas actividades.

Realizacdo de sessdes
de hidroterapia e
hidroginastica na piscina
Municipal de Abrantes;
- Palestra sobre
hidroterapia.

Participagdo dos
familiares na vida da
resposta social

Actividades na
Comunidade

Avaliar a execucgao dos
objetivos dos PI’s.

Conto Com 100tidos

Expressao dramatica;
Teatro; Danca; Pinturas
faciais, Treino de voz
Responder ao
questiondrio sobre o
Grau de satisfacdo dos
utentes

Grau de satisfacdo dos
parceiros

Reunido com os
trabalhares

Criagao novo
Instrumento de trabalho

Criacdo de documentos
relativo as actividades de
educacdo fisica, piscina e
criarte.

Obtencdo de receitas no
CAO

Angariac¢do de donativos
através de empresas da
regiao
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3.2 Lar Residencial

o Identificacdo Resposta Social/Servico com caracterizacido atualizada.
O Lar Residencial do Centro de Recuperagdo e Integracdo de Abrantes (CRIA)
estd em funcionamento desde Julho de 2007, sendo financiado pela Seguranga Social
através de um protocolo especifico. Atualmente o Lar apresenta uma capacidade para 20

utentes. Funciona 24h por dia e 365 dias por ano.

Presta os seguintes servicos:

= Alojamento;

= Cuidados de higiene pessoal e de imagem;
= Tratamento de roupa;

= Acompanhamento clinico ao exterior;

= Apoio Psicossocial;

= Atividades socioculturais e recreativas:

= Treinos de autonomia pessoal;

* Acompanhamentos ao exterior.
O lar residencial dispde ainda das seguintes areas de funcionamento:

Zona de Colaboradores

= | Sala das Ajudantes de A¢do Direta com uma casa banho e casa de
banho de duche;

= 1 Quarto individual com casa de banho privativa;

1 Lavandaria;

1 Cozinha;

1 Gabinete técnico;

1 Gabinete de enfermagem

1 Sala de psicomotricidade;

1 Sala de estimulagao;

1 Casa de banho.

Zona de utentes
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8 Quartos duplos;

= 2 Quartos individuais;

9 Casas de banho de apoio aos quartos;

1 casa de banho comum;

1 casa de banho com banheira.

Zonas Comuns

1 Sala de estar/Jantar;

1 Hall;

= Varios corredores;

1 Patio;
1 Alpendre.

No que concerne ao guadro de pessoal posso referir que a equipa do lar

residencial ¢ uma equipa dindmica e inovadora, composta por:

1 Assistente Social a 50% a desempenhar as fun¢des de Diretora Técnica,

12 Ajudantes de agdo direta;

3 Auxiliares de servicos gerais;

1 Psicomotricista a 20 horas semanais;

1 Psicélogo a tempo parcial;

1 Enfermeiro de Reabilitagdo a 10 horas semanais.

e Objetivos Gerais

= Acolher pessoas com deficiéncia, com idade igual ou superior a 16 anos e
que se encontrem impedidas, temporariamente ou definitivamente, de
residir no seu meio familiar;

= Criar condigdes de bem-estar e qualidade de vida ajustadas as necessidades
dos residentes;

= Promover estratégias de reforco da autoestima, autonomia pessoal e social;

= Privilegiar a interagdo com a familia e comunidade, no sentido de

integracao social do utente;
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recreativo e de animacao.

. Promover a socializacdo e as atividades de caracter

e Previsao Recursos Humanos e Materiais

Para além do quadro de pessoal acima mencionado, o Lar Residencial prevé
necessitar de trabalhadores transversais a institui¢do: do aprovisionamento, transportes,

cozinha e de gestao.

Prevé-se ainda a necessidade de recorrer a outros recursos materiais € humanos
da institui¢do e/ou comunidade para a execu¢ao das atividades, os quais sdo especificados

de seguida.

e Orientacgdes gerais para o Plano de Atividades 2018

A planifica¢do das atividades para o ano 2018 exige que existam linhas guias,
sustentadas em orienta¢des criticas ¢ comuns a toda a institui¢do. Assim, o plano de
atividades apresentado estd alinhado com os quatro eixos do plano estratégico da
instituicdo: perspetiva utentes e stakeholders, perspetiva aprendizagem e crescimento,

perspetiva processos internos e perspetiva financeira.

Outro fator constante em todas as atividades e medidas apresentadas neste
documento ¢ a existéncia de indicadores que permitam avaliar o sucesso de execu¢ao das

atividades de forma objetiva e integrada.

Atividades da Resposta Social

Perspetiva utentes e stakeholders

Objetivo/s Atividade | Descricao Ahnhalfle.nto Recursos | Indicadores
Estratégico
Melhorar a articulagdo com as | Articulagdo Convocar as OE 1 1 gabinete 2 reuniBes por
familias dos utentes do lar com as familias a de cada familia.
familias dos instituicao atendimento.
utentes do | periodicamente
Data: Fevereiro; lar e reunir com
Junho. estas para falar
Destinatarios: | Familias S.Obre °
funcionamento
Responsaveis: | Adelina da resposta
Cardoso social, os seus
direitos e
Local: Lar deveres.

Residencial
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. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover o envolvimento das Lazerem Atividades OE1 Sala de estar, 3 atividades
familias no desenvolvimento familia lidicas e de cozinha por ano,
dos utentes. lazer (Equipamento | organizadas
organizadas para por 3 familias.
Data: Margo, pelos confecdo de
Juho e significativos refeicdes),
Novembro. para todos sala de
. - pm os utentes refeicdes e
Destinatarios: | Familias 5
da resposta patios
Responsaveis: | Adelina social
Cardoso
Local: Lar
Residencial
. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover a integragao e Actividades na Visitas a OE1 Transporte | 10 passeios na
socializagdo na comunidade. Comunidade museus, e um valor comunidade
parques nao
: ambientais, superior a
Data: Fevereiro, praias, 50 euros
Abr_'l' piscinas, para
Maio, espacos entradas
Junho comerciais e pagas.
Julho, outras.
Agosto.
Destinatarios: | Utentes
Responsaveis: | Adelina
Cardoso
Local: Lar
Residencial
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Avaliar a execugdo dos Planos Momento em OE 1 Atingirem
objetivos dos PI’s. Individuais que todos os 90% a taxa do
intervenientes cumprimento
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Data: Junho e com o utente dos objectivos
Dezembro relnem para dos PI's.
a avaliagdo do
Destinatarios: | Utentes trabalho
efetuado.
Responsaveis: | Equipa
Técnica
Local: Lar
Residencial
Perspectiva Aprendizagem e Crescimento
Objetivo/s Atividade | Descricao Ahnhalfleonto Recurso | Indicador
Estratégico J es
Reduzir o risco de erros na AcOes de Desenvolvime OE9 Enfermeira 1 acdo de
abordagem a situa¢es de doenga | sensibilizacd | nto de vérias sensibilizaca
e promover a prevengdo em saide | o no ambito acles de o
de cuidados | sensibilizacdo
Data: Maio de saude sobre temas
em pessoas chave no
Destinatarios: | Trabalhadores com cuidado a
deficiéncia pessoas com
Responsaveis: | Adelina deficiéncia,
Cardoso nomeadamen
te: Suporte
Local: Lar Bésico de
Residencial Vida,
preparagao e
armazenamen
toda
medicacdo,
abordagem
em inicial em
situacdes
simples de
doenca.
Objetivo/s Atividade Descricao Ahnhalfle.nto Recursos Indicado
Estratégico res
Estabelecer um eixo de Reunido com | ReuniBes para OE 12 Lar 1 reunido
comunicagdo mais diretoe | trabalhadoras. | debater ideias, Residencial | trimestral.
eficiente entre a direcdo duvidas e
técnica e os restantes sugestdes das
trabalhadoras. trabalhadoras,
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Data: Margo; Junho; com vista a uma
Setembro; melhoria
Dezembro continua do
funcionamento
Destinata | Trabalhadores do Lar
. Residencial.
rios:
Responsa | Adelina
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
Perspetiva processos internos
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico res
Criar novos documentos do Criar novos Criar fluxograma OE5 Material Introdugdo
Lar Residencial relativo ao instrumentos | e ITs dos consumivel de 3
processo de certificacdo. de trabalho e | procedimentos: (papel, document
fluxogramas. hlglene, N tinteiro, etc.) | os no PLR.
Data: Janeiro a alimentacdo e
Marco medicacdo.
Destinata | Ajudantesde
rios: Agdo Direta.
Responsa | Adelina
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico res
Melhorar a intervengdo da Criagdo e Reunido com as OE5 Material Introdugdo
equipa e familia na implementacd | familias para consumivel do1
elaboragdo dos PI’s. odeum auscultar as (papel, document
documento necesmdgdes € tinteiro, etc.) | o noPLR.
Data: Janeiro, Junho com a expectativas. )
e Dezembro metodologia a Reumao de 2 reumges
adoptar na €quipa para de equipa
Destinata elaboracio e elaboragdo de e 1 reunido
. Utentes i N(; q PI. com
rios: ava |apglao o) MoFitONrizagéo o i
: avaliacdo.
Responsa | Adelina acerca dos
veis: Cardoso PI.
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Local: Lar Residencial
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico res
Criar novos documentos no Criacdo e/ou | Reformulagdo OE5 Material Reformula
Lar Residencial. reformulagdo | dos consumivel ¢do de 2
de documentos: (papel, document
documentos reg|s~tos de tinteiro, etc.) | os do PLR.
Data: Janeiro relativos a Sessoes e
atividade de assiduidade.
Destinata | Psicomotricist | psicomotricida
rios: a e Professor de e educacdo
de Educacao fisica.
Fisica
Responsa | Adelina
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico res
Criar e reformular os Criagdo e Reformulagdo OE5 Material Reformula
documentos do Lar reformulagdo | dos consumivel cdode3
Residencial. de documentos: (papel, document
documentos reg|§to de tinteiro, etc.) | os do PLR.
Data: Janeiro, Junho | alinhados com | atividades
e Dezembro as normas da didrias,
cronograma
Seguranca e
Destinata Social terapéutico e
. Utentes ’ registo de muda
rios: de fraldas.
Responsa | Adelina
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
Perspetiva Financeira
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descric¢ao . . Recursos
Estratégico res
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Conseguir algum Diversificagdo | Envolver os OE 13 Gelatinas e Atingir
financiamento adicional de receitas na | utentesna acucar. uma
resposta social | Produgdo de Cozinha do receita de
gomas, Lar 150€.
Data: Margo e estimulando o Resdencial.
Setembro seu '
desenvolviment
Destinata | Utentes 0 pessoal a0
. mesmo tempo
rios: que é criada
: uma nova fonte
Responsa | Adelina de receitas.
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
. . . . .~ Alinhamento Indicado
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos
Estratégico res
Preservar o ambiente através Reciclagem Colocar no lar OE 15 Material Estabeleci
da incineragdo energética dos dos residencial um consumivel mento de
materiais de medicamentos | contentor de (papel, um acordo
acondicionamento de recolha de tinteiro, etc.) | com uma
medicamentos. materiais para a farmacia
Data: Marco reciclagem. para
recolha.
Destinata
. Trabalhadores
rios:
Responsa | Adelina
veis: Cardoso
Local: Lar Residencial
CRONOG MA Lar Residencial
Plano Atividades 2017
Atividade Jan Fev | Mar | Abr | Mai Set Out | Nov | Dez

Articulacdo com as familias
dos utentes do lar

Lazer em familia

Atividades na Comunidade

Planos Individuais

AcGes de sensibilizacdo no
ambito de cuidados de
salide em pessoas com
deficiéncia

Reunido com
trabalhadoras
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Criar novos instrumentos
de trabalho e fluxogramas

Criacdo e implementacgdo
de um documento com a
metodologia a adoptar na
elaboracdo e avaliagdo do
PI.

Criacdo e/ou reformulagdo
de documentos relativos a
atividade de
psicomotricidade e
educacdo fisica.

Criacdo e reformulacdo de
documentos alinhados
com as normas da
Seguranca Social.

Diversificacdo de receitas
na resposta social

Reciclagem dos
medicamentos

3.3 Centro de Reabilitacdo Profissional

Objetivos Gerais:

O Centro de Recuperagdo e Integragdo de Abrantes, promove Formagdo Profissional
desde 1989. Atualmente desenvolve-se no ambito do POISE — Programa Ocupacional
Inclusdo Social, Tipologia de Intervengdo 3.01 — Qualificacio das Pessoas com

Deficiéncia e Incapacidade.

Esta tipologia de intervengdo e operagdo, promove a inclusdo ativa da populagdo e a
qualificacdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade, proporcionando-lhes iguais
oportunidades de formag¢do e de carreira, tornando-os socialmente Uuteis e

economicamente independentes.

O Centro de Reabilitagdo Profissional, tem como objetivo promover agdes formativas que
visam a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais,
direcionando o trabalho desenvolvido como potenciador da integracdo no mercado de

trabalho e a sua plena participacdo na sociedade.

Os formandos frequentam agdes de Formagao Profissional, com dura¢des diferentes, por
um periodo maximo de 3600 horas, consoante se tratem do percurso B (com certificacido

profissional e equivaléncia ao 9° ano de escolaridade, dupla certificagdo), percurso C
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Continua. As acdes dos percursos B e C, incluem formagdo tecnoldgica, formacao de

(com certificagdo profissional) e agdes de Formacao

base, formacdo para a integra¢do ¢ FPCT (formagdo pratica em contexto de trabalho) em

empresas parceiras na regiao.

Sdo cursos que procuram dar resposta as necessidades do mercado, nomeadamente
Conservacao e Restauro de Madeiras (C), Operador(a) de Acabamentos de Madeira e
Mobilidrio (B), Operador(a) de serralharia (C), Serralheiro(a) Civil (B), Operador de
jardinagem (B), Operador(a) agricola (C), Empregado(a) de andares (B). E ainda cursos
candidatados,  condicionados a aprovacdo pelo programa Poise, de
Tratador(a)/Desbastador(a) de equinos (B), Operador(a) Agricola/ Jardinagem (C) ,
Mecanico(a) de Servicos rapidos (B), Operador(a) de Conservacdo e Restauro (C),
Operador(a) de servigos gerais (C); bem como cursos de Formacdo continua: Saber Mais
Serralharia (275 horas), Saber Mais Empregado de Andares (275 horas), Saber Mais
Empregado de Andares (275 horas), Saber Mais Producdo Agricola (400 horas), Saber
Mais Acabamentos de Madeira (400 horas), Saber Mais Jardinagem(350 horas), que caso

exista aprovagao serdo desenvolvidos até Dezembro de 2020.

A Formacgao Profissional conta ainda com o apoio em diversas areas complementares,
que contribuem de forma especifica, para que os objetivos sejam atingidos pelos

formandos, nomeadamente Servigo Social, Psicologia e Acompanhamento de FPCT.

Previsao Recursos Humanos e Materiais:

A instituicdo possui uma area de 10 hectares de terreno, onde se encontram implantadas
as suas instalagdes, nas diferentes areas acolhe um total didrio de mais de uma centena de
clientes. As instalacdes ocupam cerca de 6.000 metros quadrados de area coberta,
constituidas por um edificio central, garagens e arrecadagdes, lar residencial em edificio
independente, com uma area de 800 metros quadrados, bem como arrecadagdes para a
area agricola, picadeiro e instalagdes proprias para animais.

As nossas infraestruturas e equipamentos, possibilitam uma formacdo profissional de
qualidade ajustando a pratica simulada com contetdos teoricos, facilitando a transicao
para o mercado de trabalho. Destas infraestruturas fazem parte: trés salas para as
componentes tedricas, duas delas equipadas com material informatico, auditorio, gabinete

de Psicologia, gabinete de apoio de servico social e Acompanhamento de FPCT, Oficina

Plano Anual de Atividades CRIA 2018 36




9 CRIA

de Empregado(a) de Andares, utilizagdo das infraestruturas do Lar Residencial, Picadeiro,

de serralharia, Oficina de madeiras, sala de apoio ao curso

instalagdes para equinos, duas estufas, area de cultivo e jardins envolventes da instituigao.

De modo a garantir os objetivos propostos e adequagdo das metodologias dispomos de

uma equipa multidisciplinar composta pelos seguintes elementos:

e -1 Coordenadora pedagogica;

- 5 monitores;

e -2 monitores do grupo 110 de recrutamento;

- 1 Psicologo;

- 1 Técnico de servigo social;

- 2 Auxiliares de monitor;

-1 Auxiliar de servigos gerais.

Atividades da resposta Social

-1 Técnico de acompanhamento / Formador polivalente;

Alinhamento

Comunidade em
Geral

Responsaveis:

CRP

Local:

CRIA

Objetivo/s Atividade Descrigao .. Recursos Indicadores
Estratégico
Reforgar a missdo no Experimentar parao | Mostra das OE7 Materiais e Visita de 20
seio da comunidade futuro 2018 diferentes Humanos da pessoas
areas Instituigdo
Data: Maio de formativas
2018 do Centro de
Destinatarios: Reabilitacdo
Profissional
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Alinhamento

Estratégico

Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
Estratégico
Promover a motivagao
e interagdo entre a . L
. Dia da equipa CRP Uma OE 12 Materiais e Participagao
equipa. i .
caminhada Humanos da minima de
Data: Margo de com convivio Instituicdo 80% da
2018 numa das equipa.
interrupgdes
Destinatarios: dos
Equipa técnica cronogramas.
Responsaveis:
Equipa técnica
Local:
A definir
L. . . Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descrigao L . Recursos Indicadores
Estratégico
Promover a reflexdo,
motivagdo e interagao blicacs o licacs
entre os formandos e a Jornal de parede. Publicagao OE1 Materiaise | 5 publicagbes
S de um Humanos da anuais.
instituicdo. )
jornal, com Instituigdo
Data: A iniciar noticias
em fevereiro escritas
pelos
Destinatarios: formandos
Formandos e sobre as
instituicao. suas
vivéncias no
Responsaveis: CRIA.
Formacdo de
base e Técnico
de. FPCT.
Local:
CRIA
Alinhamento
Objetivo/s Atividade Descrigao Recursos Indicadores
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ao longo do ano
pelos
formadores.

Destinatarios:

Formandos

Responsaveis:

Equipa técnica

Local:

A definir

formagao
tecnoldgica
lecionados nas
UFCD.

Aumentar a qualidade Atividades Comemoragao OE1 Humanos e Participacao
de Vida dos Utentes desenvolvidas na de datas materiais da de 80% dos
Instituicdo de festivas na Institui¢do formandos
Data: ao longo participacao Instituigdo em duas
do ano comum das areas. (exemplo, S. atividades da
Destinatarios: Martinho, Instituicao
Carnaval,
Utentes Festa de
— Natal, etc.)
Responsaveis:
Coordenadores
e Diretores
Técnicos
Local:
CRIA
Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descrigao .. Recursos Indicadores
Estratégico
Consolidar saberes,
colmatar e o ) .
Visitas de estudo no | Consolidar OE1 Humanos e Minimo de 6
complementar N o .
. ~ ambito da saberes, materiais da visitas de
conteudos de formagdo ST
- componente de colmatar e Instituicdo estudo.
tecnoldgica. .
formacao complementar
Data: A agendar tecnoldgica conteddos de
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Alinhamento

Local:

CRIA

Objetivo/s Atividade Descrigao .. Recursos Indicadores
Estratégico
Aumentar a qualidade Atividades Atividades OE1 Humanos e Participagao
de vida dos Utentes desportivas com os desportivas materiais da de pelo
formandos ou de carater instituicdo menos 80%
alargadas a outras ladico a de formandos
Data: 6 de Abril, respostas sociais da | realizar com e equipa
Instituicao. as outras técnica.
valéncias da
— Instituicao.
Destinatarios: x
Comemoracgao
Formandos e do dia do
outros utentes exercicio
do CRIA fisico com
caminhada,
Responsaveis: entre outros.
Equipa Técnica
Local:
CRIA
Objetivo/s Atividade Descricao AI|nhan,1e-nto Recursos Indicadores
Estratégico
Implementar as boas Separagdo de Realizagdo de OE 15 Um Participacao
praticas ambientais residuos no CRP. uma agdo de dinamizador | no minimo de
sensibilizagdo externo 80% dos
para as boas Formandos na
) L - Humanos e 30 de
Data: A iniciar pLa?tlcas' materiais da A.g:af x
em fevereiro am |en:ca|s, instituicdo sensibilizagao.
execucdo e o
Destinatarios: colocagdo de Distribui¢do
o conjuntos de de pelo
Instituigao caixotes para m.enos >
Responsaveis: separagdo de conjuntos de
residuos no caixotes no
Equipa técnica CRP. CRP.
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Alinhamento

Destinatarios:

CRP

Responsaveis:

Equipa técnica

Local:

CRIA

Objetivo/s Atividade Descrigao L. Recursos Indicadores
Estratégico
Promover novas Novas parcerias Criar novas OE4 Humanos da | Criar 10 novas
parcerias parcerias Instituicdo parcerias ao
para FPCT longo do Ano.
Data: dos
Ao longo do ano formandos.
Destinatarios:
Formandos
Responsaveis:
Técnico de
Acompanhamento
e Coordenadora
Pedagdgica
Local:
A definir
Alinhamento
Objetivo/s Atividade Descrigao .. Recursos Indicadores
Estratégico
Melhorar a Qualidade Implementar novos Melhorar a OE5 Humanos da | Criar 4 novos
dos Servigos modelos para uso organizagdo Institui¢do modelos
no CRP e eficacia da inexistentes
Data: N ,
aplicagdo na area.
Ao longo do ano dos modelos
no CRP
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Destinatarios:

Formandos

Responsaveis:

Técnica de
Acompanhamento
FPCT.

Local:

esclarecer e
desmistificar
receios sobre
esta fase de
formacgdao em
entidade
externa.

Alinhamento
Objetivo/s Atividade Descrigao .. Recursos Indicadores
Estratégico
Reforgar a Missdo no Atividades Participar OE7 Humanos e Participar
Seio da Comunidade desenvolvidas pela num evento materiais da num evento
comunidade. da regido instituicdo da
Data: desenvolvido comunidade
Margo pela
comunidade.
Destinatarios:
Formandos e
equipa técnica
Responsaveis:
Equipa técnica
Local:
Diversos
L. . . Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descrigao L . Recursos Indicadores
Estratégico
Promover a motivagdo, Visitas de estudo a Visita de OE1 Materiaise | Realizagdo de
esclarecer e preparar os | entidades de FPCT. estudo a Humanos da um minimo
formandos para a FPCT. entidades Instituigdo de3oud
onde estdo visitas.
Data: inseridos em
Ao longo do ano, FPCT
a agendar formandos
consoante a da mesma
evolugdo dos areade
Formandos nos formacdo,
seus locais FPCT e que
a disponibilidade permitirao
das entidades. aos
Formandos
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Varias Entidades a
definir.
L. . . Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descrigao L . Recursos Indicadores
Estratégico
Melhorar a qualidade de Atividades que Acoes de OE1l Materiaise | Realizagdo de
vida dos formandos. promovam e sensibilizagdo Humanos da 3 agbes de
desenvolvam as que Instituicdo e | sensibilizagdo.
capacidades dos permitirdo oradores
Data: formandos, aos externos
nomeadamente no Formandos convidados
Ao longo do ano, ambito do esclarecer e
a agendar desenvolvimento e | desmistificar
consoantea valorizagdo pessoal, | conceitos e
evolugdo dos do trabalho em adquirir
Formandos e a equipa e novas
disponibilidade relacionamento ferramentas
dos oradores interpessoal, de
externos. adicdes, valorizacdo
— sexualidade. pessoal
Destinatarios:
Formandos
Responsaveis:
Coordenadora
Pedagdgica
Local:
CRIA
Centro de
CRONOGRAMA Reabilitagao
.. Profissional
Plano Atividades 2017
Atividade Jan | Fev | Mar | Abr Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez

Experimentar para o
futuro 2018

Dia da equipa CRP

Jornal de parede
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Centro de Recuperagdo

e Intearncion de Ahrantes

Atividades desenvolvidas
na Instituicdo de
participagdo comum das
areas.

Visitas de estudo no
ambito da componente de
formagdo tecnoldgica

Atividades desportivas
com os formandos
alargadas a outras
respostas sociais da
Instituicdo.

Separagdo de residuos no
CRP.

Novas parcerias

Implementar novos
modelos para uso no CRP

Atividades desenvolvidas
pela comunidade.

Visitas de estudo a
entidades de FPCT

Atividades que promovam
e desenvolvam as
capacidades dos
formandos,
nomeadamente no ambito
do desenvolvimento e
valorizagdo pessoal, do
trabalho em equipa e
relacionamento
interpessoal, adigdes,
sexualidade.
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3.4 Educacional
Objetivos da Resposta Social

e Assegurar a formacdo integral do aluno tendo em conta os interesses e
caracteristicas de cada um, de modo a torna-lo o mais auténomo possivel.

e Desenvolver nos alunos atitudes de auto-estima, respeito mutuo e regras de
convivéncia que contribuam para a sua educagdo e integragdo/ inclusdo social.

e Fomentar a participa¢do dos alunos na vida escolar, colaborando na melhoria do
funcionamento da escola.

e Promover e estimular a realizacdo de iniciativas que visem melhorar as condigdes
de trabalho, relagdes interpessoais e a qualidade dos equipamentos e servicos.

e Organizar atividades de complemento curricular que correspondam a interesses
dominantes em func¢ao dos recursos da Escola e da Comunidade.

e Desenvolver a colaboragdo com diferentes parceiros educativos (Pais, Juntas de
Freguesia, Instituicdes de Formagao, Autarquias, Agentes Culturais, Servigo
Social, Servigo de Saude,...)

Areas de Intervengio

Grupos A. Curriculares A. Complementares A. Especificas

e Educacdo Fisica

® Autonomia: ® Expressdes: Musical
Pessoal Dramatica ® Psicologia
Plastica
Social ® Terapia Ocupacional
® Grupo A ® Educagdo Fisica
® Socializacao ® Terapia da Fala
® Psicosensorial ® Equitacdo com fins ® Hidroterapia
terapéuticos
® Comunicacao / ® Hipoterapia
Linguagem ® Adaptacdo ao Meio
Aquatico/ Natacao ® Servico Social
® Motricidade
global/fina ® AV.D.
® Aquisi¢des
Académicas
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Calendario Escolar 2017/2018

* Inicio do ano lectivo

¢ Final do ano lectivo

® 12 Periodo - Inicio

-Termo

® 22 Periodo - Inicio

-Termo

¢ 4 de setembro de 2017

* 8 de junho de 2018

¢ 4 de setembro de 2017

¢ 29 de dezembro de 2017

* 4 de janeiro de 2018

* 8 de junho de 2018

Interrupcoes

12 - De 18 a 22 de dezembro de 2017, inclusive;
22 -De 12 a 14 de fevereiro 2018, inclusive;

32 -De 02 de abril a 6 de abril de 2018, inclusive.
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Avaliagéoes

12 —Em 2 e 3 de janeiro de 2018;

22 — Entre 11 a 14 de junho de 2018.

Notas:

A partir de 11 de junho os alunos estardo em Atividades Livres.

Organizacéo da Area Educacional
Diretora Pedagogica = 1 Educadora

Conselho Pedagodgico =» 2 elementos

Técnicos =>» 1 Educadora;

=>» 1 Terapeuta Ocupacional;
=>» 1 Psicdloga;
=>» 1 Terapeuta da Fala;

=> 1 Fisioterapeuta

=>» 1 Assistente Social.
Auxiliares =1 Auxiliar

Funcionamento Pedagdgico

Reuniodes:

Conselho Pedagdgico — Reunido semanal (4* Feiras de tarde)
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Reunides Gerais — Reunido mensal de todo o Corpo Técnico, todas as primeiras 4* Feiras de

cada més.

Reunides de Grupo — Reunido com todos os técnicos que intervém em cada grupo de alunos,
sempre que se justifique. Estas reunides tém como objectivo discutir os problemas do grupo a

nivel global ou individual.
Reunides de Pais — Semestral

Reunides de Atendimento aos Pais/Encarregados de Educagdo - Atendimento de
Pais/Encarregados de Educacio pelo responsavel do grupo e, sempre que se justifique, com

outros técnicos.
Estas reunides terdo periodicidade semanal.

Avaliagbes — Existem dois momentos formais de avaliagéo:
12 momento — Em 4 e 5 de janeiro de 2016;

22 momento — Entre 13 a 16 de junho de 2016.

As avaliagdes sdo feitas em comum por todos os técnicos que intervém em cada grupo e sdo
elaboradas informacgdes escritas com dados relevantes da aprendizagem e comportamentos

do discente nas diversas areas curriculares, complementares e especificas.

Programa Educativo Individual

(P.E.I)

O C.R.L.A. ira utilizar o modelo de Programa Educativo Individual proposto pelo M.E, com
referéncia a Classificacdo Internacional de Funcionalidade (C.I.F.). Os dados para o
preenchimento do P.E.l., sdo obtidos da informacdo que consta no processo individual do aluno
e das programacdes individuais e respectivas avalia¢des, registadas nas fichas de avaliacdao da

unidade pedagdgica.

O P.E.l. é elaborado com a duragdo de um ano escolar e é revisto pela equipa técnico-pedagadgica

sempre que seja necessario reformular os objectivos.

Ird também ser utilizado o Curriculo Especifico Individual (CEl), assim como o Plano Individual.
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Processo Individual do Aluno

Do Processo Individual do Aluno, consta:

e Programa Educativo Individual;
e Curriculo Especifico Individual,
e Plano Individual;
e Informacdo Clinica e/ou Psicoldgica e recomendacdes dos Servicos de Saude, etc.
e Registos de Avaliacao;
e Relatdrio elaborado pela equipa técnico-pedagdgica e aprovado apds reunido com o
encarregado de educacao.
Caracterizacao dos Alunos
Todas as nossas criangas e jovens tém Necessidades Educativas Especiais e sdo portadoras de

Deficiéncia Mental, associada frequentemente a:

e Atrasos Globais de Desenvolvimento;

. Deficiéncia Motora;

. Deficiéncia Auditiva;

° Disturbios Emocionais e Alteracdes Comportamentais;
. Problemas de Comunicagdo, Linguagem e Fala.

Os alunos sao portadores de

e Paralisia Cerebral;

e Autismo;

Grupos 2017/2018

GRUPO A

Jodo Miguel Rosario Martins Rodrigues

Bruno Miguel Anastacio Santos Lopes
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Equipa de Intervengao Pedagdgica

Técnicos
Técnicos de Intervengdo Técnicos de Intervengdo
Global Especifica
Grupos
1 Psicéloga
1 Terapeuta Ocupacional
1 Terapeuta da Fala
A 1 Educadora P
1 Fisioterapeuta
1 Assistente Social
. L. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricido . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Integrar os alunos no novo
ano escolar
Data: 04/09
Recegdo aos Desenvolver OE.1 Jogos e Participagao
Destinatarios: | Alunos alunos. atividades musica. de 100% dos
— ladicas. alunos.
Responsaveis: | Corpo
Técnico/
Auxiliar
Local: CRIA
. L. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Apresentag¢do do novo ano
letivo
Informagdes; Auditério
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Data: 18/10 Reunido de Horarios; Presenca de
Pais/Encarregados 60% dos
Destinatarios: | Enc. Educ. de Educagio | F1ano Anual OE.1
de Encarregados
Responsaveis: | Diretora Atividades de Educacdo
Pedagdgica
Local: CRIA
. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricdo . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Desenvolver o interesse pela
tradicdo . . ) N
Comemoragdo Confegdo de Ingredientes | ldentificar e
do «Dia de doces de culindria | manusear 2
Data: 31/10 Todos os tradicionais OE1 e forno ingredientes
Santos»
Destinatarios: | Alunos
Responsaveis: | Corpo
Técnico/
Auxiliar
Local: CRIA
. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
*Participar numa das
atividades do Magusto
Comemoragdo | -Recolha de -Castanhas | Participagao
do «Dia de S. caruma numa das
Data: 10/11 Martinho» OE1 -Caruma atividades do
: -Preparagao
4 Magusto
Destinatarios: | Alunos as
castanhas
aveis: | C.Técnico
Responsaveis: ni ‘Magusto
e Auxiliar
Local: CRIA
. .. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
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*Participar na apresentac¢do

ladica
Festa de Natal -Decoragdo -Meios Participagdo
conjunta e — Festa OFE1 audiovisuais | de 100% dos
. 13/12 lanche : alunos
Data: / . -Entrega das -Cendrios
partilhado
Destinatarios: | Alunos prendas -Aderegos
. Py -Lanche
Responsaveis: | C.Técnico convivio -Prendas
e Auxiliar
Local: CRIA
. L. . . . ~ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
*Cantar/Acompanhar o grupo
de cantares o o L
Cantar as Visitar a OE.1 Materiais Participagdo
Janeiras cidade e variados de 100% dos
Data: 05/01/18 zona alunos
envolvente
Destinatarios: | Alunos da
— Instituicdo
Responsaveis: | C.Técnico
e Auxiliar
Local: CRIA
. L. . . . ~ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
*Comemorar a tradigdo
carnavalesca e proporcionar _ )
momentos de divers3o e Carnaval Desfile OE.1 Musica Identificar trés
. carnavalesco colegas
convivio -Fantasias
e de C | mascarados
: 09/02 e Carnava
Data: Matiné
Destinatarios: | Alunos Dancante
Responsaveis: | C.Técnico/
Auxiliar
Local: Abrantes e
CRIA
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. e . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Conhecer novos
ambientes/Adquirir novas . » _
- Ida 4 Serra Conhecer novos OE.1 Autocarro da | Identificar dois
competéncias )
da Estrela | ambientes/contacto C.M.A/Trends | elementos da
Data: 13/02 com a neve natureza
Destinatarios: | Alunos
Responsaveis: | Educ.
Inf./
Auxiliar
Local: Serra da
Estrela
. . . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Proporcionar oportunidades de
socializagdo
D Fev./M Visita @ Feira | Visita e OE.1 Carrinha Reconhecer 2
ata: ev./viareo de S. Matias | participagdo dos doces
Destinatarios: | Alunos nos eventos tradicionais da
da feira feira
Responsaveis: | C.Técnico/
Auxiliar
Local: Alferrarede
Objetivo/s Atividade | Descricio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Contactar com novas
situagOes e experienciar
novas vivéncias
Data: 07/03
Visita ao Visitar o OE.1 Autocarro e | Identificar dois
Destinatarios: | Alunos «Museu das museu almogo objectos
Aldeias» utilizados
pelos
Responsaveis: | C.Técnico antepassados
Auxiliar
Local: Vila de
Rei
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Objetivo/s Atividade | Descricdo | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Sensibilizar para a
preservagdo da natureza e do ,
. . Plantar uma Executar OE.1 Arvore; Participar
meio ambiente ,
arvore todas as Agua: numa das
Data: 21/03 atividades enxada fases da
inerentes 4 atividade
Destinatarios: | Alunos plantagdo
Responsaveis: | C.Técnico
Auxiliar
Local: CRIA
Objetivo/s Atividade | Descricdo | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
*Aniversario do CRIA
Lanche Convivio OE.1 Bolo de Participagao
convivio entre todos Aniversério | de 100% dos
Data: 23/03 os utentes alunos
Destinatarios: | Alunos
Responsaveis: | C.Técnico/
Auxiliar
Local: CRIA
Objetivo/s Atividade | Descricao | Alinhamento Recursos Indicadores
Estratégico
Desenvolver o interesse
pelas tradigdes
Executar OE.1 Forno;ingredientes | ldentificar 2
Data: 28/03 Executar no/ne
folaresda | polos culindrios dos
Destinatarios: | Alunos Pdscoa tradicionais ingredientes
da época
Responsaveis: | Ed.Inf.
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Auxiliar
Local: CRIA
Objetivo/s Atividade Descricio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Visita de Estudo
Visita & Contactar Autocarro | Identificar dois
Coudelaria de com novas animais
Data: 18/04 Alter do Chao realidades e OE1 Almogo
ambientes
Destinatarios: | Alunos
Responsaveis: | Ed.Inf.
Auxiliar
Local: Alter do
Chao
Objetivo/s Atividade Descricao | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Desenvolver o interesse
pelas tradigdes
Dia da Espiga Passeio pelo OE.1 Flores do Reconhecer 2
Data: 10/05
campo e campo dos
Destinatarios: | Alunos apanhar a componentes
espiga do ramo
Responsaveis: | Ed.Inf.
Auxiliar
Local: CRIA
Objetivo/s Atividade | Descricio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover comportamentos
sociais e pessoais adequados a
atividade fora do seu contexto
habitual Dia Mundial Almogo em OE.1 Autocarro
Data: 04/06 da crianga S. Lourengo
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Destinatarios: | Alunos Almoco Reconhecerem
2 ingredientes
Responsaveis: | Ed.Inf. do almogo
Auxiliar
Local: S.
Lourengo
Objetivo/s Atividade | Descricio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Confraternizar/conviver
Encerramento i OE.1 Autocarro e | Participagao
Data: 08/06 - Passeio F: c
do ano lectivo pelas zonas almogo de 100% dos
Destinatarios: | Alunos Ida a Vale envolventes alunos
Responsaveis: | C.Técnico Manso
Auxiliar
Local: Vale
Manso
Objetivo/s Atividade | Descricio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Contactar com o meio
aquatico
Interagir socialmente com o
outras criancas Atividades Piscina de OE.1 Autocarro,
livres Abrantes materiais
Data: A partir o diversos
de 09/06 Idas 4 Piscina
Municipal de
Destinatarios: | Alunos Abrantes
Responsaveis: | C.Técnico
Auxiliar
Local: Abrantes

Observacdes: Para além das atividades que constam do Plano Anual de Atividades,

poderemos participar em outras que possam surgir (intercambios escolares; atividades

culturais; desportivas entre outras).
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Atividades a organizar com outras Respostas Sociais

Na elaboraciao do Plano Anual de Escola, tivemos como objetivo desenvolver projetos e
realizar agdes que promovam a integracao dos alunos na comunidade e promover a sua
qualidade de vida, tais como:

Dia de Reis, Abrantes;

Visita ao Museu das Aldeias, Vila de Rei;
Feira de S. Matias, Abrantes;

Visita 4@ Coudelaria de Alter do chao

e Dia Mundial da Crianca, Abrantes;

e Visita a Vale Manso

3.5 Rendimento Social de Inserg¢do

Rendimento Social de Insercao (RSI)

O Rendimento Social de Insercdo (RSI) ¢ uma medida de protecdo social, criada para
apoiar as pessoas ou familias que se encontrem em situacdo de caréncia econémica € em
risco de exclusdo social.

As pessoas, para receberem o Rendimento Social de Insercdo, celebram e assinam um
Contrato de Inser¢do do qual consta um conjunto de direitos e deveres, por forma a

promover a integracao social e profissional.

Objetivos Gerais

- Organizar e acompanhar processos, através da andlise do requerimento de RSI,
elaboragdo de informagao social inicial, informag¢des sociais de alteragdo, elaboragdo do

diagnostico e caracterizagdo social, contrato de inser¢do, acompanhamento e avaliagdo;

- Participar nas Reunides do Nucleo Local de Inser¢do para homologacao do Contrato de

Insercao;

- Programar e realizar visitas domicilidrias dos processos de Rendimento Social de

Insercao;

- Realizar atendimentos gerais para acompanhamento, gestdo e avaliagdo dos processos

familiares;
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- Realizar visitas domiciliarias por parte da equipa de Ajudantes de A¢ao Direta para um

acompanhamento individualizado junto das familias.

Previsao Recursos Humanos e Materiais

Recursos Humanos

A equipa de protocolo de RSI ¢ constituida por trés técnicos superiores da area das

ciéncias sociais € humanas e trés ajudantes de acao direta.

Recurso Materiais

Para um bom funcionamento, a equipa necessita do apoio dos servicos de

aprovisionamento, transportes € manutengdo, uma vez que utiliza permanentemente um

espago fisico e veiculo da instituigdo.

Atividades do RSI

. . . . . ~ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Efetuar andlise do - Avaliagdo | Realizar OE1 Gestores de
Requerimento inicial ou do processo | visita processo;
renovagdo inicial ou | domiciliaria Ficha de
renovagdo | oy caracterizag3
Data: 2018 | .
atendimento o Social
Destinatarios: | Beneficia : Mod.PRSI.09
rios /02; 100%
— - Negociacdo Registo de Avaliagbes
: estores
Responsaveis: o das acdes percurso
para o Cl; familiar Mod
processo
PRSI.01/0;
Local: Domicilio - Marcagdo Marcacdo de
e/ou de atendimento
Juntas de atendimento Mod
Freguesia para PRSI.02/01.
assinatura
do Cl.
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Alinhamen
. . - .~ to Recurso .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Indicadores
Estratégic s
0
Elaborar o Contrato de Insercdo - Criagdo de
(Cl) processo
Familiar no
AS|P: - Gestores
Data: 2018 ’ de
-Registo do
) Processos
Destinatarios: | Beneficiarios atendimento;
Responsaveis: | Gestores de Caracterizagdo )
o o
processo Elaboracdo | |ndividual e Autentifica 100%
dos " ¢dono
— familiar; Contratos d
Local: Domicilio Contratos arm |ar: _ OE1 sistema do ontr o~s €
Junt - Diagndstico ) Insergao
efou  Juntas de Insergdo : interface
de Freguesia ¢ Social; dos elaborados
- Associagdo ]
parceiros —
do processo ]
- Instituto
familiar;
N da
- Elaboragdo
. segurancga
de Informacdo )
) . social
Social Inicial;
N (ASIP)
- Elaboragdo
do Cl
. . . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descri¢iao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Assinatura - Gestores 100 %
Assinar o Contrato de Insercdo Assinatura do Cl com de Processo | Contratos de
do Contrato todos os OEl Insercdo
de Insergao elementos - Assinados
Data: 2018 do Beneficidrios
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Destinatarios: | Beneficiarios agregado maiores dos
maiores de 16 anos
Responsaveis: | Gestores de 16 anos e ;
processo do Gestor - ontrat~o
— de Inserc¢do
Local: Domicilio de
e/ou Juntas Processo, -
de Freguesia entrega do Documento
documento informativo
informativo direitos e
direitos e deveres do
deveres do RS
RSl e
entrega da - Declaragdo
declaragdo de procura
de procura ativa de
ativa de emprego
emprego
. . . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricdo . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Reunir com o Coordenador e
parceiros do NLI (NUcleo Local de
Insercao - Discussao
¢éo) Reunido g
e casos;
Data: 2018 quinzenal resinat Parceiros Pelo nlenos 15
com os ssinatura OE1 g reunides por
Destinatarios: | Beneficiarios ) dos Cl pelos o NLI o
parceiros do )
Parceiros;
Responsaveis: | Parceiros do N
NLI
Local: CRIA
. L. . . . ~_ | Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
) - Gestores de
Colocar os Cl em Vigor
Processos
Data: 2018 Colocac3o Colocar as - 100%
- — — dos Clem a¢des do Cl OEl Autentificacdo .
Destinatarios: | Beneficiarios . . Cl em vigor
vigor em curso no sistema do
Responsaveis: | Gestores de interface dos
Processos parceiros —
Local: CRIA Instituto da
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Plano Anual de Atividades CRIA 2018




“CRIA

Plano Anual de Atividades CRIA 2018

seguranca
social (ASIP)
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Beneficidrios
Efetuar Atendimento/Visitas .
Atendimentos ’
semanais em
Data: 2018 Gestores de
sedes de Processo; 100 %
Destinatarios: | Beneficia | Atendiment Juntas de Atendimentos e
rios 0S semanais Freguesia; S.ede da visitas
e visitas junta; ,
Respons{lveis; Gestores domiciliarias Visitas OE1 registados no
de Domiciliarias Computador | ASIP (Interface
Processo efetuadas face ; dos Parceiros-
\ ISS)
> as Internet;
Local: Sede de necessidades
Juntas de do agregado. Viatura.
freguesia
e/ou
Domicilio
. L. . . .~ Alinhamento .
Objetivo/s Atividade | Descricao . . Recursos | Indicadores
Estratégico
Elaborar os Planos Individuais
Elaboracdo de cl;
um Plano com
Data: 2018 Elaboracdo
de PI ¢ objetivos Planos
— e PI's para » Niduai
Destinatarios: | Beneficia P especificos em OE1 Individuais 100% PI'S
. 0s
r1os . conformidade Mod.PGM.4
beneficidrios .
com o 7/
Responsaveis: | Ajudante do RSI g
s de acgdo contrato de AAD
direta insercdo (C..1.).
Local: CRIA/Abr
antes
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. . . . .~ Alinhamento Indicador
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos
Estratégico es
Elaboracdo
Elaborar e Planificar as Visitas semanal do olan de
Domiciliarias Plano de Jictac.
D 2018 visitas com as '
ata: Planificacdo acBes a AAD’s; 100%
Destinatarios: | Beneficiarios | das visitas desenvolver OEl Planificacde
(V.D.) com os S
Responsaveis: | Ajudantes de beneficiarios Gestor de
acdo direta em Processo
Local: CRIA/Abrant Acompanham
€s ento
. . . . .~ Alinhamento Indicador
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos
Estratégico es
Elaborar Relatério Semanal
~ Relatdrio
Elaboracdo
Data: 2018 Levantament | do relatério semanal;
o das mediante as OE1 AAD’s; 100%
Destinatarios: | Beneficiarios |  atividades acdes Relatdrios
— idantes desenvolvidas Gestor de
: udantes de
Responsaveis: judan nas visitas Processo
acdo direta
Local: CRIA/Abrant
es
. L. . . .~ Alinhamento Indicador
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos
Estratégico es
Sensibilizar através de a¢des com Acio Transporte, Numero de
o tema “ Gestdo Domestica e expositiva por ACio de convocatoria | participante
Familiar” foni S s
técnico ibilizacs
ializad Sen5|b|I|zagiao questiondrio
Data: 2018 eszeua 'tza O | sobre gestdo s, folha de
sobre otema | doméstica e OEl
. P - resencas e ,
Destinatarios: | Beneficiarios | proposto familiar aos iertiﬂfa o Nivel de
iCiari informacdo
Responsaveis: | Ajudantes de beneficiarios de N
. do RSI. R (inquérito
acdo direta participagao. de
Gestores de Computador o
processos portatil, tela satisfacdo
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Local: CRIA/Abrant e projetor aos
es multimédia. | participante
s
Beneficiarios;
Parcerias;
Equipa de
RSI.
. L. . . .~ Alinhamento Indicador
Objetivo/s Atividade | Descriciao . . Recursos
Estratégico es
Sensibilizar através de a¢des com Transporte,
o tema “ Direitos e Deveres do convocatoria
RSI” >
questionario | oo de
Data: 2018
5, folha de participante
— resencas e
Destinatarios: | Beneficiarios Agdo presenc s
o Acso de certificado
expositiva por q
Responsaveis: | Ajudantes de técnico Sensibilizagdo €
25 di participagao.
agdo direta especializado s.ob.re 0s Computador Nivel de
Gestores de | <opre o tema direitos e OE1 - informacdo
rocessos deveres portatil, tela
P proposto ot (inquérito
Local: CRIA/Abrant enguanto € pr_OJe/ O_r de
es beneficiarios multimédia. s
satisfagdo
do RSI. o
Beneficiarios; 20s
Parcerias; participante
s
Equipa de
RSI.
Alinhamen Indicadore
Objetivo/s Atividade | Descriciao to Recursos s
Estratégico
o _ ‘ Envolvimento
Participar no P’rOJeto Cantinho ativo dos Numgro de
Mavel”. o elementos da Equipa do participantes
Participagdo Equipa no RSle
Data: 2013 na _ OE1 o
o zacio/ desenvolvime Técnicos do
rganizagdo,
Destinatarios: | Beneficidrios Diiami ag; 5o nto das CRI
Z, ¢ atividades indice de
Responsaveis: | Técnicos do Projeto programadas. satisfacdo
RSI/CRI
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Local: CRIA/Abrant “Cantinho (através de
es Movel”. questionario
Alinhamen
Objetivo/s Atividade | Descricao to Recursos | Indicadores
)
Estratégico
Sensibilizar através de acGes
com o tema “ A importancia do Transporte,
envolvimento dos pais, no convocatoria
acompanhamento escolar dos S
filhos” questiondrio
s, folha de
: 2018 '
Data: Ac presencas e
¢ao Acdo de £ ;
. - py tificado Numero de
Destinatarios: | Beneficiari iti O cer
os expo/sm?/a Sensibilizagdo de participantes
por te'clr?lcc:j sobre “a participagao.
Responsaveis: | Ajudantes eSpeC: 122 importancia Computador
de  agdo | OsObreo do OF1 portatil, tela Nivel de
direta tema envolvimento e projetor , _
proposto q : informacdo
Gestores 0s pais, no multimédia. (inquérito de
de acompanhame T
processos nto escolar Beneficiarios satlsfa'gao aos
Local: CRIA/ADra doa filhos” . : participantes
ntes .
Parcerias;
Equipa de
RSI.
CRONOGRAMA RSI
Plano Atividades 2018
Atividad Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
lvidade 2018 2018 | 2018 2018 | 2018 2018 2018 | 2018 2018 2018 | 2018 2018
1
2
3
4
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3.6 Intervencgdo Precoce
INTERVENCAO PRECOCE (IP)

A Intervencao Precoce concretiza, a nivel local, a interven¢ao do Sistema Nacional de
Intervencdo Precoce (SNIPI), com vista a garantir condigdes de desenvolvimento das
criangas entre os 0 € os 6 anos de idade, com alteragdes nas fung¢des ou estruturas do corpo
que limitam o crescimento pessoal, social, e a sua participacao nas atividades tipicas para

a idade, bem como das criangas com risco de atraso de desenvolvimento.

Objetivos Gerais

Identificar as criancas e familias imediatamente elegiveis para acompanhamento

pelo SNIPI;

e Assegurar a vigilancia as criangas e familias que, embora ndo imediatamente
elegiveis, requerem avaliagdo periddica, devido & natureza dos seus fatores de
risco e possibilidades de evolucao;

o Elaborar ¢ executar o Plano Individual de Interven¢ao Precoce (Mod.PIP.06)) em
funcdo do diagnostico da situagao;

o Identificar necessidades e recursos das comunidades da sua area de intervengao,
dinamizando redes formais e informais de apoio social;

e Assegurar, para cada crianca, processos de transicdo adequados para outros

programas, servigos ou contextos educativos;
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e Articular com os profissionais das creches, amas e estabelecimentos de educacdo
pré-escolar em que se encontrem colocadas as criangas acompanhadas;
e Promover a participacdo ativa das familias no processo de avaliagdo e de

intervengao.

Previsao Recursos Humanos e Materiais

Categoria Profissional | Afetacdo Horas

Assistente Social 23H

Terapeuta da Fala 24H

Fisioterapeuta TH

Terapeuta Ocupacional 12,30H

Psic6logo 7H
- Uma viatura
- Baterias de avaliagdo (Growins Skills II,, Wisc-
111, Wais)

Recursos Materiais . Material consumivel (impressdes, material de

desgaste)
. Materiais de apoio ja existentes (Estetoscopio,
Oximetro, material terapéutico didatico)
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Atividades da Intervencao Precoce

Objetivo Atividade (1) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Avaliar criangas
referenciadas ao polo de
Abrant.es/Sard;)ZI da MOD PIP 01/2
Equipa L(ica e Ficha de
Intervencdo (ELI) -
A referenciacd
no
: o)
Data: 5018
o . Equipa de
Crian Avaliacdo 100% | Proceder a . )
q . liacso d avaliacdo N¢ de criangas
as criangas avaliacdo de
Destinatarios: 6as , _ ¢ ¢ avaliadas/n2 de
elegiv referenciadas | todas as OE1 Escala de _
. I criangas
els que cumpram criancgas Avaliagdo .g .
o . . referenciadas*1
T os critérios de | referenciada Growing
I Tecni . ) . 00
Responsaveis: elegibilidade | s ao pdlo Skills
cos IP
Conte MOD PIP 29/3
xto Ficha de
natur avaliacdo
Local: 2126
al inicial
criang
a
Objetivo Atividade (2) | Descrigio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
Estratégico
Elaborar os Planos
Individuais de Intervencdo
Precoce (PIIP) dentro do
prazo previsto (até um
més apds a entrada)
i MOD PIP
Data: Ano _ Elaboragao? Preenchime 06/2 PIIP, Ne de PIIP
2018 | implementagdo nto de todos
dos Planos os dados do OE1 Técnicos de elaborados/n?
Crian Individuais de I " total de
o as/F 5 plano
Destinatarios: | </ Intervencao individual PIIP*100
amilia Precoce
s
Gesto
Responsaveis: |
proce
sso e
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famili
as
Conte
xto
natur
Local:
al
criang
a
Objetivo Atividade (3) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover presenca > 75%
dos parceiros do polo de
Abrantes e Sardoal nas
reunides da ELI
De
Jana
Jule Reunides de Sala d
. ala de
Data: de partilha N NS de téen
i® reunides 2 de técnicos
Seta Reunides geral de
Dez mensais de . - presentes nas
_ informacdo OE3 L i
2018 parceiros do . N Técnicos IP reunides/n?
e discussdo .
polo de tratéei total de técnicos
estratégicas
L. .Parce Abrantes/Sardo & Modelo Ata | parceiros*100
Destinatarios: | iros al da ELI de EL|
ELI intervencao
Coord
Responsaveis: | .
ELI
Sede
Local: EL|
Objetivo Atividade (4) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Divulgar a Intervengao Realizagio de Reunides een R
5 écnicos
Precoce nas extensdes de e entre os 1 Reunido em
saude dos concelhos de remass @ Técnicos da OE3 cada extensdo
Abrantes e Sardoal proximidade em Profissionais i
cada extensio IE e.os | de Satide de satde dos
Data: Fev de satide com profissionais concelhos de
’ 2018 issionai de saude das OE7 Abrantes e
0s Zrof|s§:jona|s e Modelo Ata S
- — , e salde. extensGes de ardoa
Destinatarios: | Profis e d
sionai saude dos
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sde concelhos de Sala
Saude Abrantes e Reunides
— Sardoal
Técni
Responsaveis: | cos
daIP
Exten
sGes
Local:
de
Saude
Objetivo Atividade (5) | Descrigio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
Estratégico
Divulgar a Intervengao
Precoce nas extensdes de
saude dos concelhos de
Material
Abrantes e Sardoal o Elaboracio e e
Criacdo de um teri Informatico
osterior
Data: Abr cartaz com dr_> s e Didatico
. ivulgacdo
2018 etapas do 8 tg Pelo menos 10
- co cartaz, _
Comu desenvolviment o Material cartazes
Sogs i o da crianga (0 OE7 Consumivel afixados nas
Destinatarios: | nidad a0s 6anos) | extensdes de «
e , extensdes de
como formade | saude dos . ,
N Técnicos da saude
. Técni prevencio e concelhos de P
Responsaveis: cos IP divulgagdo Abrantes e
Sardoal
Ndo
Local: defini
do
Objetivo Atividade (6) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Realizar uma reunido anual
com Encarregados de
Educacdo Reunido
anual entre
Data: Nov B 0s técnicos Sala de
2018 Reunido com os do polo de reunides
Encarregados de Abrantes/S
rantes/Sar
Encar Educacio OE1 Computador | 1 Reynizo / Ano
regad doaldaELle
Destinatarios: | osde os Técnicos IP
Educa Encarregado
cdo sde
. Téen Educacdo
Responsaveis:
cos IP
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A
Local: defini
r
Objetivo Atividade (7) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Manter os processos
individuais atualizados
MOD PIP
09/3 Registo
Ano .
Data: 5018 de Sessdes
Técni Inserir nos MOD PIP 95% d
Desti (. . |colP Atualizac processos 39/2 Registo °aos
estinatarios: do ualizagao i dividuas Contacto processos com
CRIA permanente dos coda 3 OES registos
Pprocessos . . MOD PIP atualizados, até
indivi informacdo
Gesto individuas . C\ 1 més apés a
. res relativa a 06/2 PIIP tervencio
Responsaveis: | | intervencio ¢
$S0S Processos
Individuais
CRIA
Local: € Técnicos IP
Sede
ELI
Objetivo Atividade (8) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Rever documentagdo
utilizada pela IP
Modelos IP
Jan
Data: .
2018 Anslice. em Revisiio d Técnicos IP Reformular
, evisdo dos .
Técni | equipa, detoda | documentos OE 5 documentaggo
cos a documentacio 5 utilizar Sala de utilizada, até
Destinatarios: | dalp utilizada oela Equipa Reunibes final de Janeiro
do 2018
CRIA Material
consumivel
oo Técni
Responsaveis: | .
daIP
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Centro de Recuperagado

e IntearacAn de Ahrantec

do
CRIA
Local: CRIA
CRONOGRAMA
Plano Atividades 2018
Atividade 2“3;;3
1
2
3
4
5
6
7
8
3.7 Centro de Recursos para a Inclusdo
e Centro de Recursos para a Inclusiao

O CRI ¢ uma Resposta Social, acreditada pelo Ministério da Educagao, que presta
servicos especializados ao nivel da Psicologia, Terapia da Fala, Terapia
Ocupacional, Fisioterapia e Servigo Social nos Agrupamentos de Escola (AE)
visando a promoc¢ao do sucesso educativo dos alunos.

Os técnicos afetos ao CRI desenvolvem maioritariamente a sua atividade em
contexto escolar, numa logica de trabalho de parceria pedagdgica, prestando
apoios a alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) de Carater
Permanente, conforme previsto no Dec. Lei 3/2008, de 7 de janeiro.

Estando intrinsecamente associado a um contexto escolar, o CRI gere-se pelo

calendario letivo sendo que as atividades descritas no presente PA dizem respeito

ao ano letivo de 2017/2018.

Plano Anual de Atividades CRIA 2018

71




“CRIA

No presente ano constituem-se como parceiros do CRI o AE N°I de Abrantes, o

AE N°2 de Abrantes, o AE de Constancia, o AE de Sardoal ¢ o AE Verde

Horizonte (Magao), assim como a Escola Profissional de Desenvolvimento Rural

de Abrantes (EPDRA).

e Objetivos Gerais

- Promover a implementacdo de politicas e praticas de Educacao Inclusiva;

- Apoiar a inclusdo de criangas e jovens com deficiéncia e incapacidade;

- Facilitar o acesso ao ensino, a formagdo, ao trabalho, ao lazer, a participagdo

social e a vida autonoma dos alunos;

- Trabalhar em parceria com as Estruturas da Comunidade.

e Previsao Recursos Humanos e Materiais

Recursos Humanos Categoria Profissional | Afetaciao Horas
Ana Paula Marques Gueifdo Fisioterapeuta 2H
Ana Rita Francisco Martins Terapeuta Ocupacional 18H
Ivone Isabel Lourencgo Salgueiro Assistente Social 12H
Joana Felicia Baptista Terapeuta da Fala 7H
Rui Pedro Martins Mascarenhas Terapeuta da Fala 35H
Sandra dos Reis Alves Psicéloga 35H
Prestacdo de Servicos até 12/2017 Psicéloga 14H

Recursos Materiais no AE Magdo, sendo

No presente Ano Letivo existe a necessidade de se
requerer uma viatura, para o Servico de Fisioterapia
utilizada com uma
periodicidade quinzenal, durante o periodo da

manh3 (09H00/13H00, as sextas-feiras.

e Atividades da Resposta Social

As atividades propostas para o Ano Letivo de 2017/2018 seguem as orientagdes

fornecidas pela Diregdo do CRIA, sendo que ¢ possivel encontrar-se objetivos

Plano Anual de Atividades CRIA 2018
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relacionados com: Atividades Regulares, Atividades Extrarregulares e Atividades

de Ambito Organizacional.

Plano Anual de Atividades CRIA 2018

Objetivo Atividade (1) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Efetuar avaliagbes
especializadas a alunos o Avaliac3o Técnicos CRI
referenciados pela EE em Reallz§ga~o de dos alunos, MOD PCRI
situacdo de NEE. avaliacSes dentro dos _
2017/ | complementare 07 Ficha de o o
Data: < 3 da EE em prazos OE 1 Referenciacs N2 de avaliagGes
2018 o estabelecido feitas/N2 de
dominios - OE 3 0 ; Lo
Destinatarios: | AE técnicos scomats, _ referenciactes
. apos a Baterias/ recebidas*100
especificos, nas N
R (. AE/C . rececdo do Testes de
esponsaveis: areas de I
RI MOD PCRI Avaliacdes
PSI/TF/TO/FT. 07 F s/
. ormais
Local: AE
Informais
Objetivo Atividade (2) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Elaboragdo
Elaborar Planos Individuais de um plano
(P| S). de
Dez. Desenvolviment | @companha
Data: 5017 | ©de PI's para os mento com
alunos com NEE objetivos Técnicos CRI Ne de PI's
Destinatarios: AE apoiados nas especificos OE 1 elaborados/N¢
AE/C areas de em MOD PGM de alunos
Responsaveis: | PSI/TF/TO/ conformidad 47 Plano apoiados*100
FT/SS. e com as Individual
potencialida
des,
Local: AE expetativas e
necessidade
s do aluno.
Objetivo Atividade (3) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
o _ Realizagdo e Andlise dos
l\/Iomtor.lz.ar/A.vahar Planos entrega da objetivos Técnicos CRI Ne de PP's
Individuais (PI’s). monitorizagdo/a | especificos avaliados/Ne de
liagdo dos PI's definidos OE1 MOD PGM
Dez. \(/ja |ag:ao 03 oy 47 Plano alunos
os alunos com nos PlI's e : *
Data: Mar. _ Individual apoiados*100
Abr. NEE apoiados, dos
Jun. e nas datas resultados
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Jul. estabelecidas da
2018 com os AE. intervengdo.
Destinatarios: | AE
Responsaveis: | AE/
CRI
Local: AE
Objetivo Atividade (4) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Apoiar a implementagdo
dos Planos Individuais de
Transicdo (PIT’s)
Out. Promover a AE
e L
Data: Nov. comunicacd Técnica de o )
2017 R 0 entre os ss Ne de PIT’s
Colaboragdo na Varios implementados/
implementacdo ,
Destinatarios: | AE pd oI ¢ intervenient OE1 Locais de Ne de PIT's
os PIT’s ;
; ad es de forma Implementa referenciados™*1
T referenciados.
Responsaveis: | AE/SS 3 auxiliar 2 cio 00
iniciacdo dos
Conte ¢ , Protocolos
xtos PIT’s
Local: labor
ais/
CRIA/
AE
Objetivo Atividade (5) | Descrigio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
Estratégico
Apoiar na
monitorizagdo/avaliagdo
dos PIT’s Realizagdo da Analise das AE Ne de
Doy, monitoriza¢do/a acoes Técnica de monlto'rlzzi(;oes/
2017 valiacdo dos definidas em SS avaliagdes
Data: 3l PIT's em conjunto OE1 feitas/N@ de
2018 | acompanhamen | com os AE e Locais de PIT's
to nas datas 0s contextos Implementa | acompanhados
Destinatarios: | AE estabelecidas laborais. ¢ao *100
Responsaveis: | SS
74
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Conte Fichas de
xtos avaliacdo
Local: labor trimestral
ais/
CRIA/
AE
Objetivo Atividade (6) | Descrigio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
Estratégico
Reunido
Promover reunides iniciais inicial L
com os Parceiros o ard ; Direcso
Realizagdo de visando a AE/Escola
uma reunido analise da
Set. - « x| Nede reunies
Data: 5017 inicial, com cada | afetagcdoe Coordenaca
AE/Escola, entre | distribuigdo OE 3 oEE efetuadas/Ne de
Destinatarios: | AE a Direcdo do horaria dos Direcio CRIA AE/E
irecdo trac¥
AE/Escolae a técnicos e a ¢ parceiros*100
Responsaveis: | CR direcgdo do definicdo de Gestor de
CRIA. linhas Processo CRI
Local: AE estratégicas
de atuacgdo.
Objetivo Atividade (7) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover reunides de Reuniéo.de
balango fin.al com os Realizacso de balanco final Diregdo
Parceiros. uma reunio de como AE/Escola
Jul balanco final objetivo de i5
Data: . ¢ ’ se avaliar a Coordenacd Ne de reuniGes
2018 com cada AE e intervencio OF 3 o EE efetuadas/Ne de
- — Escolas, entre a _ AE/E
Destinatarios: | AE Direcio d feita ao Direcio CRIA
irecdo do longo do ano Irecao parceiros*100
fvelQs AE/Escolae a )
Responsaveis: | CRI T letivo, Gestor de
direc¢do do
procurando Processo CRI
CRIA. .
Local: AE sugestdes de
melhorias.
Objetivo Atividade (8) | Descrigio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
Estratégico
N Reunido de
Promover reunides entre bal
o . alanco
os técnicos do CRI.
Reallzagio de visando a OE1l Técnicos CRI Pelo menos 3
uma reunido por i3
2017/ / P definicdo de o reunioes por
Data: periodo entre os _ OE7 Auditorio Ano Letivo
’ 2018 .. linhas :
Técnicos do CRI. o
estratégicas
Destinatarios: | CRI e/ou partilha
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Responsaveis: | CRI de
informacao.
Local: CRIA
Objetivo Atividade (9) | Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
Estratégico
Promover a realizagdo de Reunides
reunides com os entre
Encarregados de técnicos e
Educacéo. Encarregado Técnicos CRI
Data: 2017/ s de
2018 Realizacdo de Educacio Encarr(‘jegado
. PP reunides com os visando o sae
Destinatarlos: | AE/EE Encarregados de | levantament OE1 Educacdo Pelo menos 10
Responsaveis: | CRI Educacdo dos ode OE3 MOD PCRI reuniﬁef no ano
alunos em necessidade 16 Registo letivo
acompanhamen se de contatos
to. expectativas, familia e
Local e 7 partiha de
informacdes
e
estratégias.
Objetivo Atividade | pegericio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
(10) Estratégico
Fomentar a participagdo Sensibilizac
dos técnicos na elaboragdo o dos AE
do Plano de Agdo 18/19 paraa
- importancia
Mai. ]
Jou de um maior .
Data: im. Promocdoda | envolviment Técnicos CRI
2018 participacdo o dos AE
ativa dos técnicos, OE 1 Participagio na
Destinatarios: | AE técnicos na afetos ao AE, Educagdo elaboraciio em
— AE/ elaboragdo dos na OE 2 Especial pelo menos 3
Responsaveis: iy Planos de Acdo | elaboragdo OE 3 Dlataforma AE.
para o0 Ano das _
Letivo de propostas de on-line
2018/2019. alunos a DGEste
Local: AE serem
acompanhad
0s No ano
letivo de
2018/20109.
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Objetivo Atividade | pegcricio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
(11) Estratégico
Participar nas Il Jornadas
de Neurodesenvolvimento
do CRIA (Projeto
(In)Formando Cuidadores). Envolviment
Nov. o0 ativo dos
Data: Participacdo na
2017 pac
s elementos o
organizacdo/din g . Técnicos Pelo menos 4
. a equipa no
Comu amizagdo dos desenvolvim OE 2 CRI/IP elementos da
. - nidad | Eventos nos dias ;
Destinatarios: ento das equipa CRI
eem 10e 11 de tvidad
atividades
geral novembro.
programada
Responsaveis: | CRI/IP S
CRIA/
Local: ESME
Objetivo Atividade | pegericio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
12) Estratégico
Participar no Projeto
“Cantinho Mdvel”
Envolviment
Jul. .
. o ativo dos
Data: 2018 Participagdo na
izacdo/din elementos Técnicos
organizacdo
Benifi | o 4o | daeauipano CRURS| Pelo menos 3
amizagdo do _
Destinatarios: | cidrio Pm?eto desenvolvim OE 2 elementos da
s RSI » J_ ento das equipa CRI
Cantinho o
R Mével” atividades
D ovel”.
Responsaveis: RSl/ programada
s.
CRIA/
Local: Abran
tes
Objetivo Atividade | pegericio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
(13) Estratégico
. . Preenchime ] ..
Atualizar a Listagem Geral to d Registar em Técnicos CRI
nto da
de Acompanhamentos. documento
Listagem o OES5 Modelo Pelo menos 1
roprio as 220
2017/ Geral de _ F:C P - OE 7 Listagem de atualizacdo
. informacBes :
Data: 5018 | Acompanha ¢ Acompanha trimestral.
sobre os alunos
mentos por had mentos
Destinatarios: | CRI servico acompanhados
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Responsaveis: | CRI prestadoem | ao longo o ano
cada AE. letivo.
Local: CRIA
Objetivo Atividade | pesericio | Alinhamento | Recursos | Indicadores
(14) Estratégico
Técnicos CRI
Atualizar dos Processos
Individuais dos alunos. Ficha de
registo de
2017/ atualizacdo
Data: 5018
MOD PCRI
Destinatarios: | CRI 04
R — R Atuali Declaragdo
nsaveis: . tualizar a .
esponsavels Organizacdo ) . Avaliacdo/Ac
informacdo
dos b ompanhame
Processos sobre os OES nto Pelo menos 1
Individuais acompan.hamen atualizacdo
dos alunos tos efetivados OE7 MOD PCRI trimestral.
nos AE durante 09 Registo
acompanhad . N
0s periodos de Sessdes
os nos AE. ]
letivos.
Local: CRIA MOD PCRI
10 Registo
Anual
Presencas
MOD PCRI
26 Plano
Individual
. L. Atividade .~ i .
Objetivo 15 Descri¢io | Alinhamento | Recursos | Indicadores
s) Estratégico
Apresentar um poster de
divulgacdo da RS.
Data: Jul. Elaboragdo | Concegdo de um Aprovagio do
’ 2018 de um poster com o oF 7 Técnicos CRI poster em
Coma poster de intuito de se reunido de
) o nidad divulgacdo promover a técnicos CRI.
Destinatarios: em do CRI. Resposta Social.
geral
Responsaveis: | CRI
78
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Local: CRIA
Objetivo Atividade | pegericio | Alinhamento | Recyrsos | Indicadores
(16) Estratégico
Atualizar os

panfletos/flyers da RS.

Jul. 5
Data: . | Concegdodeum
2018 | Reformulagd Hovo Aprovagdo do
odo Técnicos CRI
Comu et panfleto/flyer OE 7 panfleto/flyer
anfleto =
Destinatiri nidad F')t e do | COMO intuito de em reunido de
: existente do Acni
estinatarios: e em o se promover a técnicos CRI.
geral ’ Resposta Social.
Responsaveis: | CRI
Local: CRIA
CRONOGRAMA CRI
Plano Atividades 2018
Atividade Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2017 | 2017 | 2017 2017

Atividade 1
Atividade 2 - I
Atividade 3
Atividade 4
Atividade 5
Atividade 6
Atividade 7
Atividade 8
Atividade 9
Atividade 10
Atividade 11
Atividade 12
Atividade 13
Atividade 14
Atividade 15
Atividade 16
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3.8 CLDS | Contrato Local de Desenvolvimento Social de
Abrantes

CLDS-3G Abrantes — Empregar, Intervir e Capacitar

O plano de atividades do Programa CLDS 3G Abrantes pretende descrever o trabalho a

desenvolver ao longo do ano de 2018 pela equipa técnica afeta ao Programa.

Seguem abaixo os objetivos gerais bem como a previsao de recursos humanos e materiais

de cada uma das atividades do plano de acdo do CLDS 3G Abrantes.

Objetivo Geral do CLDS 3G

O CLDS 3G Abrantes tem por objetivo promover, de uma forma geral, a capacitacao dos
agentes de desenvolvimento local do Concelho de Abrantes, através da potencializacdo
das suas capacidades empreendedoras, individuais e coletivas, da planificacao participada
de estratégias e da realizacdo de acgdes partilhadas, corresponsaveis e sustentaveis,
traduzindo-se nas seguintes iniciativas:

- Promover a producao, divulgacao e comercializagdo de produtos locais regionais;

- Reduzir o isolamento e a exclusdo social;

- Promover o aumento da empregabilidade;

- Combater situagdes criticas de pobreza, particularmente infantil;

- Promover a inclusdo ativa das pessoas com deficiéncia e incapacidade, bem como a

capacitagdo das Instituigdes.
As agoes a desenvolver pelo CLDS 3G Abrantes integram trés eixos de intervencao:
e FEixo 1 — Emprego, Formagao e Qualificagdo;

e Eixo 2 — Intervencdo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil;

e Eixo 3 — Capacitacdo da comunidade e das institui¢des.
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O Contrato Local de Desenvolvimento Social de Terceira Geragao (CLDS 3G) de
Abrantes ¢ um projeto que visa promover a inclusdo social das/os cidadas/aos, de forma
multissetorial e integrada, através de agdes a executar em parceria, por forma a combater
a pobreza persistente ¢ a exclusdo social.

O CLDS 3G Abrantes desenvolve a sua atividade no Centro de Recuperagdo e Integracao
de Abrantes — CRIA - Entidade Coordenadora Local de Parceria, adiante designado por
ECLP.

O Programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social foi criado e regulado pela
Portaria n.° 396/2007 de 2 de abril, com alteragdes introduzidas pela portaria n° 285/2008
de 10 de abril.

A Portaria n.° 179-B/2015 de 17 de junho cria a 3* Geragdo do Programa Contratos Locais
de Desenvolvimento Social adiante designado por CLDS 3G.

Informamos ainda que a equipa técnica do Projeto CLDS 3G Abrantes ¢ composta por 5

técnicas superiores, de acordo com o Art.° 17 Portaria n.° 179-B/2015 de 17 de junho.

A realizacdo das atividades acima indicadas requerera o cumprimento das orientacdes que
tém sido emitidas pelo POISE (Autoridade de Gestdo) e pela Seguranca Social
(Organismo Intermédio), designadamente a recolha de Formulario de Participante e
respetivas fontes de verificagdo (Declaracdo de Situacdo Face ao Emprego do IEFP-
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional - ou do Proprio e Declaragdo de

Habilitagdes).

O referido Formuladrio também requer a recolha do numero de cartdo do cidaddao do
participante, nif, niss, morada e carateriza¢do do agregado familiar e tem que ser assinado

pelo participante.

Para além do trabalho a desenvolver para dar cumprimento ao plano de acdo do CLDS
3G Abrantes, a equipa continuard a reunir esfor¢cos em 2018 para recolher o historico de

participantes das agdes desde o inicio do projeto (novembro de 2015).
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. .. . . . . .~ Alinhamento .
bjetivo/s — Atividade n° 2 | Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
Estratégico
Promover a divulgacdo e Feira e Exposicao e Equipamento
producdo de produtos Mostra de | comercializagdo dos ) L
. . . . informatico
artesanais e tradi¢des locais | produtos do | produtos materiais
junto de 50 visitantes, numa artesanato e imateriais, NA Equipamento N.C de
Feira a reallz.ar.em local a e tradlgoes res~ultantes dos administrativo visitantes
definir locais artesdos/produtores
locais InstalacGes
Data: Entre
Jjulho e Material de
Setembro escritorio e
2018 o
didatico
Destinatarios: |Residentes Viatura
no
concelho
Abrantes
Responsaveis: | Técnicas
do CLDS-
3G e
pessoal
indireto
Local: A definir
. L. .. .. . . |Alinhamento .
Objetivo/s — Atividade n°1 Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
Estratégico
Promover a empregabilidade de Gabinete de Contribuicdo Equipamento N.2 de pessoas
140 pessoas residentes no concelho Inovagdo para a para a ) L. inscritas no
. - - . - informatico )
de Abrantes, através da definicdo Empregabilidade e integragao Gabinete.
do perfil e percurso Empreendedorismo. | profissional NA e Equipamento o de Pl
socioprofissional do grupo dos no concelho - . N.© de Planos
administrativo Individuais de
desempregados/as. de Abrantes
e inovacio e Instalacdes Acompanhamento.
Data: 2018 A
r:ja dl?artmca e Material de
. - e ofertae
Destinatarios: | Desempregados procura de escritério e
Responsaveis: | Técnicas  do emprego. didatico
CLDS 3G e )
- ® Viatura
pessoal indireto
Local: CRIA e Juntas de
Freguesia
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0.q 0.q . . ento q
— Atividade n° 4 Atividade Descricao e Recursos Indicadores
Promover a empregabilidade e o
empreendedorismo, na perspetiva o d
de gerar uma mudanga qualitativa, Feira do Zm(;are.go €
social e econémica na comunidade | EM'Preendedorismo Populacgo alvo mais e Equipamento N.2 de
junto de 50 participantes informada ao nivel \A informatico participantes
dos projetos de Equipamento
Data: Margo, 2018 Pl T otibamen N de
auto-emprego e administrativo <itant
. visitantes
Destinatarios: | Entidades empreendedorismo e InstalacBes
Empregadoras e de apoio técnico e  Material de
Locais existente escritério e
Responsaveis: |Técnicas  do d'_datlco
CLDS-3G e \Viatura
Local: A definir
. L. .. .. . ~ Alinhamento .
Objetivo/s — Atividade n° 6 | Atividade | Descricio . . Recursos Indicadores
Estratégico
Desenvolver o conhecimento de
5 entidades empregadoras acerca .
dos incentivos existentes para a ) Acbes df
50 de d d informacdo . .
contratacdo de desempregados sensibilizacio Aumento de e Equipamento N.2 de acGes de
através da realizagdo de agbes de junto das candidaturas as informatico | informacao/sensibilizacdo
informacdo/sensibilizacdo. entidades medidas de NA e Equipamento
Data: Marco, 2018 | empregadoras | "Mcentivo e administrativo
locais, acerca | CONtratagdo de * Instalagdes
Destinatarios: | Entidades de medidas | desempregados. e Material de
Empregadoras | e apoio e escritério e
Locais incentivo a diddtico
- contratagdo i
Responsaveis: | Técnicas  do | - recurios * Viatura
CLDS-3G
Humanos e
Local: A definir programas de
estagios.
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. .. . . . . . . |Alinhamento .
Objetivo/s — Atividade n° 8 Atividade Descricao Estratégico Recursos Indicadores
Encaminhar e apoiar Acompanhamento | Os jovens
individualmente 25 jovens que individualizado gue ndo .
} ) - Equipamento
pretendem integrar o mercado de | para a orientagdo | pretendem informatico
trabalho e que ndo pretendem dar e integracdo continuar os NA )
continuidade aos seus estudos. profissional dos estudos Equlpa.men‘Fo
jovens que ndo | académicos administrativo | N.2 de jovens
Data: Margo a pretendem a adotam uma Instalacdes apoiados.
Dezembro, continuagdo dos postura Material de
2018 estudos. proativa na escritorio e
Destinatarios: | Alunos que sociedade na didatico
abandonam o procura de Viatura
sistema emprego
educativo e/ou
formacdo
Responsaveis: Técnicas do profissional
CLDS-3G e especializada
Agrupamentos na sua area
— de interesse
Local: A definir
Objetivo/s -Atividade . . .~ Alinhamento .
] n°14 Atividade Descri¢ao Estratégico Recursos Indicadores
Criacdo de uma base de dados | Clube dos Vizinhos
de vizinhos solidérios, onde a Solidarios, .
. . . Equipamento N2 vizinhos
populagdo idosa, pode recorrer, | incentivar a criagdo formético T
estando essa base de dados de Grupos coesos NA ) INSCritos.
di , . . Equipamento
isponivel nas Juntas de para a interajuda o _
Freguesia, com a 4rea entre vizinhos. - Reforga os administrativo
funcional/apoio que Acompanhamento lagos de Instalagbes
disponibiliza. ao vizinho mais vizinhanga. Material de
_ solitario, apoio em escritorio e
Data: Maio e atividades didatico
Sg;:bro' domeésticas Viatura
Destinatarios: |Pessoas
idosas
Responsaveis: | Tecnicas
do CLDS-
3G
Local: A definir
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Objetivo/s — Atividade n° .. . . Alinhamento .
J Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
9 Estratégico
Promover a funcionalidade Oficinas viver As familias
familiar e a intergeracionalidade, experiéncias, participantes .
. " N . e Equipamento Realizar 4
orientar as familias para a gestdo Partilha de desenvolvem ) L
_ informatico oficinas na
e planeamento das tarefas conhecimentos as suas NA Eoul dad
domeésticas através da entre a competéncias ° qua.men‘Fo comum/ ade
experiéncia individual e populagdo idosa em administrativo ate
vivencial. Promover a e familias jovens, | Organizacdo * Instalagbes 31/07/2018.
qualificacdo das familias, o nomeadamente da vida e Material de
envelhecimento ativo e o dialogo no doméstica. escritorio e
intergeracional. realizacdo de 2 | desenvolvimento didatico
Oficinas abrangendo 50 de atividades e Viatura

participantes.

Janeiro e
Fevereiro,
2018

Data:

Familias
idosas e
familias
jovens do
concelho

Destinatarios:

Técnicas do
CLDS-3G

Responsaveis:

Associagdes

Juntas de
Freguesia

Local: A definir

agrdrias, gestdo
doméstica e
educacdo
parental.
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Objetivo/s — Atividade n° . . .~ Alinhamento .
J Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
18 Estratégico
Recuperagdo
ol zacZ0 d e revitalizagdo _
(Ptromov‘(ter e reylta t|za(r:|.as~ Rveva iac;ao e dos produtos Equipamento
praticas artesanais e tradicoes "Workshops e - informatico .
. . . materiais e N.2 de Ateliers e
locais através do Ateliers sobre o . s Equinamento
‘ . _ imateriais quip Workshops
desenvolvimento de 1 Ateliere | desenvolvimento . NA dmini ;
. relativos a administrativo realizados.
Workshop de .traE)alho ar(tesanal de pratlc.:as identidade InstalacBes
. nas.a.s.som?goes locais e artesanais e cultural do Material de
disponibilizacdo de espagos de tradicOes locais" L
. . concelho e escritorio e
apoio ao desenvolvimento das d o
- as didatico
atividades. frecuesias
g ’ Viatura
estimulando
as
associagdes e
20 moradores
Data: Margo, para a
2018 manutengdo
. — - dos mesmos.
Destinatarios: | Populagdo
Residente
Responsaveis: | Técnicas do
CLDS-3G
Local: A definir
Objetivo/s — Atividade n° . . .~ Alinhamento .
J Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
19 Estratégico
Apoiar a criagdo/revitalizacdo de As associagbes
2 associag¢des locais que se o intervencionadas
. Apoio a . N.2 de
encontram sem atividade ou e tornam-se mais . o
o . . criagdo / oA Equipamento atividades
atividade residual. Através do A dinamicas. NA informético _
apoio a implementacgo de rewtilllza(;ao e realizadas.
atividades. .e . quipamento
Associacdes administrativo
Data: 2018 locais. InstalagGes
- — — Material de
Destinatarios: |Instituicoes Gl
escritorio e
Responsaveis: | Técnicas do didatico
CLDS-3G Viatura
Local: A definir
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Objetivo/s — Atividade n° .. . . Alinhamento .
J Atividade | Descricao . . Recursos Indicadores
20 Estratégico
Dotar 40 pessoas da comunidade | Formacgdo na As familias
de formagado nas novas pelas area das novas passam a _
tecnologias e capacitar os tecnologias no contactar * Equipamento
mesmos na utilizacdo das red i i informatico
¢do das redes acesso e mais entre si, NA N.2 de
sociais e portais institucionais utilizacdo das mantendo e e Equlpa.ment.o participantes
como plataforma de redes sociaise | fortalecendo administrativo
comunicagdo e aproximagao das portais lacos de e InstalacBes
familias e amigos, combater o institucionais entreajuda. e Material de
isolamento (revitalizagdo escritério e
dos espagos diddtico
Data: 2018
Internet e Viatura
. — = existentes nas
Destinatarios: |Populagdo
. Juntas de
Residente )
Freguesia e
Responsaveis: | Técnicas do associagdes
CLDS-3G locais)
Local: A definir
Objetivo/s — Atividade n° . . .~ Alinhamento .
J Atividade Descricao . . Recursos Indicadores
21 Estratégico
Promover a criagdo de uma CRIAFAZ - N.2
atividade profissional e celebrar 2 Casae _ Integracgoes,
contratos de trabalho para manutenc¢do PromoI;/T:jad * .Equlpam.ento N.2 de
pessoas portadoras de deficiéncia -como em;)rega fidade NA informatico Contratos de
e/ou incapacidade, que seja objetivo de € pdessoa(sj e Equipamento Prestacdo
sustentavel e possa prestar um prestacdes po.rt.aA oras de administrativo Servicos
N ) , . deficiéncia e/ou ~
servico a comunidade onde esta de servigos _ _ e |Instalagcbes
inserida. no que incapacidade. e Material de
Dat S0 respeita a escritorio e
ata: manutencdo didatico
Destinatarios: |Pessoas com de jardins e e Viatura
A tratamento
deficiéncia g
e/ou e roupas
incapacidade
Responsaveis: | Técnicas do
CLDS-3G
Local: CRIA
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Centro de Recuperagdo

e IntearacAn de Ahrantec

CRONOGRAMA G

Plano Atividades 2018

Atividade Jan Fev. Mar Abr. Mai. Jun. Jul. Ago Set Out Nov. Dez

Atividade
n°l1

Atividade
n° 2

Atividade
n’ 4

Atividade
n°é6

Atividade
n’8

Atividade
n°9

Atividade
n’ 14

Atividade
n°18

Atividade
n° 19

Atividade
n° 20

Atividade
n° 21

3.9 RLIS | Rede Local de Intervencgdo Social Magao e Sardoal

A RLIS ¢ uma plataforma colaborativa local de intervengao social que devera ser
interpretada como um “instrumento privilegiado na articulag¢do entre as varias entidades
multissetoriais representadas nas estruturas locais com responsabilidades no

desenvolvimento de servigos da acao social”.

A RLIS ¢ aplicada através de um Servico de Atendimento e Acompanhamento
Social (SAAS) que assegura o atendimento e o acompanhamento de pessoas ¢ familias
em situagdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social (com
excecdo de catastrofes naturais, calamidades ptblicas ou outras ocorréncias cobertas por

legislacao especifica).
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Objetivos Gerais

e Potenciar a concertacio da atuacdo dos diversos organismos e entidades
envolvidas;

e Assegurar a coordenacao eficiente de todos os agentes, meios € recursos;

e Promover o desenvolvimento de mecanismos e estratégias no ambito da
intervengao social,

e Reforcar a plataforma de colabora¢do estabelecida com as entidades que
localmente prestam servigos no ambito da agdo social;

e Promover plataformas de colaboragdo com as entidades de intervengdo em areas
complementares ao ambito da acdo social, previamente consensualizadas em sede de
Comissao Nacional de Avaliagdo e Acompanhamento dos Protocolos e Acordos de
Cooperacao (CNAAPAC);

e Assegurar o acompanhamento social das situagdes de vulnerabilidade,
nomeadamente através da gestao, a nivel local, dos programas criados para esse efeito;

e Assegurar 0os recursos necessarios para fazer face as situagdes de crise e/ou
emergéncia social, bem como de comprovada caréncia econémica;

e Promover iniciativas de experimentagdo social que se constituam como novas

abordagens de resposta a problemas emergentes identificados nos territorios.

Previsao Recursos Humanos e Materiais

A RLIS de Magao | Sardoal ira necessitar ao longo do ano de Recursos humanos,
financeiros e materiais diversificados e que serdo solicitados ao longo do tempo.

Recursos humanos pautam-se pela existéncia de técnicos habilitados para exercer
as atividades da RLIS, técnicos de suporte ao nivel da contabilidade, de administragao,
responsaveis pela gestdo das viaturas e do material solicitado e de pessoal
administrativo. Sendo que poderd existir outros individuos ndo mensurados mas que na
altura seja necessaria a sua intervengao.

Recursos financeiros passam pela capacidade de aquisicdo de material
diversificado e de pagamento de intimeras despesas que surjam ao longo do
funcionamento da RLIS, assim como o pagamento dos técnicos e dos restantes
elementos necessarios para o decorrer das atividades, ndo esquecendo o pagamento

mensal da renda da Sede.
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Recursos Materiais primam pela necessidade de aquisi¢do de material de consumo

de escritorio, existéncia de material informatico e de internet, carros de servigo

disponiveis em situagdes de urgéncia, entre outros matérias.

Atividades da Resposta Social

Atendimento, informagao e orientagdo de cada pessoa e familia, tendo em conta

os seus deveres e responsabilidades e ainda acompanhamento, de modo a assegurar

apoio técnico, tendo em vista a prevencao e a resolu¢do de problemas sociais de cada

pessoa e familia. Tem como objetivos especificos informar, aconselhar e encaminhar

para respostas, servicos ou prestagdes sociais adequadas a cada situagdo; Apoiar em

situacdes de vulnerabilidade social; Prevenir situagdes de pobreza e de exclusdo social;

Contribuir para a aquisi¢do e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,

promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

Assegurar o acompanhamento social no percurso da inser¢do social; Mobilizar os

recursos da comunidade adequados & progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.
Objetivo/s Atividade Descricao Alinhamento Recursos Indicadores
Estratégico
Atender E um atendimento
Data: Durante todo 0 ano de primeira linha
que responde
Individuos/Familias .ef'caf mente a.s
. ~ situacBes de crise
Destinatarios: em situagao de
vulnerabilidade ou e/ ouAde.
de exclusdo social emergencia Recursos Indicador
sociais; extipulados
Responsiveis: | Liliane Rodrigues e | oo o Atendimento, humanos, | pela Seguranca
Mariana Martins . informacdo e Social 50
Social X z OE1 financeiros
orientacdo de atendimentos
cada pessoa e e mensais (1800
familia, tendo em indicador a 36
conta os seus materiais meses).
Concelho de Magao direitos, deveres e
Local: e Concelho de responsabilidades,
Sardoal bem como dos

servicos
adequados a
situagdo e
respetivo
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encaminhamento,
caso se justifique;
Alinhamento
Objetivo/s Atividade Descricao Recursos Indicadores
Estratégico
Consiste num
Acompanhar acompanhamento
social destinado a Indicador
assegurar o apoio extipulados
Data: Durante todo o ano técnico, tendo em oela
Individuos/Familias Vlztfezoplz\;injzo - Recursos | seguranca
i 3 Social 90
Destinatarios: em situagdo de - humanos,
vulnerabilidade ou Acompanhamento problemas sociais. OFE1 Acordos de
de exclusio social Social Acompanhamento financeiros | Intervencdo
Liliane Rodri de modo a , OF 3 Social
. iliane Rodrigues e e .
Responsavels: Mariana Martins assegurar apoio concluidos
técnico, tendo em materiais. com
vista a preveng3o sucesso
Concelho de Magio e resolucdo de (indicador a
Local: € Concelho de problemas sociais 36 meses).
Sardoal de cada pessoa e
familia
CRONOGRAMA RLIS Mag#o | Sardoal
Plano Atividades 2018
Atividade Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez
Atendimento

3.10

3.10.1

NOVAS RESPOSTAS SOCIAIS

Ocupacionais de Magao

Ap6s aprovacao do projeto pela Seguranga Social, Protecdo Civil.

LR |Lar Residencial / CAO| Centro de Atividades

Langamento do concurso publico para as obras de adaptacdo do edificio (Camara

Municipal de Magao).
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3.10.2 Residéncia Auténoma

Execucdo de obras de adaptacdo da moradia exterior para residéncia Auténoma (apds
aprovacdo da Seguranca Social)

3.10.3 POAPMC - Programa Operacional de apoio as Pessoas
Mais Carenciadas Abrantes, Ma¢ao e Sardoal.

O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas pretende ser
um instrumento de combate a pobreza e a exclusio social em Portugal.
Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas agravadas por fatores
conjunturais, o Programa foi desenhado (tendo como foco os referidos objetivos)
numa légica de intervengdo mediante apoio alimentar e outros bens de consumo
basico, assim como no desenvolvimento de medidas de acompanhamento que
capacitem as pessoas mais carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua
inclusao.

O Programa visa, com a sua atividade, diminuir as situacdes de vulnerabilidade
que colocam em risco a integracdo das pessoas e dos agregados familiares mais
frageis, reforcando as respostas das politicas publicas existentes.

Esta ¢ uma missdo que nos permitird estar ainda mais préximos das pessoas e
contribuir, em complemento ao trabalho ja desenvolvido pelo Programa
Operacional Inclusdo Social e Emprego (PO ISE), para a sua inclusdo e bem-estar.
IN: http://poapme.portugal2020.pt/inicio

O CRIA em parceria com entidades dos concelhos de Abrantes, Magdo e Sardoal
candidatou-se a Medida 1 especificamente a 1.2 - Distribui¢do de géneros
alimentares e/ou de bens de primeira necessidade, No ambito da Tipologia de
Operacao 1.2 ¢ ainda elegivel o desenvolvimento de agdes de acompanhamento,
que permitam capacitar as familias e ou as pessoas mais carenciadas na sele¢ao
dos géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade, na prevencdao do
desperdicio e na otimizacdo da gestdo do orcamento familiar, nomeadamente
através de sessoes de esclarecimento e/ou de sensibilizagdo e informagao.

Sdo destinatarios finais desta medida os individuos e/ou as familias que se
encontrem em situag¢do de caréncia econdmica, equiparado ao conceito aplicavel
no ambito do subsistema de acdo social pelo organismo responsavel pela execu¢ao
das politicas de protecao social.

Sao ainda destinatarios finais as pessoas sem-abrigo e as pessoas na situagao de
indocumentadas, de acordo com as regras em vigor no subsistema de seguranca
social.
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@ Centro de Recuperagdo
S e IntearacAn de Ahrantec

POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
Distribuicao de Géneros Alimentares

Entidades/Beneficiarias Nuamero de Destinatarios (301)

Tl 105453 158+53+17+19=
Pego, Concavada, 1 5 8 19 4

Abrantes | Moinhos, Mouriscas, -

Alvega
S.Miguel, Rossio,
3 Associacao
Prof® Silva Abrantes | Demposta, VAl e 17 6
Leits Mobs, Sao facundo
eitdo

4 Centro Fontes, Carvalhal, 1 = 6 %
Social do Abrantes |[Souto, Aldeia do Mato, 19 6 94 4
Souto Martinchel. Abrantes

- Cardigos, Améndoa 8 3

- Carvoeiro e Envendos 29 10

Macao, Aboboreira,
- penhascoso, Ortiga 25 8
I

8 antro Alcaravela, Santiago 14 + 3 1=
Social 14 5
Alcaravela Montalegre 4 5
95C =15%
Misericordia Sardoal Sardoal, Valhascos 31 10 45 o
de Sardoal Sardoal
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4. GESTAO

4.1 Servico Administrativo e Financeiro

Os Servigos Administrativos e Financeiros compreendem as varias componentes de apoio
a Gestdo nomeadamente o planeamento, controlo, e execucdo de todas as atividades
desenvolvidas na Instituicdo de suporte as Respostas Sociais promovendo assim a
melhoria continua.

4.1.1 Orcamento 2018/Apresentagio Prévia

* O orcamento para 2018 foi elaborado através do método dos duodécimos
com base nos valores contabilisticos mais recentes, influenciado pelas
previsoes das Coordenadoras Respostas Sociais.

. Conta 68 sofreu uma significativa variagdo por alteragdo do plano de
contas, pois o valor do custo dos formandos, CEI, etc, comecou a ser
contabilizado nesta conta.

*  Estima-se um resultado positivo pois embora aumente custos (Rubrica 2
e 6), os proveitos (Rubrica 7) aumentam de uma forma mais positiva, pois
estima-se a entrada de um novo apoio/candidatura para a resposta social CRP
— Centro Reabilitacao Profissional.

. A rubrica 63 — gastos com pessoal sofre aumento pois estima-se o
aumento pela entrada de um novo Apoio/Candidatura na resposta social CRP
— Centro Reabilitacao Profissional.

* A rubrica Gastos Depreciagdes e Amortizagdes tem um aumento, por
contrapartida da previsdo de investimentos em obras (pavilhdo e moradia).

*  Os subsidios e protocolos tém um acréscimo significativo devido a
inclusdao de um novo protocolo na resposta social CRP — Centro de Reabilitacao
Profissional.

*  Por uma questdo de prudéncia previsional reduzimos a conta protocolos
/subsidios previstos em 3% para aumento da margem de seguranca desta
previsao.
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4.1.2 Orcamento Previsional

Moeda: EUR

Orcamento 2018

Gastos

Acum.

FSE | (Fornecimentos e Servicos Externos)

CMV MC (Custo Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas)

78 660,60
262 567,26 €

Sub-Contratos 805,00 €

Servicos Especializados 93 803,88 €

Trabalhos Especializados 32 535,60 €

Publicidade e Propaganda 3 499,92 €

Vigildncia e Segurancga 1 363,44 €

Honorarios 35 733,72 €

Comissdes 0,00 €

Cons. Reparacao 19 092,84 €

Servicos Bancarios 1578,36 €

Outros /Contratos de Manutencg¢3do 0,00 €

Materiais 17 685,60 €

Ferram.e Utens.Desg.Rapido 3 687,24 €

Livros e Docum.Técnica 0,00 €

Mat.Escritério 11 201,64 €

Artigos para Oferta 407,88 €

Outros 2 388,84 €

Energia e Fluidos 64 357,08 €

Electricidade 22 291,56 €

Combustiveis 20 492,40 €

Agua 1 256,88 €

Gas 20 316,24 €

Outros 0,00 €

Desloca¢bes, Estadas e Transportes 15 343,08 €

Desloc.Estadas 12 632,76 €

Transp.Utentes 2 356,56 €

Transp.Mercadoria 0,00 €

Outros 353,76 €

Servicos Diversos 70 572,62 €

Rendas e Alugueres 10 504,56 €

Comunicag¢ao 8 553,00 €

Seguros 6 280,32 €

Royalties 0,00 €

Contencioso e Notariado 947,76 €

Desp.Representagao 98,58 €

Limpeza, higiene e conforto 30 252,68 €

Outros 13 935,72 €

Gastos ¢/ Pessoal 1435 953,04 €

Remunerag¢des 1185 522,93 €

Orgdos Sociais 0,00 €

Pessoal 1185 522,93 €

Indeminizac¢cdes 0,00 €

Encargos 239 804,18 €

Seguro 8 184,93 €

Gastos de acgdo Social 0,00 €

Outros 2 441,00 €

Gastos de Depreciagcbes e Amortizagdes 90 428,90 €

Perdas por Imparidade 0,00 €

Perdas por redug¢do de justo valor 0,00 €

Provisdes do periodo 0,00 €

Outros gastos e perdas 262 619,84 €

Impostos 745,44 €

Outros 261 874,40 €

Gastos e perdas de financiamento 21 305,04 €

Total 2 151 534,68 €
Rendimentos

Vendas 64 099,92 €

Prest.Servigcos 249 472,44 €

Variagdo nos Inventarios de Produgdo 0,00 €

Trabalhos para a Prépria entidade 0,00 €

Subsidios a Exploragao 1819 354,52 €

Reversdes 0,00 €

Ganhos por aumento de justo valor 0,00 €

Outros rendimentos e ganhos 44 024,28 €

Juros, dividendos e outros rendimentos 313,32 €

Total 2177 264,48 €

Estimativa IRC 0,00 €

Resultado Liquido 25 729,80 €
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4.1.3 Demonstragdo de resultados

Demonstraciio de resultados por naturezas 2018

Rendimentos e Gastos Notas 2018
Vendas e servigos prestados 313 572,36 €]
Subsidios a exploragao 1819 354,52 €|
Ganhos/Perdas imputados de subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos 0,00 €]
Variag&o de Inventarios na produgéo 0,00 €]
Trabalhos para a propria entidade 0,00 €]
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -78 660,60 €
Fornecimentos e servigos externos -262 567,26 €
Gastos com pessoal -1435953,04 €
Imparidades de inventarios (perdas/reversées) 0,00 €
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) 0,00 €
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 €
Imparidade de Investimentos ndo depreciaveis / amortizaveis (perdas/reversdes) 0,00 €]
Aumentos / Redugdes de justo valor 0,00 €]
Outros rendimentos e ganhos 44 024,28 €|
Outros gastos e perdas -262 619,84 €
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 137150,42 €
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagao 90 428,90 €
Imparidade de activos depreciaveis / amortizaveis (perdas/reversoes) 0,00 €]
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 46721,52 €
Juros e rendimentos similares obtidos 313,32 €
Juros e gastos similares suportados -21 305,04 €
Resultado Antes de Impostos 25729,80 €
Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 €]
25729,80 €

Resultado Liquido do Periodo

4.1.4 Endividamento Bancario

Sintese das Responsabilidades de Crédito (30/09/17)

Caixa Crédito Agricola
Empréstimo Médio Longo prazo

Valor Inicial 500 000,00 €

Valor Prestacdo Mensal(Capital+luros) 3395,51 €
Valor em Divida 447 035,00€

Conta Corrente Cauccionada

Valor Negociado 400 000,00 €
Valor Utilizado 400 000,00 €
Valor por Utilizar 0,00€
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4.1.5 Investimentos

Investimentos 2018

Atividade

VALOR

Conclus3do das obras do pavilhdo / armazém

60.000 euros

Conclusdo das obras para os ateliés

2.500 euros

Realizagdo de obras de adaptagdo da “moradia do guarda” para a residéncia auténoma (se
aprovada a resposta social e incentivo financeiro)

20.000 euros

Continuagdo da substituicdo de lampadas por LED

2.500 euros

Equipamento para a Jardinagem (aumentar o volume de trabalhos externos

1.000 euros

4.2 Servicos Gerais

Consolidar as reformas ao nivel da eficiéncia:

- Integragdo das cozinhas;
- Integragdo da equipa de limpeza

Reafectar recursos existentes ao servigo de jardinagem espagos verdes, refor¢ando a

prestacdo de servicos ao exterior

4.3 Compras

Pretende-se que o servico de compras, na sequéncia das conclusdes e do plano de trabalho
elaborado pela equipa nomeada pela direcdo, para analisar e propor um plano de
recuperacdo de todos os servigos contratados ao cddigo da contratagdo publica e regras
do POISE/Fundo Social Europeu. Recupere todos os servigos contratados e adote
medidas concretas que garantam o cumprimento na integra dos procedimentos e regras

relativas a contratagdo publica e ao POISE.
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