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APRESENTACAO

O CRIA - Centro de Recuperagio e Integragao de Abrantes, ¢ uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social e Utilidade Publica, efectuada a escritura notarial em 23 de Margo de
1977 tendo como:

Missao

Acolher, formar e apoiar a integragéo familiar e social das pessoas contribuindo para a
satisfagc@o das suas necessidades e expectativas numa perspetiva de equidade e promocgao do
desenvolvimento humano e social da comunidade.

Visao

Entidade de economia social, de ambito regional, intervindo no dominio do desenvolvimento
humano e social visando uma sociedade inclusiva, particularmente na area da deficiéncia,
afirmando-se como uma referéncia pelas politicas de qualidade, melhoria continua,
envolvimento em parcerias e foco no cliente.

Valores
Culturais;
¢ Igualdade / Respeito / Tolerancia / Bom Senso

Organizacionais
o Diversidade / Inovagéo / Iniciativa / Qualidade / Espirito Equipa /Eficiéncia e
Eficacia / Economia / Sustentabilidade / Supletividade Funcional

Eticos
o Responsabilidade / Solidariedade

Comportamentais
o Competéncia / Pertenga / Partilha / Otimismo / Rigor / Postura Critica
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Recursos Materiais

O Centro de Recuperagdo e Integragdo de Abrantes, CRIA, esta instalado na Quinta das
Pinheiras, Alferrarede, Concelho de Abrantes; possui uma area de 10 hectares de terreno no
qual estdo implantadas as suas instalagdes.

O edificio possui as mais diversas respostas sociais tais como: CACI| - Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Incluséo, Educacional, CRP — Centro de Reabilitagdo Profissional, Lar
Residencial, CLDS 4G - Centro Local de Desenvolvimento Social , RSI — Rendimento Social
de Insergao, IP _ intervengéo Precoce, CRI — Centro de Recursos para a Inclus&o, POAPMC -
Programa Operacional de Apoio a Pessoas Mais Carenciadas , Empreendedorismo Social,
tendo como apoio ao desenvolvimentos destas respostas sociais as Salas de Terapias(
Fisioterapia, Terapia da Fala, Terapia Ocupacional, Gabinetes de Psicologia, Ginasio, sala de
Snoezelen entre outras), Servigos Administrativos e Financeiros e Servicos de Logistica e
Manutengéo (Cozinha, Refeitorio, Transportes, ), Garagens para Viaturas, Pavilhdo para
armazenamento de bens.

A area néo edificada é destinada a agricultura. Nesta area incluem-se os terrenos agricolas
para produgéo de bens alimentares frescos para consumo préprio

O CRIA possui também uma Unidade em Mag&o num edificio qual foi requalificado (antigo
Quartel dos Bombeiros Voluntarios) resultado de uma parceria com a Camara Municipal de
Magéo onde funciona as duas respostas sociais; CACI — Centro de Atividades e Capacitagdo
para a Inclusdo e Lar Residencial
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Recursos financeiros

Os recursos financeiros do CRIA provem de acordos/protocolos com entidades
publicas, salientamos os com as seguintes entidades:

ISS — Instituto da Seguranga Social

POISE — Programa Operacional de Incluséo
DGESTE - Diregéo Geral

[EFP — Instituto de Emprego e Formagé&o Profissional
Autarquias

Os Recursos financeiros provem ainda das quotas dos associados, nos servigos
prestados e nos donativos de empresas privadas e de particulares
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 EINTEGRAGAO DE

SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS

Enquadramento Geral

Os Servigos Administrativos e Financeiros é um servigo fundamental ao funcionamento da
Instituicdo, o qual esta dividido em servicos, onde em cada um, existe um trabalhador
responsavel pela sua execugéo. Existe também um Contabilista Certificado externo, o qual
apoia os servigos contabilisticos.

Os Servigos Administrativos e Financeiros estéo divididos por:

e Servigo de Caixa, Recegédo e Expediente

* Servigo de Contabilidade Geral e Patrimonial ESNL

e Servigo Administrativo de Stocks e Imobilizado

e Servigo de Contratagéo Publica e Aquisi¢do de Bens e Servigos

Com a introdugéo de outros procedimentos, permite, por exemplo, de fornecer em tempo atil
informacéo solicitada.

Os trabalhadores trabalham em conjunto para assegurar que os objectivos pretendidos sejam
alcancados:
» Os Diretores e Chefes deverao informar os servigos das alteracdes de utentes
» Assegurar as entregas das requisicbes / saidas de armazem, dentro dos prazos
estabelecidos e devidamente preenchidas:
» Entregar as faturas logo que possivel melhor articulagéo com os servigos envolventes:
» Manter a Contabilidade organizada dentro dos prazos estabelecidos.

Resultados Obtidos

As prioridades definidas anteriormente continuam a desenvolver um trabalho positivo;
Redefiniram prioridades a nivel das responsabilidades de cada Servigo.

Propostas de A¢éo

Pretendemos continuar a fortalecer o trabalho que até aqui tem sido desenvolvido, mantendo
0s servigos actualizados, melhorando a comunicag&o entre as diversas respostas sociais de
modo a que ndo existam lacunas nos respectivos servigos. Efectuar os pedidos de reembolso
(POISE). Continuar a execugéo de todos os prazos e procedimentos no ambito das obrigactes
inerentes aos servigos administrativos e financeiros.
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E INTEGRACAD DE

RECURSOS HUMANOS

Enquadramento Geral

O Servigo de Recursos Humanos pratica o recrutamento e gestdo de pessoal, registo,
encaminhamento e arquivo dos documentos, bem como processamento de vencimentos,
abonos, descontos, férias e faltas.

Os Diretores e Chefes sdo responsaveis e estdo empenhados em construir e manter, junto das
suas equipas, um ambiente de confianga muitua. Reconhece-se a importancia da melhoria
continua, assim como a partilha de conhecimentos e ideias, enriguecendo o contetido do
trabalho de cada resposta social de modo a garantir a continuidade e o crescimento da
Instituigéo.

Acreditamos que todas estas condigbes séo essenciais para construir uma relagio baseada na
confianga e respeito pelos trabalhadores.

A implementagédo de politicas de gestdo do pessoal e o desenvolvimento dos recursos
humanos em estreita conjugagéo com os objectivos pretendidos:

» Os Diretores e Chefes deverao cumprir e fazer cumprir regras, prazos e informar o
Servico de Recursos Humanos de todas as informagées que digam respeitos aos
trabalhadores de cada resposta social, afim de evitar lacunas neste Servigo.

»  Proporcionar a cada trabalhador a oportunidade de crescer, evoluir e contribuir para um
melhor desempenho na sua categoria profissional.

Resultados Obtidos

Os métodos utilizados e a sua analise permitiram dar uma resposta positiva ao servigo.

Propostas de Ac¢do
Pretende-se que o servico de Recursos Humanos continue a desenvolver conhecimentos e
acdes de modo a combater lacunas que poderéo surgir a nivel deste Servico.

Todos estes servigos sdo essenciais para o funcionamento da Institui¢do, pois s assim
sera possivel haver resultados visiveis e positivos contribuindo para uma maior eficacia
dos resultados obtidos.
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Servigcos Gerais

Os Servigos Gerais tém como principal objetivo implementar métodos de gestdo necessarios
para assegurar o bom funcionamento de todos os servigos, utilizando os nossos recursos da
forma mais eficaz, bem como garantir a disponibilidade de todos os dispositivos indispensaveis
nos momentos necessarios, em todas as areas/Respostas Sociais da instituigao.

Os Servicos Gerais sdo responsaveis pela gestdo e organizagdo do abastecimento de
materiais de higiene, limpeza e de consumo, funcionamento dos transportes e da cozinha e
manutengdo das infraestruturas da Instituigdo.

Armazém

O principal objetivo, passa por rentabilizar o espago do armazém que se encontra ja fechado,
de forma a acondicionar os produtos alimentares do POAPMC, para que possamos dar uma
resposta eficaz na gestéo e organizagéo da distribui¢do dos produtos.

Servigo de Transportes:

O servigo de transportes tem como objetivo otimizar os recursos existentes. No entanto seria
de extrema importancia adquirir uma nova viatura, para substituigdo da Renault Master, que se
encontra bastante degrada, tanto pelos anos de servigo, como pelos Kms percorridos, para que
possamos dar melhores condigdes de seguranga e conforto aos utentes transportados. Uma
outra questdo que nao deixa de ser menos pertinente pretende-se com a garantia do transporte
diario, que em caso de avaria inviabilizara transporte dos utentes.

Servigo de Limpeza:
O servigo de limpeza tem como objetivo manter a atual estrutura de funcionamento, e reforgar
0s recursos humanos, para poder dar uma resposta adequada as exigéncias dos servigos.

Servigo de Cozinha:

O servigo de cozinha tem como objetivo melhorar a qualificagdo dos recursos humanos,
promovendo agbes de formagdo para os colaboradores. Tem como objetivo manter a atual
estrutura de funcionamento, para poder dar uma resposta adequada as exigéncias da
Instituigdo, e seguir as normas com todo o rigor do Plano de Higienizagéo e Desinfego.
Continuar a gerir e seguir as normas e regras relativas ao HACCP.

Dar continuidade ao plano de higienizagédo de acordo com as boas praticas de seguranga
alimentar, baseada nos principios de HACCP.

Elaboragéo e verificagdo dos registos de HACCP.

Caracterizagdo dos Recursos Fisicos
Né&o se afigura qualquer alteragéo a considerar em relagdo ao ano 2022,
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Cenfro de Recuperagao

e Inlegragon de Abrantes

O orgamento para 2023 foi elaborado segundo o método dos duodécimos, nos custos através
da anualizagdo dos elementos contabilisticos a 30 de Setembro, levamos em conta as
previsbes de acréscimos nas despesas e receitas tendo em conta a situagéo atual.

A rubrica Gastos Depreciagbes e Amortizagbes mantem, embora finalize amortizagdes de
alguns bens.

Os subsidios véao voltar a aumentar por via da inflagéo prevista.
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Orcamento 2023
Moeda: EUR

Gastos

Acum.

FSE

(Fornecimentos e Servigos

Externos)

Sub-Contratos

Servigos Especializados
Trabalhos Especializados
Publicidade e Propaganda
Vigilancia e Seguranca
Honorarios
Comissoes
Cons. Reparacdo
Servigos Bancdrios

Outros /Contratos de Manutengdo

Materiais
Ferram.e Utens.Desg.Rapido
Livros e Docum.Técnica
Mat.Escritorio
Artigos para Oferta
Material Didatico
Outros

Energia e Fluidos
Electricidade
Combustiveis
Agua
Gas
Outros

Deslocagdes, Estadas e

Transportes
Desloc.Estadas
Transp.Utentes
Transp.Mercadoria
Outros

Servigos Diversos
Rendas e Alugueres
Comunicagdo
Seguros
Royalties
Contencioso e Notariado
Desp.Representacdo
Limpeza, higiene e conforto
Outros

Gastos ¢f Pessoal

Remuneracdes
Orgdos Sociais
Pessoal

Indeminizacoes

Encargos

Seguro

CMVMC (Custo Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas)

394.862,89 €

47.060,77 €
140.463,28 €

1.486,32 €
14.717,33 €
0,00 €
91.867,24 €
2,115,48 €

24.114,86 €

8.695,98 €
33,33 €
2.340,64 €
7.380,95 €
93.910,36 €
24.636,00 €
36.322,73 €
14.739,24 €
17.621,72 €
590,67 €
11.489,16 €

8.837,64 €
2.583,92 €
0,00 €
67,60 €
75.483,82 €
11.330,64 €
8.207,56 €
14.047,29 €
0,00 €

0,00 €

1.238,13 €

2.059.879,55 €
1.706.647,59 €

0,00 €

1.706.647,59 €

0,00 €
330.579,58 €
21.248,13 €
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Gastos de acgdo Social
Outros

Gastos de Depreciagdes e
AmortizagOes

Perdas por Imparidade
Perdas por reducdo de justo
valor

Provistes do periodo
Outros gastos e perdas
Impostos

Outros

Gastos e perdas de financiamento
Total

L ABRANTES*

0,00 €
1.404,25 €
64.893,72 €

140.097,11 €
4.869,16 €
135.227,95 €

2,725.572,48 €

Rendimentos

Vendas

Prest.Servicos

Variagdo nos Inventarios de Produgio
Trabalhos para a Prépria entidade
Subsidios a Exploracio

Reversdes

Ganhos por aumento de justo valor
Outros rendimentos e ganhos

Juros, dividendos e outros rendimentos
Total

Estimativa IRC

582,38 €
338.497,17 €

2.351.556,04 €
0,00 €
43.960,20 €

2.735.395,79 €

Resultado Liquido

9.823,31 €
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Demonstragio de resultados por naturezas 2023
Rendimentos ¢ Gastos Notas 2023
Vendas e servigos prestados 339.079,55 €
Subsidios a exploragio
2.351.556,04 €
Ganhos/Perdas imputados de subsidiarias, associadas ¢ empreendimentos conjuntos 0,00 €
Variagio de Inventirios na produgio 800,00 €
Trabalhos para a propria entidade 0,00 €
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
-52.838,72 €
Fornecimentos e servigos externos
-394.862,89 €
Gaslos com pessoal
-2.059.879,55 €
Imparidades de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 €
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 €
Provisoes (aumentos/redugdes) 0,00 €
Imparidade de Investimentos nio deprecidveis / amortizaveis (perdas/reversoes) 0,00 €
Aumentos / Redugdes de justo valor 0,00 €
Outros rendimentos e ganhos 43.960,20 €
Qutros gastos e perdas -140.097,11 €
Resultado antes de depreciagges, gastos de financiamento e impostos 87.717,52 €
Gaslos / reversoes de depreciagdo e de amortizagio 64.893,72 €
Imparidade de activos depreciiveis / amortizaveis (perdas/reversoes) 0,00 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 22.823,80 €
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 €
Juros ¢ gastos similares suportados -13.000,49 €
Resultado Antes de Impostos 9.823,31¢€
Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 €
Resultado Liguido do Periodo 9.823,31¢€
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Financiamentos Otidos

31-12-2021 30-09-2022
Empréstimo M/L Prazo n°
56060068387
500.000,00 500.000,00
Valor Inicial Empréstimo € €
304.351,31 278.023,19
Valor em Divida €
Empréstimo M/L Prazo n®
56067705613
400.000,00 400.000,00
Valor Inicial Empréstimo €
342.809,99 324.744,90
Valor em Divida €
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