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Introducao

Foi aprovada a candidatura efetuada pelo CRIA para a implementagdo do CLDS 3G em Abrantes no
montante de 437 500.01 euros para os 35 meses de duragio do projeto, o CRIA enquanto instituigdo
Particular de Solidariedade Social tém ao longo dos tempos se preocupado ndo s6 com aquele que é o
seu designio natural, promover o acolhimento, a qualificagdo, a adaptagdo e a integragdo das pessoas
portadoras de deficiéncia na vida familiar e na sociedade mas também com o apoio a criangas, jovens,
familias e a Integragio social e comunitéria das populagbes e comunidades, da sua drea de abrangéncia,
neste sentido em estreita articulagdo com o Conselho Local de Acgdo Social e os varios parceiros no
Concelho de Abrantes desenvolveu um Plano de atividades a executar nos proximos 35 meses, que se
julga ir ao encontro das necessidades identificadas pelos parceiros e presentes nos varios documentos

de diagnéstico produzidos no Concelho de Abrantes.

O programa CLDS-3G tem como finalidade promover a inclusio social dos cidaddos, através de aces a

executar em parceria, por forma a combater a pobreza persistente e a exclusdo social.

O CLDS 3G Abrantes foi criado com a finalidade originaria de promover a inclusio social dos cidaddos, de
forma multissetorial e integrada, através de acBes a executar em parceria, por forma a combater a

pobreza persistente e a excluséo social em territérios deprimidos.

Os CLDS-3G, como importante instrumento de intervenc¢do de proximidade, sio fortalecidos na sua base
de atuagdo, realinhando-se os seus objetivos fundamentais, refor¢ando-se a pro-atividade de todos os
agentes na busca de solugbes para as diferentes problematicas dos cidadios e promovendo o

crescimento sustentdvel e inclusivo dos territérios.

As medidas de promogdo ao emprego, somam-se, as iniciativas tradicionais, a capacidade dos CLDS-3G
contribuirem para potenciar as economias locais e regionais e, dessa forma, serem gerados novos

postos de trabalho sustentaveis e duradouros.

Sobre o dominio do combate ao isolamento e  exclusio de pessoas envelhecidas ou com mobilidade

reduzida incorporam-se instrumentos que possibilitem dinamicas de intervengdo nos
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dominios da capacitagdo e a integragdo social, bem como pela criagdo de agbes que promovanm| uma

cultura de bem-estar e de proximidade.

Pretende-se ainda, com os CLDS-3G que haja uma clara e objetiva atuacio no desenvolvimento de
medidas que promovam a inclusdo ativa das pessoas com deficiéncia e incapacidade, e de medidas de

combate as situages de exclusio social, em particular 3 pobreza infantil.

O Plano de Agdo do CLDS de Abrantes pretende ir ao encontro dos objetivos do programa, e servir de

suporte a alavancagem de sectores estratégicos no Concelho de Abrantes.
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CLD

Monitorizagdo CLDS 3G Abrantes Nov. e Dez 2015
Atividades gerais

A equipa do CLDS-3G iniciou a sua atividade a 2 de novembro de 2015, nas instalagdes do CRIA -

Centro de Recuperagdo e Integragdo de Abrantes.

Além das atividades previstas no plano de agio do CLDS -3G Abrantes, verificou-se a necessidade

de desenvolver atividade de caracter transversal a todo o projeto.
Destacamos as seguintes:

- Criagdo de uma pagina do CLDS- 3G Abrantes, no Facebook, com o objetivo de divulgar
gratuitamente e rapidamente, toda a informacdo institucional do projeto. Neste momento, numa
fase embriondria, a pdgina conta ja com 329 “gostos” e é atualizada diariamente com

informacgdes pertinentes;

- Presenca em reunido do CLAS, no dia de 16 de novembro, para apresentagio da equipa e do

projeto;

- Criacdo de Slogan associado ao projeto CLDS — 3G, traduzindo-se da seguinte forma: CLDS- 3G

ABRANTES - Empregar, Intervir e Capacitar;

- Pedido de orgamento para realizacdo de uma pagina Web para o CLDS - 3G Abrantes;
- Reunides com as Juntas de Freguesia para celebrarem Protocolo de Parceria:

- Junta de Freguesia de Tramagal - 09/12/2015 (Ata n2 7);

- Junta de Freguesia de S. Vicente, S. Jodo e Alferrarede - 14/12/2015 (Ata n210);

- Junta de Freguesia de S. Facundo e Vale das Més - 15/12/2015 (Ata n211);

- Junta de Freguesia de S. Miguel do Rio Torto e Rossio ao Sul Tejo - 15/12/2015 (Ata n212);
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- Sinalizagdo efetuada na reunido com a Junta de Freguesia de S. Facundo e Vale das Més, de
uma familia de Vale de Zebrinho, composta por dois irmdos, um do género feminino e outro do

masculino, que necessita de uma intervengio social:

- Analise do caso;

- Articulagdo com a Seguranga Social;

- Elaboragdo de relatdrio de sinalizaco;

- Pré-Inscrigdo no CAO

Prioridades Eixo 1 - Emprego, Formagéo e Qualificacio

Atividade n.27: Criaciio do Gabinete de Inovagdo para a empregabilidade e empreendedorismo

- GIEE
Destinatdrios: Desempregados
Objetivos: Promover a empregabilidade de 200 pessoas residentes no concelho de Abrantes

Metas: Até a data final acompanhar 200 pessoas desempregadas no acesso as oportunidades e

procura de emprego
Indicadores: N2 de pessoas inscritas no gabinete

Fonte de verificacdo: Registo de atividades; planos de acompanhamento individual elaborados

- Langamento do GIEE na 12 Feira do Emprego e Empreendedorismo de Abrantes, decorreu nos

dias 4 e 5 de Dezembro do ano em curso, no Mercado Criativo de Abrantes

O referido Gabinete esteve presente na 1.2 Feira de Emprego e Empreendedorismo e foram
registadas na "Ficha de Oferta de Emprego / Entidade Empregadora”, do Gabinete de Inovagdo

para a Empregabilidade e Empreendedorismo as seguintes 16 ofertas de emprego.
» Trabalho j& desenvolvido pela equipa

- Envio de Oficios de Parceria para as Juntas de Freguesia, Agrupamentos Escolares, Municipio de

Abrantes, Tagus, Seguranca Social, IEFP, NLI;
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- Realizagdo das fichas de inscricdo no Gabinete assim como das fichas de acompanhament

individual do desempregado;
- Realizagdo de uma ficha de ofertas de emprego para as entidades empregadoras;
- Elaboragdo de panfletos informativos (versio sujeita a altera¢des);

- Levantamento de medidas de empregabilidade do IEFP necessarias para o funcionamento do

GIEE;

- Elaboracdo de divulgagBes diversas referentes a sessées de esclarecimento a realizar no ambito

das técnicas de procura de emprego;
- Estabelecimento de contactos telefénicos a confirmar o recebimento dos Oficios de Parcerias;
- Pedido de reunido com a responsavel do IEFP; (Aguardar)

- Proposta de existéncia de uma vertente de Orientagdo vocacional/ aconselhamento de carreira

dirigida pela psicéloga do projeto;

-Levantamento dos dados referentes as inscri¢des realizadas no GIEE durante a 12 Feira do

Emprego e Empreendedorismo de Abrantes;
- Tratamento estatistico dos dados através da aplicagio SPSS;

- Estabelecimento de contacto de todos os inscritos no GIEE pra atualizacio de dados

curriculares;
- Divulgacdo semanal de ofertas de emprego na péagina do Facebook;
- Divulgagdo do GIEE junto das Juntas de Freguesia.

O Gabinete de Inovagdo para a Empregabilidade e Empreendedorismo ird acompanhar as
entidades empregadoras referidas e os respetivos desempregados entrevistados, a fim de tomar
conhecimento do ponto da situagdo em termos de contratagio.

Inscreveram-se no decurso da feira 47 pessoas no GIEE com média de idade de 31 anos, sendo

68 % mulheres e 32 % homens. 75 % dos inscritos residem no concelho de Abrantes.
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Atividade n24: Feira do Emprego e Empreendedorismo
Destinatdrios: Desempregados
Objetivos: Promover a empregabilidade de 200 pessoas residentes no concelho de Abrantes

Metas: Até a data final acompanhar 200 pessoas desempregadas no acesso as oportunidades e

procura de emprego
Indicadores: N2 de pessoas inscritas no gabinete

Fonte de verificagdo: Registo de atividades; planos de acompanhamento individual elaborados

Decorreu nos dias 4 e 5 de Dezembro no Mercado Criativo de Abrantes a Feira do Emprego e
Empreendedorismo contou com uma presenga de 165 visitantes, no entanto houve ainda um

nimero considerdvel de visitantes que ndo fizeram o registo nas nossas fichas de presenca.

Desta forma podemos constatar que a Feira teve um impacto muito positivo para a nossa

populagdo alvo.

Os principais destinatarios foram pessoas desempregadas residentes no concelho de
Abrantes e os alunos que se encontram a terminar o percurso escolar e pretendem ingressar no
mercado de trabalho, que, deste modo, encontraram nos workshops algumas alternativas ou

sugestdes para se tornarem jovens empreendedores.

Ambicionou-se, assim, promover a empregabilidade e o empreendedorismo, na perspetiva de
gerar uma mudanga qualitativa, social e econdmica na comunidade concelhia. Pretendeu-se
ainda obter uma populagdo mais informada ao nivel dos projetos de autoemprego e

empreendedorismo.

A Feira tratou-se de um evento que nunca foi realizado no concelho de Abrantes, logo, tratou-se

de um projeto inédito e com carateristicas tnicas.
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A equipa do CLDS 3G Abrantes mostrou-se dindmica e coesa dispondo de recursos tecnoldgicos
proprios que se revelaram adequados ao desenvolvimento da Feira.

A divulgacio nos meios de comunicagdo social foi bem sucedida no que diz respeito ao alcance
geografico, uma vez que estiverem presentes na Feira pessoas de outros concelhos como, por

exemplo, Macdo, Sardoal, Ponte de Sor, Constancia, Gavido, Torres Novas.

Trabalho ja desenvolvido pela equipa

-Divulgacdo do programa da Feira na pagina do Facebook;

-Articulagdo da logistica para a realizagdo da feira;

-Articulagdo de toda a equipa com os artesaos e as empresas presentes na Feira;

- A equipa esteve presente antes e apos a realizagdo da Feira, para a montagem e desmontagem
de todo o material no Mercado Criativo, assim como, para a resolu¢do de qualquer problema

que surgisse ao longo do evento;
- Elaboragdo de um relatério com o balango e dados estatisticos da Feira;

-Entrevista de divulgacdo dos resultados da Feira para a Comunicagdo Social — 17/12/2015.

Atividade n?7: Workshop “Motivagéo para flexibilidade e adaptacdo profissional”
Destinatdrios: Desempregados

Objetivos: Estimular a necessidade de ajustarmos a nossa capacidade e drea profissional as
disponibilidades do mercado trabalho, em 20 desempregados através da participa¢do em

Worshop.
Metas: Abranger 20 desempregados/as do concelho de Abrantes até 15/12/2016.

Indicadores: N2 de inscrigdes e participantes

[ o i CLDSR]
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Fonte de verificagéo: Registos de atividade, inscrigdes e inquéritos de satisfagdo.

Realizou-se a 5 de Dezembro em simultineo com a Feira do Emprego e Empreendedorismo de

Abrantes, no auditorio da ESTA, no qual estiveram presentes 32 participantes.

- Este Workshop visou estimular a necessidade de se ajustar a capacidade e drea profissional de

pessoas desempregadas as disponibilidades do mercado trabalho.

Os /as desempregados/as necessitam cada vez mais de adotar uma postura mais flexivel e

proactiva na adequacdo das suas competéncias as necessidades do mercado de trabalho.

Pretendeu-se, assim, capacitar os participantes de ferramentas que lhes permitam fazer a gestdo
de uma saudavel mudanga, passando por 3 aspetos fundamentais:

- Definir que se quer mudar;

- Definir o que se quer mudar;

- Definir o quanto se quer mudar.

O workshop foi ministrado pelo Consultor Dr. Pedro Pinheiro.

Foi transmitido que no contexto atual e numa sociedade em permanente mudanga se torna
fundamental que os desempregados tenham a capacidade de se adaptar e de saber procurar
caminhos e solugdes alternativas para os problemas. A questédo do desemprego e da flexibilidade
profissional foi preponderante e foi indicado que podera marcar a diferenga para reintegragao

no mercado de trabalho.

Prioridades — Eixo 2 (Intervengdo familiar e parental, preventiva da pobreza
infantil)
Atividade n.2 9: Oficina Viver Experiéncias

- Destinatdrios: Familias Idosas e Familias Jovens do Concelho

e R : s CLDSZ4
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- Objetivos: Promover a funcionalidade familiar e a intergeracionalidade

- Meta-Tracada: 4 Oficinas até 31/07/2018.

- Indicadores: n? de Oficinas realizadas/Registos de Presengas

- Fonte de verificacdo: registos de presenga; Certificados emitidos.

- N.2 de destinatdrios: 100 individuos

* Parceiros: Centros Sociais/IPSS's/JF's
» Trabalho ja desenvolvido pela Equipa:

- Oficios enviados para os parceiros: Juntas de Freguesias/AssociagGes de Idosos/Lares/Centros

de Dia/Centros Sociais

- Elaboragdo de ficha de identificagdo de necessidades

- Pesquisa sobre atividades e algumas problematicas (Educacdo Parental)
- Solicitacdo de Instrumentos de Avaliagdo:

Dr.2 Maria Cristina Canavarro da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do de Coimbra:

EMBU-PAIS.

- Solicitacdo de uma Revista da CPCJ concebida em parceria com a Camara Municipal de Trofa

(Protegdo da Crianga)
- Estabelecimento de contactos telefénicos a confirmar o recebimento dos Oficios de Parcerias;

- Reunido com a Dr.2 Adelina, Diretora Técnica do CAO, para estruturagdo de uma oficina com os

clientes do CAO, ficando esta, agendada para Janeiro — 18/12/2015 (Ata n214);
- Divulgacdo junto das Juntas de Freguesia.

- Realizacdo da planificacdo de 3 atividades a realizar com entidades parceiras do CLDS-3G

Abrantes;

I~ R a - ———
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Atividade n.2 11: Gabinete de Apoio ao aluno e a familia (G.A.A.F)

(74Y,

Destinatdrios: Familias

Objetivos: Apoiar e orientar os alunos e as suas familias em situacées de crise/conflito,

promovendo a sua capacita¢do na resolugao de problemas.
Meta-Tracada: 120 alunos/familias até 31/07/2018.
Indicadores: n? de alunos e Familia apoiadas

Fonte de verificagéo: Registos dos Atendimentos; Processos Individuais de Acompanhamento.

*Parceiros: Agrupamentos.
» Trabalho ja desenvolvido pela equipa:
- Fichas de sinalizagdo
- Fichas de Caracterizagdo Diagndstica
- Texto informativo
- Reunido no dia 16 de Novembro de 2015 com os seguintes parceiros:
- Camara Municipal de Abrantes
- Rede Social
- Equipa CLDS
- Agrupamentos de Escolas n.2 1 e 2; EPDRA

- Reunido agendada para segunda-feira dia 23 de Novembro as 9h30m na EPDRA para concegdo

do GAAF (Ata em anexo)

- Leitura dos documentos oficiais, produzidos pela Camara Municipal de Abrantes (Projeto
Educativo Municipal; Projeto trés A’s; Diagnostico de Satide Mental - Leziria do Tejo e Médio Tejo

— Setembro 2015);

‘41 A VAW, "._l Fff?i‘_;_l - - L H 4 (‘I (! ) ;‘l 1



Programa o ( : IJI A ﬂ tfﬂ\\; \ LN
| e N

(JI.J_ }}\ I
-Realizagdo de reunibes personalizadas com a Dr.2 Sofia Aparicio, CRI e Intervengdo Precoce, Dr.2

Margarida Bispo, Formagdo Profissional;

- Reunido no dia 23 de Novembro de 2015, nas instalagdes da EPDRA com os seguintes parceiros

(Ata n25):

- Psicéloga Dr.2 Mafalda Guardado — Agrupamento n22
- Psicologa Dr.2 Cristina Martins — Agrupamento n21

- Dr.2 Rita Alves — EPDRA

- Reuniio com a Dr.2 Carolina Pinheiro do CRI -30/11/2015 (Ata n26)

- Reunides de sinalizagdes de casos para acompanhamento psicossocial:

. Escola Octévio Duarte Ferreira, Tramagal — 2 sinalizagdes — 10/12/2015 (Ata n?8);

. EPDRA — 24 Sinalizagdes — 11/12/2015 (Ata n?9);

. Agrupamento n?1 (Escola D. Miguel de Almeida) — 3 Sinalizagdes — 17/12/2015 (Ata n213)

- Sesstes de Acompanhamento Social e Psicoterapia Individual na Junta de Freguesia de

Tramagal:
- 1 Sessdo de atendimento social
-2 Sessdes de Psicoterapia Individual

- Elaboragdo do relatoério da sessdo social;

Atividade n.2 14: Clube dos Vizinhos Solidarios
Destinatdrios: Pessoas ldosas

Objetivos: Construgido de uma base de dados disponibilizada em Junta de Freguesia, a qual o

idoso podera aceder e solicitar os servigos que necessita.
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Meta-Tracada: 40 Vizinhos Solidérios inscritos na Base de Dados.

Indicadores: n? de vizinhos inscritos

Fonte de verificacéo: Base de dados.

*Parceiros: Centros Sociais/IPSS's/JF’s
» Trabalho ja desenvolvido pela equipa:
- Base de dados construida
- Oficios enviados para parceiros: juntas de freguesia
- Realizacdo de cartazes/folhetos (versido sujeita a alteragdes)
- Elaboragdo de fichas de inscrigdo
- Estabelecimento de contactos telefénicos a confirmar o recebimento dos Oficios de Parcerias
- Divulgagdo nas Juntas de Freguesia

-Distribuicdo de Fichas de inscrigdo

Atividade n.2 15: Formagao a Cuidadores Informais
Destinatdrios: Cuidadores de pessoas idosas e/ou com deficiéncia/incapacidade.

Objetivos: Capacitar os cuidadores identificados pelas entidades parceiras, para os cuidados

prestados.

Metas: Até 31/07/2018, 50% dos cuidadores informais do Concelho de Abrantes identificados

pelos parceiros tiveram formacio.
Indicadores: N. de cuidadores identificados, N. de cuidadores que obtiveram formagéo.

Fonte de verificacdo: Inscrigdes para a formacdo, registos de presencas e documentacgdo

produzida.
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- Realiza¢do da uma Ag¢do Formacdo no dia 19 de Dezembro do presente ano, no auditério do

CRIA contou com a presenca de 9 cuidadores informais.
O feedback desta agédo por parte dos participantes foi bastante positiva
- Divulgagdo dos contetidos programaticos da formacdo;

- Articulagdo da logistica
Prioridades Eixo 3 — Capacitacdo da Comunidade e das Instituicées

Atividade n? 18: Workshop e Ateliers sobre o Desenvolvimento de praticas Artesanais e

TradigGes Locais
Destinatdrios: Populagdo Residente

Objetivos: Promover e revitalizar as praticas artesanais e tradigdes locais através do
desenvolvimento de Ateliés e Workshops de trabalho artesanal nas associacbes locais, e

disponibilizacdo de espacos de apoio ao desenvolvimento das atividades.
Metas: Realizar 6 Ateliés e Workshops no concelho.
Indicadores: N.2 de Ateliés e Workshops realizadas.

Fonte de verificacdo: Registos de Presenca e registo de atividades.

Estiveram presentes 8 representantes das praticas artesanais e tradigdes locais, os workshops
foram realizados no dia 5 de Dezembro que decorreu em simultaneo com a feira de Emprego e
Empreendedorismo.

Os resultados esperados eram a recuperacdo e revitalizagdo dos produtos materiais e imateriais
relativos a identidade cultural do concelho e das freguesias, estimulando as associagbes e

moradores para a manuteng¢do dos mesmos.
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Foram criados circuitos de produgdo, divulgagdo e comercializagdo de produtos locais e ou
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regionais de modo a potenciar o territorio e a empregabilidade.

Atividade n.219: Apoio a criagdo/revitalizagdo de Associagdes Locais
Destinatdrios: Instituices Inativas do Municipio de Abrantes

Objetivos: Apoiar a criagdo/revitalizagdo das associagdes locais que se encontram sem atividade

ou atividade residual, através do apoio a implementagdo de atividades

Metas: Apoiar, ate ao fim do projeto, o desenvolvimento de 4 atividades nas associais locais que

se encontrem sem atividade ou atividade residual
Indicadores: N¢ de atividades realizadas

Fonte de verificacdo: Registo de atividades

» Trabalho ja desenvolvido pela equipa

-Acesso a listagem das associagdes do Municipio de Abrantes, a fim de percebermos as quais se

encontram inativas;

- Verificacdo da iniciativa das associagdes assim como do respetivo publico a que se direcionam;
- Realizagdo de Oficios de Parcerias com as Juntas de Freguesia

Divulgagdo junto das Juntas de Freguesia

- Reunido marcada para dia 30 de Dezembro as 9.30h no CRIA com a Associa¢gdo Médio Tejo

Criativo (Ata n? 15).

Atividade n.2 20: Formagdo na drea das novas tecnologias e redes sociais

Destinatdrios: Populagdo Residente
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Objetivos: Dotar a comunidade de formagdo nas novas tecnologias e capacitar os mesmos na <..:I

utilizagdo das redes sociais e portais institucionais como plataforma de comunicagdo

aproximacdo das familias e amigos, combater o isolamento

Metas: Até 01/10/2018, 80 pessoas tém formagdo na utilizagdo das principais ferramentas de

comunicagdo online / via Internet e portais institucionais.
Indicadores: N2 de Participantes

Fonte de verificacdo: N-® de participantes, Equipamentos adquiridos.

-Realizag¢do de 1 Agdo de Formagdo (25h) no CRIA de 23 a 27 de novembro de 2015 (Manhs)

-Realizacdo de 1 Agdo de Formacdo (25h) no Centro Social do Pego 23 a 27 de novembro de 2015

tardes)

Atividade n.2 21: CRIAFAZ
Destinatdrios: Pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade

Objetivos: Promover a criagdo de uma atividade profissional com pessoas portadoras de
deficiéncia e/ou incapacidade, que seja sustentdvel e possa prestar um servico a comunidade

onde estd inserida

Metas: Integrar 2 pessoas com deficiéncia na empresa, angariar 3 contratos de prestacdo de

servigos com agentes locais
Indicadores: N2 de integragbes, n? de contratos de prestagdo de servigos

Fontes de verificagdo: Projeto especifico, protocolos de prestacdo de servigos

» Trabalho ja desenvolvido pela equipa
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- Levantamento de necessidades de recrutamento e de todos os procedimentos necessarios para

a criagdo de uma empresa prestadora de servigos (personalidade juridica ainda a definir);

- Reunido com Dr.2 André., 18 de dezembro de 2015;

Atividade n.2 23 Apoio a implementacdo de processos de gestdo da qualidade em entidades da

economia social
Destinatdrios: Instituicbes

Objetivos: Sensibilizar e motivar para a importancia da implementagao de sistemas de gestédo de
qualidade, dar a conhecer os varios referenciais existentes, através de reunifes agbes de

sensibilizagdo junto das entidades de economia social.
Metas: Até 31/07/2018, sdo efetuadas 5 reunides/agoes de sensibilizagdo nas instituigoes.
Indicadores: N. de a¢bes efetuadas

Fonte de verificacdo: Registo de presencas nas e das agoes

-Acdo de sensibiliza¢gdo para o SGQ, no dia 17 de novembro de 2015, com a presenca dos

seguintes parceiros:

- Centro Social do Pego;

- Centro Social Paroquial de Vale das Mds;

- Centro Social Paroquial do Rossio ao Sul do Tejo;

- Centro de Recuperacao e Integragdo de Abrantes.

- CLDS=29
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